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METODOLOGIA DEL PLAN ANUAL DE VERIFICACION Y VIGILANCIA 2023
ACCIONES DE VERIFICACION

Se realizard un procedimiento de verificacion aleatoria y muestral a los sujetos obligados
contemplados en el articulo 24 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios (en adelante Ley de Transparencia), los cuales se dividiran en 2
dos vias de verificacién:

A. Verificacion de manera aleatoria y muestral de las obligaciones de transparencia
publicadas en el portal de Internet oficial del sujeto obligado, y

B. Verificacion de manera aleatoria y muestral las obligaciones de transparencia publicadas
en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT).

En relacidon con lo anterior, la Coordinacion General de Evaluacién y Gestion Documental,
elaborard el acta de seleccién de categorias de sujetos obligados y obligaciones de transparencia a
verificar; de acuerdo a la reunién que sostengan los miembros del Pleno del ITEl, la Secretaria
Ejecutiva y personal de la citada Coordinacion General.

A. PROCESO DE VERIFICACION A PORTALES DE INTERNET

La verificacion de las obligaciones de transparencia publicadas en el portal de Internet se realizara
de manera aleatoria y muestral, teniendo efectos vinculantes para los sujetos obligados
contemplados en el articulo 24 de la Ley de Transparencia. Se observaran los criterios sustantivos
y adjetivos establecidos en el Acuerdo del otrora Consejo del Instituto de Transparencia e
Informacién Publica de Jalisco mediante el cual se emiten los Lineamientos Generales de
Publicacion y Actualizacion de Informacidon fundamental, que deberan observar los sujetos
obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios (en adelante lineamientos estatales de publicacion y actualizacién).

La verificacidn de la informacién fundamental general y especifica contemplada en los articulos del
8° al 16-Quater de la Ley de Transparencia, publicadas en los portales de Internet oficiales de los
sujetos obligados se realizard de conformidad con la Ley de Transparencia, su Reglamento, los
lineamientos estatales de publicacién y actualizacién, y demads normatividad aplicable.

Ahora bien, para el caso que nos ocupa el proceso de verificacién se puede identificar el siguiente
procedimiento:

1. VERIFICACION:

1.1 Dictamen de cumplimiento (No se detectaron inconsistencias en la
verificacion).
1.1.2 Concluye la verificacidn
1.1.3 Archiva de manera definitiva el procedimiento de verificacion 2023.
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1.2 Dictamen de incumplimiento (Se detectaron inconsistencias en la verificacién).
1.2.1 Requiere al sujeto obligado un informe?, para que en el plazo de hasta 20
dias habiles subsane las inconsistencias detectadas.

VIGILANCIA:

2.1 Una vez concluido el plazo otorgado (en el inciso 1.2.1), se verifica una vez
mas (vigilancia) las inconsistencias detectadas en el dictamen de
incumplimiento hecho en la verificacién.

2.2 El sujeto obligado cumple con las observaciones realizadas en el dictamen de
incumplimiento hecho en la verificacién.

2.2.1 Dictamen de cumplimiento.
2.2.2 Concluye la vigilancia.
2.2.3 Archiva de manera definitiva el procedimiento de verificacion 2023.

2.3 El sujeto obligado incumple con las observaciones elaboradas en el dictamen
de incumplimiento hecho en la verificacion.

2.3.1 Se notifica al Titular del Sujeto Obligado las medidas de apremio o
sanciones que el Pleno determine, dependiendo del grado de
incumplimiento en el que haya incurrido.

2.3.2 Se da vista al Organo Interno de Control del sujeto obligado para que
realice las acciones que conforme a derecho determine.

2.3.3 Dictamen de incumplimiento.

2.3.4 Concluye la vigilancia.
2.3.5 Archiva de manera definitiva el procedimiento de verificaciéon 2023.

1. Subprocesos de Verificacion al Portal de Internet

Dentro del proceso de verificacion existen dos subprocesos que a continuacion se describen:

1 De considerarlo pertinente, podran solicitar a los sujetos obligados, informes complementarios que les permitan
contar con los elementos para llevar a cabo la verificacion de cumplimiento del dictamen; en cuyo caso, los sujetos
obligados deberan remitir dicho informe en un plazo de 3 dias habiles siguientes a la notificacidn correspondiente.
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Actividades

Responsable

Descripcion

Llenar el instrumento de
Aplicacion del | Evaluador aplicacién en el momento de la
Instrumento verificacién.

Registrar en una base de datos los

valores asignados para cada
Captura Evaluador mterr.ogante del instrumento vy

describir los hallazgos u

observaciones.

Generacion de tablas por incisos,

Evaluador

Procesamiento

fracciones y articulos.

Analisis de los hallazgos y construccion del
dictamen de verificacidn

Célculo

Coordinacion

Cdlculo de resultados por sujeto y
por grupos de sujetos obligados
(calificacion de 1 a 100).

Elaboracién del
dictamen de
verificacion

Coordinacion
y Evaluador

Andlisis de los resultados
obtenidos, construccion del
dictamen de verificaciébn e
integracion de expedientes de la
verificacion.

Entrega de expedientes a la

Remision del

dictamen de Coordinacion | Secretaria Ejecutiva para su

verificacion  para General remisién al Pleno del Instituto

su Aprobacion para su estudio y aprobacion.
Secretaria Remitir dictamen de la verificacidon

Notificacion Ejecutiva a los Sujetos Obligados

1.1 Calculo de Calificaciones

El nivel de cumplimiento de la publicacién y actualizacion de la informacién fundamental se evalla

utilizando una escala 0-1, donde el valor “0” significa que NO CUMPLE, “0.5” significa que CUMPLE

PARCIALMENTE y “1” significa que S| CUMPLE con la obligacién verificada. La calificacién se calcula

bajo las siguientes formulas:
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indice de Cumplimiento por Fraccién

Dénde:

ICF; = indice de Cumplimiento por Fraccién
IPV; = indice de Parémetros Verificados
n = Numero de Parametros Verificados

Escala de calificacion: 0 -100

indice de Cumplimiento Global

n
ICF,
1CG, = ( ) x 100
n

i=1
Donde:
1CG; = Indice de Cumplimiento Global
ICF; = Indice de Cumplimiento por Fraccién
n = Numero de Parametros Verificados

Av. Vallarta 1312, Col. Americana C.P.44160, Guadalajara, Jalisco, México * Tel. (33) 3630 5745

. . Pagina 4 de 13
www.itel.org.mx



ANEXO UNICO
AGP-ITEI/020/2023

COORDINACION GENERAL DE EVALUACION Y GESTION DOCUMENTAL

1.2 Elementos de la Verificacion al Portal de Internet

¢ Qué se verifica?

eLa publicacién y actualizacién de la informaciéon fundamental general y
especifica establecida en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

¢,Como se aplica?

e A través de la exploraciéon de los sistemas electrénicos de publicacion de
informacién publica fundamental (portal de Internet) de los sujetos obligados.

¢ Qué criterios se utilizan?

eAdjetivos: Publicidad, vigencia, accesibilidad e informacion completa; y

eSustantivos: Es la informacion fundamental general y especifica contemplada
en la Ley de la materia.

1.2.1 Descripcidn de los Criterios Adjetivos

Los criterios adjetivos para verificar el cumplimiento de la publicacién y actualizaciéon de la
informacién fundamental, se encuentran contemplados en la Ley de Transparencia, toda vez que
el articulo 3°, parrafo 2, fraccion |, inciso a), establece que la informaciéon fundamental es la
informacién publica de libre acceso que debe publicarse y difundirse de manera universal,
permanente, actualizada y, en el caso de la informacién electrénica, a través de formatos
amigables para el ciudadano, por ministerio de ley, sin que se requiera solicitud de parte
interesada.

Por otra parte, el arabigo 8°, parrafo 2, de la Ley de Transparencia, establece que la publicacién de
informacién fundamental tiene que realizarse con independencia de su publicidad oficial y debe
reunir los requisitos de claridad, calidad, certeza, veracidad, oportunidad y confiabilidad.

Asimismo, el numeral 25, parrafo 1, fraccién VI, de la Ley de Transparencia, constrifie a los sujetos
obligados a publicar permanentemente en internet o en otros medios de facil acceso vy
comprension para la poblacién, asi como actualizar al menos una vez al mes, la informacién
fundamental que le corresponda.

Por las razones antes expuestas, se concluyen las caracteristicas que debera reunir la informacién
publica fundamental, y que seran los criterios adjetivos a verificar:
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA
¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE JALISCO

Informacion
Publica
Fundamental

Informacién Completa:
Publicar de forma completa la
informacion correspondiente.

Ahora bien, la verificacion de los criterios adjetivos antes mencionados se llevard a cabo
respondiendo las siguientes interrogantes:

1. Publicidad: ¢ Se publica informacion relacionada con el articulo, fraccidn o inciso de que se trate?

2. Vigencia: ¢ La informacion estd vigente/actualizada de acuerdo a los plazos que se establecen en
los Lineamientos Generales para la Publicacion y Actualizacion de la Informacion Fundamental?

3. Accesibilidad: ¢ La informacion es accesible o de facil localizacion dentro del portal de Internet?

4. Informacion Completa: ¢La informacion publicada cumple con todas las caracteristicas o
aspectos establecidos en la Ley de Transparencia y los Lineamientos Generales para la Publicacion
y Actualizacion de la Informacion Fundamental?

Los valores que se utilizaran para verificar el cumplimiento de los criterios adjetivos son:

» ‘0’ cuando NO SE CUMPLA con el criterio
> ‘0.5’ cuando CUMPLA PARCIALMENTE
» ‘1’ cuando Si SE CUMPLA

1.2.2 Descripcion de los Criterios Sustantivos

Los criterios sustantivos se relacionan con las obligaciones de publicacién y actualizacidon de
informacién fundamental sefialados en la Ley de Transparencia, todas las fracciones e incisos del
articulo 8°, de la citada Ley, son aplicables a todos los sujetos obligados; y los arabigos del 9° al 16-
Quater, son aplicables a cada sujeto obligado dependiendo la naturaleza de éstos o dada las
atribuciones o funciones.

No obstante, lo anterior si una fraccién o inciso relativos a la informacién fundamental no es
aplicable, se deberd informar esta situacién y otorgar las razones fundadas y motivadas de dicha
situacién. Asimismo, debera especificar cuando en un periodo determinado no se genere la
informacién relativa a cualquiera de las fracciones o incisos contenidos en los articulos del 8° al 16-
Quater de la Ley de Transparencia.
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2. Sanciones

Los articulos 119, 120, 121, 122, de la Ley de Transparencia, establecen las infracciones
administrativas a los titulares de los sujetos obligados, Titulares de Comités de Transparencia,
Titulares de Unidades y Personas fisicas y juridicas ante diversos incumplimientos establecidos en
la referida Ley.

Por otra parte, el articulo 123, de la Ley de Transparencia establece las sanciones para quienes
cometan las infracciones sefaladas en los articulos referidos en el parrafo anterior.

De igual forma, el articulo 124, de la Ley de Transparencia, refiere que independientemente de la
sancién que aplique el Instituto, éste debera presentar ante las autoridades competentes
denuncia en materia de responsabilidad administrativa de los servidores publicos para que, de ser
procedente, se sancione al servidor publico de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Ahora bien, en virtud de lo mencionado en lineas que anteceden, las sanciones que en su caso,
imponga el Pleno del ITEl, dependeran del grado de incumplimiento en el que haya incurrido el
sujeto obligado, respecto de la resoluciéon del Pleno; incumplimiento que sera advertido vy
documentado en la fase de vigilancia.

B. VERIFICACION DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA AL SISTEMA DE PORTALES DE
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA (SIPOT) DE LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
(PNT)

La verificacion de las obligaciones de transparencia publicadas en el SIPOT de la PNT, se realizara
de manera aleatoria y muestral, teniendo efectos vinculantes para los sujetos obligados
establecidos en el articulo 24 de la Ley de Transparencia. Se contemplaran los criterios sustantivos
y adjetivos establecidos en los Lineamientos técnicos generales para la publicaciéon, homologacion
y estandarizacién de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la
fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
gue deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional
de Transparencia (en adelante lineamientos técnicos generales de publicacién, homologacion y
estandarizacién de la informacidn).

La verificacidn de la informacién fundamental general y especifica contemplada en los articulos del
8° al 16-Quater de la Ley de Transparencia, cuyas obligaciones espejo se encuentran en los
articulos del 70 al 82 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (en
adelante Ley General de Transparencia), publicada por los sujetos obligados en el SIPOT de la PNT,
se llevarad a cabo de conformidad con la Ley de Transparencia, su Reglamento, Ley General de
Transparencia, los lineamientos técnicos generales de publicacion, homologaciéon vy
estandarizacién de la informacidn, y demds normatividad aplicable.

Ahora bien, para el caso que nos ocupa el proceso de verificacidon se puede identificar el siguiente
procedimiento:
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1. VERIFICACION:
1.1 Dictamen de cumplimiento (No se detectaron inconsistencias en la
verificacion).
1.1.2 Concluye la verificacidn
1.1.3 Archiva de manera definitiva el procedimiento de verificaciéon 2023.

1.2 Dictamen de incumplimiento (Se detectaron inconsistencias en la verificacién).
1.2.1 Requiere al sujeto obligado un informe?, para que en el plazo de hasta
20 dias habiles subsane las inconsistencias detectadas.

2. VIGILANCIA:

2.1 Una vez concluido el plazo otorgado (en el inciso 1.2.1), se verifica una vez
mas (vigilancia) las inconsistencias detectadas en el dictamen de
incumplimiento hecho en la verificacion.

2.2 El sujeto obligado cumple con las observaciones realizadas en el dictamen de
incumplimiento hecho en la verificacion.

2.2.1 Dictamen de cumplimiento.
2.2.2 Concluye la vigilancia.
2.2.3 Archiva de manera definitiva el procedimiento de verificacion 2023.

2.3 El sujeto obligado incumple con las observaciones elaboradas en el dictamen
de incumplimiento hecho en la verificacion.

2.3.1 Se notifica al Titular del Sujeto Obligado las medidas de apremio o
sanciones que el Pleno determine, dependiendo del grado de
incumplimiento en el que haya incurrido.

2.3.2 Se da vista al Organo Interno de Control del sujeto obligado para que
realice las acciones que conforme a derecho determine.

2.3.3 Dictamen de incumplimiento.

2.3.4 Concluye la vigilancia.

2.3.5 Archiva de manera definitiva el procedimiento de verificacidon 2023.

1. Subprocesos de Verificacion al SIPOT de la PNT

Dentro del procedimiento de verificacion existen dos subprocesos que a continuacion se
describen:

Subproceso Actividades Responsable Descripcion

Llenar la MTV de aplicacion en el

= 9 o 5 C 1 Aplicacidn de |
2508 8 gL p Evaluador e
28 c £ g 9lamTe momento de la verificacion.

2 De considerarlo pertinente, podran solicitar a los sujetos obligados, informes complementarios que les permitan
contar con los elementos para llevar a cabo la verificacion de cumplimiento del dictamen; en cuyo caso, los sujetos
obligados deberan remitir dicho informe en un plazo de 3 dias habiles siguientes a la notificacidn correspondiente.

3 La memoria técnica de verificacion (MTV) es elaborada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en base a la Ley General.
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Actividades

Responsable

Descripcion

Registrar en la MTV los valores

Evaluador asignados para cada criterio
Captura sustantivo y adjetivo; y describir
los hallazgos u observaciones.
La MTV genera los resultados por
Evaluador 8 P

Procesamiento

fracciones y articulos.

Coordinacion
de

Célculo de resultados por sujeto y
por grupos de sujetos obligados

o Calculo

2 Evaluacion (calificacién de 1 a 100).

Ne)

'S T

o _ Andlisis de los  resultados

- O . . . T

4@ 5 Elaboracién del Coordinacion qbtemdos, constru‘c.tzlon” del

S &8 dictamen de de dictamen de verificacion e
Y= 4 . .7 .

> ' epe .z

2 § verificacion Evaluacion mtefrau.c?n de expedientes de la

verificacion.

oo O

N ©

©

= C .

© GE) 7. Remision del Entrega de expedientes a la

g © dictamen de Coordinacion | Secretaria Ejecutiva para su

S 5 . .

23 verificacién  para General remision ald.PIeréc.) deI. Inf,'fltuto

‘2 ara su estudio ictaminacion.

g su Aprobacion P y

‘© P 1 Y

= Secretaria Remitir dictamen de la verificacion

8. Notificacion Ejecutiva a los Sujetos Obligados

1.1 Calculo de Calificaciones de Verificacion al SIPOT

El nivel de cumplimiento de la publicaciéon y actualizaciéon de la informacion fundamental se
verifica utilizando una escala 0-1, donde el valor “0” significa que NO CUMPLE con el aspecto
verificado, el “0.5” que CUMPLE PARCIALMENTE y el “1” que S| CUMPLE.

La calificacion o el indice global de cumplimiento derivados de la verificacién del SIPOT de la PNT,
se determinara a partir del cdlculo de los parametros determinados por el total de obligaciones
comunes y especificas seglin el sujeto obligado verificado, de los cuales se derivan los criterios
sustantivos y adjetivos contemplados en los Lineamientos Técnicos Generales de Publicacidn,
Homologacién y Estandarizacion de la Informacion.

En otro orden de ideas, para obtener el indice de cumplimiento global en la informacidn publicada
en el SIPOT de la PNT, se realizard un calculo de los indices de cumplimientos de criterios
sustantivos determinando la existencia o no de la informacién que debe estar publicada
atendiendo a cada uno de los elementos que debe contener cada registro de informacion. De la
misma forma, se estimaran los indices de cumplimiento de criterios adjetivos para medir la calidad
de dicha informacién.
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Lo anterior, atendiendo la aplicabilidad de las obligaciones de transparencia correspondientes a
cada sujeto obligado conforme a la Tabla de Aplicabilidad aprobada por el Pleno del Instituto y de
las obligaciones prescritas en la Ley de Transparencia y sus respectivos Lineamientos. Los criterios
sustantivos tienen asignado un peso de 60 por ciento, en tanto que los criterios adjetivos pesan un
40 por ciento.*

De esta manera, para la verificacidn en el SIPOT de la PNT se utilizara la memoria técnica de
verificacidn, elaborada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccidén de Datos Personales, en base a la Ley General.

Ahora bien, el célculo para determinar los indices de cumplimiento anteriormente descritos se
realizardn aplicando lo siguiente:

indice de Cumplimiento de Criterios Sustantivos

Dénde:

1CS; = Indice de Criterios Sustantivos

VCS; = Valuacion de Criterios Sustantivos

n = Numero de Criterios Sustantivos Validados

Escala de calificacion: 0 -100

indice de Cumplimiento de Criterios Adjetivos

VCAi
ICA; = ( - )x 100

Dénde:

ICA; = indice de Criterios Adjetivos

La ponderacidn de los criterios sustantivos y adjetivos, asi como el calculo de las calificaciones se toma como base lo establecido en el Manual de

Procedimientos y Metodologia de Evaluacién para Verificar el Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia que los Sujetos Obligados en el Ambito
Federal deben publicar en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, emitido por el INAI.
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VCA; = Valuacion de Criterios Adjetivos
n = Numero de Criterios Adjetivos Validados

Escala de calificacion: 0 -100

indice de Cumplimiento Global

n n
ICS; IcA;
= 0.60 +0.40
n n
i=1 i=1

ICG; = Indice de Cumplimiento Global

ICG

~

Dénde:

1CS; = Indice de Criterios Sustantivos
ICA; = indice de Criterios Adjetivos
n = Total de pardmetros aplicables al sujeto obligado validados

Escala de calificacion: 0 -100

1.2 Elementos de la Verificacion al SIPOT de la PNT

¢ Qué se verifica?

eLa publicacién y actualizacién de la informaciéon fundamental general vy
especifica establecida en la Ley de Transparencia y su correspondiente
obligacion espejo contemplada en la Ley General.

md ¢, COMO se aplica?

e Utilizando la MTV, a través de la cual se verifican los criterios sustantivos y
adjetivos establecidos en los formatos cargados por los sujetos obligados en el
SIPOT de la PNT.

=l Qué criterios se utilizan?

eSustantivos: Contenido; y

eAdjetivos: Actualizacién, confiabilidad y formato contemplados en los
lineamientos técnicos generales de publicacidon, homologacidn y estadarizacién.
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1.2.1 Descripcidn de los Criterios Sustantivos y Adjetivos

Ahora bien, de conformidad con el lineamiento décimo quinto de los lineamientos técnicos
generales de publicaciéon, homologacidon y estandarizacién de la informacidn, los criterios
sustantivos de contenido son los elementos minimos de andlisis para identificar cada uno de los
datos que integrardn cada registro. Los registros conformaran la base de datos que contenga la
informacidon que debe estar y/o estd publicada en el portal de transparencia de los sujetos
obligados y en la Plataforma Nacional. Los criterios sustantivos de contenido se daran por
cumplidos totalmente Unicamente si los criterios adjetivos de actualizacion se cumplen
totalmente.

En ese sentido, el lineamiento décimo sexto refiere que los criterios adjetivos de actualizacién son
los elementos minimos de andlisis que permiten determinar si la informacion que estd publicada
en el portal de transparencia y en la Plataforma Nacional cumple con los periodos de actualizacion
gue corresponda a cada obligacion de transparencia.

De igual forma, el lineamiento décimo séptimo, establece que los criterios adjetivos de
confiabilidad son los elementos minimos de analisis que permiten identificar si la informacién que
estd publicada en el portal de transparencia y en la Plataforma Nacional observa atributos que
permiten verificar las dreas que generaron la informacién, la fecha en la que se actualizd por
ultima vez esa informacion y la fecha en la que el sujeto obligado confirma que es la mas
actualizada.

Asimismo, el lineamiento décimo octavo resefia que los criterios adjetivos de formato son los
elementos minimos de anadlisis para identificar que la informacién publicada en el portal de
transparencia y en la Plataforma Nacional se encuentra organizada y sistematizada mediante los
formatos correspondientes para cada rubro de informacidn; y que el soporte de la misma permita
su reutilizacién a las y los usuarios.

En otro orden de ideas, se hace hincapié en que la informacidon fundamental general o especifica
debe actualizarse por lo menos una vez al mes, de conformidad al articulo 25, parrafo 1, fraccion
VI, de la Ley de Transparencia.

2. Sanciones

Los articulos 119, 120, 121, 122, de la Ley de Transparencia, establecen las infracciones
administrativas a los titulares de los sujetos obligados, Titulares de Comités de Transparencia,
Titulares de Unidades y Personas fisicas y juridicas ante diversos incumplimientos establecidos en
la referida Ley.

Por otra parte, el articulo 123, de la Ley de Transparencia establece las sanciones para quienes
cometan las infracciones sefaladas en los articulos referidos en el parrafo anterior.

De igual forma, el articulo 124, de la Ley de Transparencia, refiere que independientemente de la
sancion que aplique el Instituto, éste debera presentar ante las autoridades competentes
denuncia en materia de responsabilidad administrativa de los servidores publicos para que, de ser
procedente, se sancione al servidor publico de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.
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Ahora bien, en virtud de lo mencionado en lineas que anteceden, las sanciones que en su caso,
imponga el Pleno del ITEIl, dependeran del grado de incumplimiento en el que haya incurrido el
sujeto obligado, respecto de la resolucién del Pleno; incumplimiento que serd advertido vy
documentado en la fase de vigilancia.
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