16/11/2016 Correo de Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco - Re: SE NOTIF ICA DICTAMEN DE EVALUACION

Paulina Jacqueline Diaz Santiago <paulina.diaz@itei.org.mx>

Re: SE NOTIFICA DICTAMEN DE EVALUACION

1 mensaje

Unidad de Transparencia Tuxcueca <transparencia@tuxcueca.gob.mx>
Para: Paulina Jacqueline Diaz Santiago <paulina.diaz@itei.org.mx>

16 de noviembre de 2016, 13:22

Buenas tardes, adjunto a la presente oficio de respuesta al dictamen de la evaluacién del cumplimiento de 1la
publicacién de la informacién fundamental del sujeto obligado Ayuntamiento de Tuxcueca.

Favor de confirmar de recibido
Muchas gracias

Atentamente

Téc. Martha Angélica Gonzdlez Vallejo
Titular de la Unidad de Transparencia

Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco

Tel. 01(376)7680250
Ext. 111
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Tuxcueca, Jalisco a 16 de noviembre de 2016
No. De Oficio: UT/2016/266

Dependencia: Unidad de Transparencia
Asunto: Respuesta a Notificacion

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta de! Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién
Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.

PRESENTE:

Reciba un cordial saludo de la que suscribe, Téc. Martha Angélica Gonzalez
Vallejo, Titular de la Unidad de Transparencia del H. Ayuntamiento de
Tuxcueca, Jalisco.

En respuesta al dictamen respecto de la evaluacidn del cumplimiento de la
publicacion de ia informacion fundamental del sujeto obligado Ayuntamiento
de Tuxcueca, le informo lo siguiente:

PRIMERO: Este Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco, si cuenta con un portal
web, el problema es que la persona encargada del mantenimiento de la
misma tuvo un problema de salud muy importante y aproximadamente desde
el 15 de septiembre al 13 de noviembre no tuvimos acceso a la pagina, ya
que se vencio el hosting y esta Unidad de Transparencia no cuenta con las
claves o contrasefias de acceso, por lo que tuvimos que esperar a que la
persona que cred la pagina (la cual es externa a este Ayuntamiento) se
contactara para poder habilitar nuevamente la pagina.

SEGUNDO: El problema no solo fue con el portal web, también tuvimos
problemas con la cuenta de correo oficial, por lo que con fecha 07 de octubre
de 2016 se le envid el oficio No. UT/2016/205, en donde se le notificd del
cambio temporal del correo electrénico.

TERCERO: En esa misma fecha, giré oficio al Presidente Municipal C.
Cuauhtémoc Sosa Cérdenas, informandole de la situacion y solicitandole su
apoyo para poder recuperar la pagina web, (se adjunta copia), déandose a la
tarea de localizar a la persona encargada de la pagina para que nos
informara porque razén no se podia accesar y solicitarle la reactivacion de la
misma.

CUARTO: Finalmente, después de muchas llamadas telefénicas, logramos
contactarnos, informandonos la causa de su ausencia y a partir del dia 08 de
noviembre se habilitd nuevamente la pagina y a partir del 13 de noviembre,
el correa oficial, por lo que le informo que ya se puede visualizar la
informacién fundamental publicada en la pagina www. tuxcueca.gob.mx

Sin otro particular agradezco de antemano sus atenciones a la presente y
quedo a sus drdenes para cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE
“20186, aflo de fa Accion ante el Cambio Climético en Jalisco”
“Tuxcueca, Jalisco, tierra flel Generafisimo Ramon Coro
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) Téc. Martha &ngélica Gonzélez Vallejo
Titular de la Unidad de Transparencia
H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco

Ayuntarrients./ 378 76 80250 B
Alvaro Obregon #1, Cal, Cantrl C-P- ATChIVO
C.B 49430, Tukcueca, Jak




Tuxcueca, Jalisco a 07 de octubre de 2016

No. De Oficio: UT/2016/205

Dependencia: Unidad de Transparencia
Asunto: Cambio de cuenta de correo electronico

Lic. Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Comisionada Presidenta

Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de datos personales del

Estado de Jalisco

PRESENTE:

Reciba un cordial saludo de la que suscribe, Tec. Martha Angélica
Gonzalez Vallejo, Titular de la Unidad de Transparencia del H.
Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco.

Por medio de la presente le notifico a usted que a partir del dia 15 de
septiembre de 2016, me fue imposible ingresar a la cuenta de correo
electronico transparencia@tuxcueca.gob.mx ya que al ingresar a la
pagina http://webmail.tuxcueca.qgob.mx/ me aparece lo siguiente:
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Informandole que durante estos dias, esperé a que se resolviera el
problema, ya que no es por falta de conexion a Internet. Pero al dia de
hoy sigue igual.

Por tal motivo le informo que a partir de la fecha de este oficio, 07 de
octubre de 2016, se ha generado una nueva cuenta, por lo que le
solicito sea modificada la existente en su base de datos, a la siguiente:

transparenciatuxcueca@hotmail.com

Sin otro particular por el momento, agradezco de antemano las
atenciones que se sirva prestar a la presente, quedando a sus
ordenes para cualquier aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE
“20186, afio de la Accion ante el Cambio Climatico en Jalisco”
“Tuxcueca, Jalisco, tierra del Generalisimo Ramon Corona”

éc. Martha Angél%ca Gonzalez Vallejo
Titular de la Unidad de Transparencia
H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco

C.c.p. Archivo
C.c.p. Cuauhtémoc Sosa Cardenas, Presidente Municipal
C.c.p. Lic. Prisciliano Gémez Larios, Contralor Municipal




Tuxcueca, Jalisco a,07 de octubre de 2016
Dependencia: Unidad de Transparencia
No. De Oficio: UT/2016/204

Asunto: Informe y Solicitud

C. Cuauhtémoc Sosa Cardenas
Presidente Municipal
H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco

Presente:

Reciba un cordial saludo de la que suscribe, Téc. Martha Angélica
Gonzalez Vallejo, Titular de la Unidad de Transparencia de este
Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco.

E! motivo de la presente es para informarle que desde el 15 de
septiembre del afio en curso se inhabilitd nuevamente el correo
electrénico transparencia@tuxcueca.qob.mx, asi como la pagina web
del ayuntamiento www.tuxcueca.gob.mx , dejé pasar el fin de semana
esperando que para el dia lunes 19 de septiembre ya estuvieran
habilitados, pero no fue asi.

En cuanto al correo, al principio aparecia que la contrasefia era
incorrecta, pero seguia apareciendo la pagina de acceso al mismo, la
cual era: http://webmail.tuxcueca.gob.mx/. Y respecto a la pagina web,
aparecia que la cuenta estaba desactivada.

Traté de comunicarme con el Sr. Erick Gisher, siendo ésta la persona

que me indicaron en la Secretaria General, cuando me entregaron la
Unidad de Transparencia, que era quien habia creado la cuenta de
correo vy la pagina web, para preguntarle qué era lo que estaba
pasando, pero nunca recibi respuesta. Por lo que procedi a
informarles de la situacién de manera verbal a usted y al Contralor, el
Lic. Prisciliano Gémez Larios, por ser los integrantes del Comité de
Transparencia.

Asi mismo le comunico que recibi una llamada del ITEl en donde me
preguntaron el motivo por el cual no estaba dando respuesta a sus
. comunicados, y les informé que en tanto no se resolviera el problema,

2013

%_ e podian enviar notificaciones a mi correo personal. Aun asi, como le
. domenté dias atras, en el ITEI tienen una base de datos de los 125
i municipios del Estado y si algGin municipio o la Secretaria de Gobierno
j Lequseren enviar acuerdos de incompetencia o de. competencia parcial

ara dar contestacién a solicitudes de informacion, entran a. dicha

base de datos para buscar los correos electrdnicos de las unidades de

Alvaro Obregdén No.l
Col. Centre
Tuxcueca Jai.

C.P. 48430

Tel. 01376 76 80250
01376 76 82650

fuscuecapresidenciaBbotmalcom

transparencia de cada uno de los municipios, por lo gue seguramente
§- han estado enviando notificaciones al correo oficial, lo que significa

que es muy probable que haya solicitudes de informacion a las'gt:i,e;%;
se les ha dado respuesta, debido a que no tengo el acceso

mgmente manera:

La presente hoja forma parte del oficio No. UT/2016/204, de fecha 07 de octu
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Notificandole que al momento de ingresar a dichas paginas, si se
cuenta con buena conexion y excelente sefial de internet.

Ahora bien, es importante mencionarle que mes con mes se tiene que
estar actualizando la informacion fundamental que marca la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco
y sus Municipios, especificamente todo lo relacionado a los articulos
y 15 de dicha Ley, informacion que tiene que estar pubhcada e
pégina web del Ayuntamlento

Si no cumphmos con lo requendo como usted : ya lo.8

Transparenc:a no he podido ac’tuahzar la informaci

Alvaro Obregsn No.l ~ $€ @ quién envidrsela para que la publique en la p
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La presente hojaforma parte del oficio No. UT/2016/204, de fecha 07 de octubréide



llamadas y mucho menos mis correos y yo no cuento con el dominio,
usuario y contrasefias ya que nunca se me entregd esa informacion.

ahora con esta situacidén, me encuentro completamente atada de
_Inanos para poder realizar mis funcicnes, ya que como usted sabe,
(. enemos hasta el mes de noviembre de este afio para publicar toda la
7 Linformacion en la Plataforma Nacional de Transparencia, misma que
iene que estar enlazada a la pagina web, y si no tenemos pagina web,
no puedo subir informacién a la plataforma nacional, porque en la
plataforma nos piden los links a los documentos publicados en la
pagina, mismos que deben de estar actualizados.

Ante la gravedad de la situacion, me di a la tarea de contactarme con
el Lic. Luis Valencia, ya que es la persona que trabajé con la pagina
web anterior del 2010 al 2015, y con la que nunca se tuvo ningtn
problema, para solicitarle apoyo y consejo, informandome que era
necesario realizar un oficio a la Secretaria de Planeacion,
Administracién y Finanzas, del Gobiermno del Estado de Jalisco,
solicitando la activacion de la pagina anterior
www.tuxcueca.jalisco.gob.mx, misma que es gratuita, la cual adn
aparece en Internet, solo serfa cuestion de que la Secretaria de
Planeacion nos entregue los usuarios y contrasefias para ingresar a
ella, actualizar la informacién y modificarle la imagen. El mismg Lic.
Luis Valencia me ofrecid todo su apoyo incondicional para poder
solucionar este problema. '

Como responsable de la Unidad de Transparencia me di a la tarea de
generar una nueva cuenta de correo electrénico,.la cual envie a través
del oficio que le adjunto, al Instituto de Transparencia, Informacion
Plblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, para
que sea modificada la informacion en la base de datos.

Pero es lo tnico que yo puedo hacer, el resto depende de su decision.

Presidente, le agradezco mucho la confianza que ha depositado en mi

persona, y espero que me pueda ayudar a resolver esta situacion lo
mas pronto posible, para beneficio de todos.

ATENTAMENTE
2016, afio de la accion ante el cambio climatico en Jalisco”
“Tuxcueca, Jalisco, tierra del Generalisimo Ramoén Corona”

éc. Martha Arféélica Gonzalez Vallejo
Titular de la Unidad de Transparencia
H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco

C.c.p. Archivo
C.c.p. Lic. Prisciliano Gémez Larios, Contralor Municipal e integr:
Transparencia. 4
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Col. Centro
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