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Presentacion

El dinamismo actual de la sociedad que cada vez esta mas interesada
en ejercer su derecho de acceso a la informacion, ha transformado el
funcionamiento de la administracion publica y la relacion existente entre
las autoridades y la ciudadania, favoreciendo cambios en las practicas
gubernamentales.

El Instituto de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco (ITEI)
es el organismo publico auténomo encargado de garantizar el ejerci-
cio de este derecho fundamental y humano entre la sociedad y los
servidores publicos, asi como de asegurar la debida proteccion de
los datos personales en posesion de las instituciones publicas y en
este sentido, el presente documento da cuenta de la situacion que
guarda el ejercicio de estos derechos en el Estado de Jalisco, ademas
de contener la informacion sobre los resultados alcanzados por este
Instituto durante su noveno periodo de funciones, que abarca de enero
a diciembre del 2014.

De esta forma, el presente documento incluye el trabajo realizado en
materia de capacitacion, de evaluacion y supervision del cumplimiento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Es-
tado de Jalisco y sus Municipios, de promocién y difusion de la cultura
de la transparencia, de desarrollo de normatividad y de los trabajos
colaborativos realizados durante 2014.

A casi diez afos de la existencia del derecho de acceso a la infor-
macioén publica en la entidad, sociedad y gobierno hemos trabajado
para consolidar su ejercicio y encontrar en esta herramienta, un medio
efectivo que propicie la rendicion de cuentas y la participacion ciuda-
dana en las decisiones publicas que afectan nuestra calidad de vida.
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Entre los principales indicadores que permiten conocer el estado que guarda el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica en Jalisco, se encuentran las solicitudes de informacion tramitadas ante las
autoridades, las inconformidades ante las respuestas proporcionadas, el nivel de cumplimiento de las au-
toridades de publicar permanentemente y de manera actualizada en sus portales de internet la informacion
fundamental de los principales documentos que se generan, entre otros.

A continuacion se presenta la informacion y principales datos que dan cuenta de la evaluacién general
en materia de acceso a la informacion publica en el Estado.
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Solicitudes de informacion

Desde septiembre de 2005, fecha a partir de la cual en Jalisco se ejerce el derecho a solicitar informacion
publica, se han tramitado 166,374 solicitudes ante mas de 600 entidades publicas.

Las solicitudes de informacién publica se tramitan ante las Unidades de Transparencia de cada autoridad,
con un minimo de requisitos, debiendo ser atendidas en un término de 5 dias habiles, siendo éste plazo el
mas reducido del pais.

A continuacién se presenta el nUmero de solicitudes de informacion tramitadas anualmente desde 2005:

Solicitudes de informacioén respondidas en el Estado de Jalisco, de 2005 a 2014
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Nota: La fuente de la informacion estadistica presentada de los ejercicios 2005 al 2007 se tomo de los informes anuales respectivos, los
cuales se integraron con informacion que comprende periodos anuales de septiembre a agosto de cada uno de ellos. Para el ejercicio
2008 en adelante la fuente de informacion a consultar es el sistema SIRES (Sistema de Consulta y Captura en Linea de Reportes de

Solicitudes de Informacion) con periodos anuales comprendidos de enero a diciembre.
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Durante 2014, se tramitaron un total de 27,811 solicitudes de informacién, de las cuales el mayor nu-
mero se dirigieron a las autoridades municipales y a las secretarias, dependencias y organismos del Poder
Ejecutivo, mientras que son a los partidos politicos a quienes menos se les requirié informacion, como se
puede apreciar en la siguiente imagen:

Solicitudes de informacion respondidas en Jalisco durante 2014 por grupo de autoridades
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[ ]
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Politicos Legislativo Judicial Auténomos Ejecutivo

Si bien el numero de solicitudes de informacién atendidas da cuenta de que la sociedad ejerce diariamente
su derecho a requerir y conocer informacién publica, resulta relevante saber si esta informacion esta siendo
entregada a los solicitantes y en caso contrario, conocer los motivos de su negativa.

En las siguientes 2 imagenes se muestra el porcentaje de solicitudes en las cuales se entregd informacién
al solicitante, asi como los principales motivos por los cuales se nego o se entreg6 parcialmente lo solicitado.

Como se puede apreciar, el siguiente grafico muestra que en mas de la mitad de las solicitudes de infor-
macion tramitadas en 2014 se entrego la informacion al solicitante:
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¢Se entreg6 la informacion solicitada en 2014?

Si 57%

Parte 21%

En la siguiente tabla se detallan las principales razones por las cuales se neg6 informacion al solicitante:

Tabla 1. Principales razones por las cuales se niega informacion

Causas de negativa

Informacion reservada 8%
Informacion confidencial 2%
Informacion inexistente 61%
Falta de requisitos para su tramite 24%
No ser una solicitud de informacion 5%
TOTAL 100%
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En cuanto al tipo de informacién y los sujetos obligados ante los cuales se presentaron las solicitudes, el
siguiente grafico muestra que, en promedio, el 27 % de la informacién que se solicité en el ejercicio 2014
se refiere a informacion publica fundamental, es decir, se trata de informacion que debiera estar publicada
en los portales de internet de las autoridades; mientras que unicamente el 4%, se refiere a informacion
considerada como reservada y el 8% a informacién confidencial.

Resulta relevante resaltar que, en los ultimos afios, la informacién que mas requieren los solicitantes,
se refiere a informacién publica ordinaria, lo que puede responder al hecho de que las autoridades han
avanzado de manera importante en su obligacion respecto a la publicacion de la informacion fundamental
en sus portales de internet, por lo que el ciudadano puede acceder a ella directamente y no hacerlo a través
de una solicitud de informacion expresa.

Tabla 2. Distribucién de solicitudes de informacion por tipo de
informacién solicitada y grupo de sujetos obligados

Sujetos Obligados Fundamental Ordinaria Reservada Confidencial
Ayuntamientos 30% 63% 3% 4%
Organismos Auténomos 14% 84% 1% 1%
Partidos Politicos 48% 52% 0% 0%
Poder Ejecutivo 17% 62% 7% 14%
Poder Judicial 92% 6% 1% 1%
Poder Legislativo 45% 47% 4% 3%
TOTAL 27% 61% 4% 8%

Es importante mencionar que del total de solicitudes atendidas en 2014, el 58% se realizaron a través del
sistema Infomex Jalisco, el cual es una plataforma electrénica que permite a la sociedad realizar solicitudes
de informacién de manera remota via Internet, en un solo portal en el que actualmente se encuentran adhe-
ridas un total de 200 entidades publicas, encontrandose alrededor de 160 en proceso de incorporacién.
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En el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica y la proteccion de los datos personales,
pueden existir inconformidades por parte de los solicitantes, que pueden originarse por diversas razones.
Estas inconformidades son presentadas ante el Consejo del Instituto y su resolucién es una de sus princi-
pales funciones.

Asi, la Ley de Transparencia, prevé que cuando una persona se inconforma derivado del tramite de una
solicitud de informacién, puede interponer un Recurso de Revisién, mientras que cuando la inconformidad
versa sobre la falta de publicacion de la informacion fundamental por parte de una autoridad, se interpone
un Recurso de Transparencia. Cuando la inconformidad se refiere al tratamiento que se da a la informacion
confidencial, es decir, a los datos personales en posesion de los entes de gobierno, ésta se resuelve a
través de la Revision Oficiosa.

Es asi que durante 2014, el Consejo del Instituto resolvié un total de 487 inconformidades, un 11%
mas con respecto al 2013 en que se resolvieron un total de 438 recursos. En los siguientes graficos se
muestra la distribucién por tipo de recurso durante 2014:

Distribucion por tipo de recurso

7%
Recursos
de transparencia

2%
Revision Oficiosa

91%
Recursos de Revision
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Como se puede apreciar en el siguiente cuadro, alrededor de la mitad de los recursos de inconformidad que
se presentan ante el Instituto se interpusieron en contra de las autoridades municipales ya que son éstas
las mas cercanas a la sociedad y a las que se requiere mayor informacion.

Tabla 3. Recursos generales por grupos de sujetos obligados

Recursos de Recursos de

Grupo de sujetos obligados Revision Transparencia Revision oficiosa TOTAL %
Ayuntamientos 217 19 2 238 49%
Organismos autbnomos 15 1 0 16 3%
Partidos politicos 6 7 0 13 3%
Poder ejecutivo 177 o) ® 187 38%
Poder judicial 12 0 1 13 3%
Poder legislativo 12 2 0 14 3%
Otros 6 0 0 6 1%
TOTAL 445 34 8 487 100%

/T 13
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Recurso de Revision

El Recurso de Revision es el medio de que dispone cualquier persona para inconformarse ante la respuesta
o falta de ella, de una autoridad a una solicitud de informacién. Como ya se menciono, durante el ejercicio
2014 se atendieron un total de 445 Recursos de Revisién, lo cual constituye el 91% de los recursos
que atendié y resolvié el Consejo del Instituto durante 2014, los cuales se incrementaron en un 36%
respecto de 2013.

Un dato relevante que permite conocer, en cierta medida, la calidad de las respuestas que proporcionan
las autoridades a los solicitantes de informacion, es que de las 27,811 solicitudes que se presentaron
en 2014, tunicamente en el 1.6% de ellas, el solicitante no estuvo conforme con la respuesta e inter-
puso un Recurso de Revision ante el Instituto, por lo que, en contraparte a ello, se entiende que en mas
del 98% de los casos, el solicitante quedé conforme la informacién proporcionada por la autoridad.

A continuacion se presenta la distribucion del sentido de las resoluciones del Consejo respecto a los
Recursos de Revision en 2014:

Distribucion del sentido de las resoluciones del Consejo a los Recursos de Revision

26%
A favor del solicitante

21%
A favor de la autoridad

1%
Improcedente

10%
Parcialmente a favor
del solicitante

42%
Terminacion a conformidad
del solicitante *

Nota: * Se refiere a aquellos Recursos de Revision que se determinaron como sobreseidos por el Consejo, en los términos de las causa-

les establecidas en el articulo 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios prevé
que, durante el procedimiento de desahogo del Recurso de Revision, la autoridad puede realizar actos
positivos tendientes a atender la inconformidad del solicitante permitiéndole manifestar su conformidad
con la respuesta, de tal forma que durante 2014, el 42% de los Recursos de Revision cayeron en este
supuesto, mientras que uno de cada cuatro recursos fueron resueltos a favor del solicitante y inicamente
en 2 de cada 10 inconformidades (Recursos de Revisidn) el Consejo determiné confirmar la res-
puesta de las autoridades.

Por otro lado, cabe mencionar que la mitad de los Recursos de Revision que se tramitaron en 2014
se interpusieron en contra de los Ayuntamientos, mientras que en 4 de cada 10 casos, se trata de
inconformidades en contra de las respuestas proporcionadas por secretarias y dependencias del
Poder Ejecutivo.

Distribucién de Recursos de Revision por grupo de sujeto obligado
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Recursos de Transparencia

Una de las mas importantes obligaciones que tienen las autoridades en materia de transparencia, se relaciona
con la publicacion permanente y actualizada de los principales documentos que generan. Esta publicacion
debe hacerse en los portales de internet o por medios de facil acceso y, en caso de que una persona detecte
la falta de publicacion de esta informacién, denominada por la Ley de Transparencia como fundamental, puede
interponer un Recurso de Transparencia ante el Consejo del Instituto, con la finalidad de que éste determine
si esta autoridad ha cumplido 0 no con su obligacién y, en su caso, ordene su publicacion o actualizacion.

En el siguiente cuadro se presenta la distribucion de los 34 Recursos de Transparencia que se resol-
vieron en 2014, relacionadas con el sentido de la resolucion. Cuando se determina que la informacion se
encuentra publicada y actualizada, el Consejo del Instituto resuelve el Recurso de Transparencia a favor
de la autoridad, mientras que si la informacién no se encuentra publicada o actualizada, se ordena que se
solvente dicha situacion, resolviendo asi a favor del ciudadano denunciante.

Distribucion del sentido de las resoluciones del Consejo a los Recursos de Transparencia

35%
A favor del ciudadano

65%
A favor de la autoridad
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De los 34 Recursos de Transparencia resueltos durante 2014, el 56Y%, se refirieron a la falta de publi-
cacioén o actualizacién de la informacién fundamental de los Ayuntamientos, mientras que en 2 de
cada 10 casos, los recursos se interpusieron en contra de los partidos politicos.

Distribucion de Recursos de Transparencia por grupo de sujeto obligado
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Revision Oficiosa

Los entes publicos poseen o generan diversa informacion que todos tenemos derecho a conocer. Sin em-
bargo, existe la obligacion por parte de las autoridades de proteger y salvaguardar la informacion relativa
a los datos personales de los particulares, permitiendo su acceso Unicamente al titular de dichos datos.

Asi, hoy en dia, las personas pueden solicitar a las autoridades el acceso, cancelacion, correccion o
ampliacion de sus datos personales, a través de un procedimiento de proteccion de informacién confiden-
cial. Las autoridades deben reportar al Instituto cuando se niegue la solicitud, siendo facultad del Consejo,
determinar si fue adecuada o no la negativa.

Las siguientes graficas muestran los procedimientos que ha revisado el Instituto en materia de proteccién
de datos, por grupos de autoridades, asi como el sentido de resolucion del Consejo respecto a si fue o0 no
adecuada la resolucion emitida por la autoridad.

Distribucioén de procedimientos atendidos en materia de
proteccion de datos personales por grupo de sujeto obligado
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Legislativo Ejecutivo
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Distribucion del sentido de las resoluciones del Consejo a los Recursos de Revision Oficiosa
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/7 19



° °
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA E
INFORMACION PUBLICA DE JALISCO

Evaluacion a portales

Entre las principales obligaciones de los entes que operan con recursos publicos, se encuentra la publica-
cion permanente y actualizada de cierta informacion que se considera la mas relevante o mas solicitada y
que se denomina como informacion fundamental. Esta informacion contempla, entre otra, la cuenta publica,
los viajes oficiales, la ndmina, los programas sociales, los requisitos para acceder a tramites y servicios
publicos, las obras publicas, etc.

El Instituto, en el 2014, evalud la publicacién de la informacién en los portales de transparencia de 104
autoridades distribuidas como se presenta en el siguiente grafico.

Distribucion de evaluaciones a portales de transparencia por grupo de sujeto obligado
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Publicar informacion actualizada en las paginas de internet, es una funcion a la que cada vez se le otorga
mayor importancia por parte de las autoridades, lo que se puede apreciar en el siguiente grafico donde se
presentan las calificaciones promedio obtenidas por parte los sujetos obligados en la evaluacion realizada
en 2014, en comparacion con aquellas obtenidas en la ultima evaluacion que se realizé al mismo grupo de
autoridades.

Comparativa de calificaciones obtenidas en
evaluaciones a portales de transparencia por grupo de sujeto obligado
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20

Partidos Organismos Poder Poder Poder
Politicos Auténomos Judicial Legislativo Ejecutivo
(1) (2) (3) (4) (5)

Evaluacion en 2014 A Evaluacion anterior

Nota: (1) Evaluacion realizada a 6 partidos politicos en 2008; (2) Evaluacion realizada a 3 organismos auténomos en 2013; (3) evalua-
cion realizada a 4 6rganos del Poder Judicial en 2009; (4) Evaluacion realizada al poder legislativo en 2009; y (5) Evaluacion realizada

a las Secretarias del Poder Ejecutivo en 2009 y a 62 organismos publicos descentralizados y 11 desconcentrados, en 2011.
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Ante el incumplimiento a la Ley de Transparencia, el Instituto puede imponer medidas de apremio a quie-
nes no atienden en una, dos o tres ocasiones, una resolucion del Consejo del Instituto relacionada con la
inconformidad de una persona ante el ejercicio de sus derechos, o la imposicion de sanciones cuando se
detecta que se incurrié en alguna infraccion a la Ley.

Las sanciones comprenden multas econémicas de los 100 a los 1000 dias de salario minimo, mientras
que las medidas de apremio incluyen: amonestacion publica con copia al expediente del funcionario cuando
no se ha acatado una resolucion del Consejo por primera ocasién; multa econémica a quienes incumplieron
por segunda ocasién con una resolucion del Consejo; y arresto administrativo y denuncia penal al funcionario
que por tercera ocasion hizo caso omiso a una resolucion del Instituto.

En 2014 el Consejo del Instituto impuso un total de 116 sanciones y medidas de apremio, que se
derivaron de la inconformidad de un particular ante la respuesta proporcionada por la autoridad a una so-
licitud de informacion (Recurso de Revision), o ante la denuncia de la falta de publicacion de informacién
fundamental en las paginas de Internet (Recurso de Transparencia), o al detectarse una infraccion a la Ley
de Transparencia y determinando la sancion después de haber abierto un Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa (PRA) en contra de un funcionario publico. La distribucion de los procedimientos que dieron
origen a la imposicidon de sanciones se aprecia en el siguiente grafico:

Distribucion de los procedimientos que dieron origen a las sanciones

36%
Recurso de Revision

25%
PR.A

39%
Recurso de Transparencia
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A continuacion se presenta la desagregacion de las medidas de apremio y sanciones impuestas:

Medidas de apremio y sanciones impuestas
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Como se puede ver, el 849, de las sanciones y medidas de apremio se han impuesto en contra de
las autoridades municipales:

Medidas de apremio y sanciones impuestas por grupo de sujeto obligado

97
100
[ ]
50
12
[ ]
10
3 3
1
o (]
o
Poder Poder Partidos Organismos Ayuntamientos
Legislativo Ejecutivo Politicos Auténomos

24



° °
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA E
INFORMACION PUBLICA DE JALISCO

En alrededor de 5 de cada 10 casos, la sancién o medida de apremio se impone a las autorida-
des que incumplen con la publicacion o actualizacion de su informacion fundamental, mientras que
las sanciones impuestas por negar informacion, representan alrededor del 5% de las sanciones y
medidas de apremio impuestas en 2014.

Medidas de apremio y sanciones impuestas por tipo de incumplimiento
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delaley informacion incompleta
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Resulta innovador el hecho de que se desarrollé y puso a disposicion de la sociedad una herramienta deno-
minada “Padrén de Sancionados”, la cual tiene como objetivo proporcionar informacion consolidada, acce-
sible, sencilla y completa acerca de los funcionarios y autoridades sancionadas en el 2014 por incumplir la
Ley de Transparencia en Jalisco. A través de esta herramienta se busca facilitar a la sociedad los elementos
que le permitan evaluar el desempeno de sus autoridades, asi como desincentivar actos de opacidad por
parte de los funcionarios.

/T 25
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Proteccion de datos personales

En respuesta a las recientes reformas constitucionales en el sistema juridico mexicano en materia de trans-
parencia, derecho de acceso a la informacion, rendicion de cuentas y en especifico en proteccion de datos
personales, asi como en respuesta a una sociedad cada vez mas interesada en este Ultimo tema, el Instituto
ha desarrollado diversas estrategias que permitiran ir avanzando en la proteccioén de sus datos personales
en posesion de las autoridades.

Entre las principales estrategias se encuentra la creacion, en febrero de 2014, de la Direccién de Protec-
cion de Datos Personales dentro de la estructura del ITEI, la cual tiene como objetivo promover y normar la
tutela, tratamiento, seguridad y proteccion de los datos personales en posesion de las autoridades e institu-
ciones, a través de inspecciones y evaluaciones a los sistemas de tratamiento de informacion reservada y
confidencial, a efecto de verificar su adecuada operacion asi como de reconocer el derecho de toda persona
a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como su
oposicion en los términos que fijen las leyes.

Por otro lado, se emitié normatividad basica de observancia estatal en temas de proteccion de datos perso-
nales, durante el mes de julio se emitieron los “Lineamientos Generales para la Proteccién de la Informacion
Confidencial y Reservada que deberan observar los Sujetos Obligados previstos en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios” asi como los “Lineamientos para
la elaboracioén de versiones publicas de documentos que contengan informacién reservada o confidencial,
que deberan aplicar para los sujetos obligados contemplados en el articulo 24 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios”.

En este sentido, para promover y difundir los temas de proteccion de datos personales, durante el 2014
se desarrollé e implementdé un programa de capacitacion a servidores publicos responsables de proteger
la informacién personal que manejan dentro de sus bases de datos, asi como la puesta en marcha de un
Registro estatal de sistemas de informacién confidencial y reservada que mas adelante se describe.

En las siguientes lineas se dara un recuento de las principales actividades y resultados que se han
realizado en este tema.

Capacitacion a servidores publicos en materia de proteccion de datos personales
Durante el 2014 se han capacitado en materia de proteccion de datos personales a 293 servidores publicos,
con el fin de contribuir a brindar certeza y confianza a la ciudadania, con autoridades y servidores publicos

capacitados, que cuenten con sistemas adecuados para manejar los datos personales bajo su resguardo.

En la siguiente grafica se muestra la capacitacion brindada en materia de proteccion de datos personales
a los diferentes grupos de sujetos obligados:
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Registro de sistemas de informacién confidencial y reservada
Los sujetos obligados han iniciado durante el ejercicio 2014 la identificacion y organizacion de sus sistemas
que administran y resguardan su informacion confidencial y reservada y han iniciado a turnar solicitudes al

Instituto para su validacion y registro de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente.

Durante el ejericio 2014 el ITEI ha recibido un total de 4,554 sistemas de informacién confidencial
y reservada para su validacion y registro, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 4. Sistemas de informacién confidencial y reservada para validacion y registro

Tipo de sistema a validar y registrar Sujetos obligados Total de sistemas recibidos
Sistemas de informacion confidencial 191 4,440
Sistemas de informacion reservada 114 114
TOTAL 4,554
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Promocion y difusion

Una de las principales tareas del Instituto es la de promover y difundir la transparencia y el derecho de ac-
ceso a la informacion publica en Jalisco, y en ese sentido se han desarrollado diversos programas, eventos
y actividades que permitan, tanto a las autoridades como a la sociedad, ejercerlo de manera responsable
e informada.

De esta manera, el Instituto, durante 2014, impulsé un programa de difusiéon y promocion que abarco
dos grandes propuestas: la primera de ellas incluye un componente ludico que permitié dar a conocer el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica a la sociedad, y la segunda comprende la realizacion
de diversos eventos que abordaron temas especificos y que permiten la especializacion tanto de las auto-
ridades encargadas de garantizar su ejercicio, como de quienes se encuentren interesados en profundizar
en estos temas.

Entre los principales eventos dirigidos a la sociedad se encuentran los concursos y eventos masivos,

a los cuales acudieron un total aproximado de 8,1 79 personas, distribuidas como se presenta en la si-
guiente tabla:

Tabla 5. Eventos dirigidos a la sociedad

Eventos Personas Dirigido a:

Segundo Concurso de Cuento, jClaro
que lo cuento! 2014.

(Premiacion 30 de Noviembre)

904 Participantes

Nifios de primaria mayor y jévenes
de secundaria de escuelas publicas y

privadas del Estado de Jalisco

2° Concurso Nacional de Cinecortos,
“Con...secuencia, Transparencia en
Movimiento”.

(Premiacion 13 de Noviembre)

600 Participantes

375 Asistentes al evento de premiacion

Estudiantes activos o egresados
de las licenciaturas de ciencias

de la comunicacion, cine, medios
audiovisuales, artes audiovisuales,
carreras afines o cualquier carrera

interesada.

Pabellén de la Transparencia en la Feria
Internacional del Libro en Guadalajara,
FIL 2014.

6,300 Asistentes

Sociedad en general asistentes a la

Feria Internacional del Libro

TOTAL

8,179
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A continuacion se presentan los eventos especializantes que se realizaron durante 2014 con el numero de
asistentes:

Tabla 6. Eventos especializantes

Eventos Asistentes

Conferencia Magistral: “Derecho a la Privacidad, Proteccion de Datos Personales en el Sector Salud”,

700
impartida por el Dr. Leandro Nufiez
1er. Foro Nacional de Proteccion de Datos, Firma de Convenio de Colaboracién con el Instituto Jalisciense e
de Asistencia Social
Dia Internacional de la Proteccion de Datos Personales 165
Foro de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Entes Publicos, Desde la Perspectiva del Comité S
de Clasificacion
9° Congreso OPAM Jalisco 2014 Dentro del marco de la Feria Internacional del Libro Tuvo participaciéon i
de Organismos Publicos Autonomos de todo el pais
El Tercer foro nacional de transparencia y datos personales de salud denominado “La proteccién de datos .
personales es obligacién de entes publicos y privados, ejerce tus derechos”
TOTAL 2,995

Cabe destacar que durante el espacio del 9° Con-
greso de Organismos Publicos Autonomos de
México, OPAM Jalisco 2014, denominado “Re-
formas constitucionales: retos y desafios de los
organismos publicos autbnomos”, celebrado los
dias 4 y 5 de diciembre del 2014, participaron 20
ponentes magistrales y 29 ponentes de mesas
de trabajo de gran experiencia y reconocimiento
en sus areas de competencia, abordando temas
sobre las reformas constitucionales en materia
de transparencia, politico electoral, de telecomu-
nicaciones, derechos humanos, empoderamiento
del ciudadano asi como sobre la aportacion de los
organismos publicos autbnomos en la gobernanza
y democracia participativa en México.

&

a
i

Este Congreso conté con la asistencia de mas de 700 asistentes entre funcionarios de los tres 6rdenes
de gobierno, invitados especiales y miembros de 6rganos garantes del pais.
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Pabellon de la Transparencia en la Feria Internacional del Libro en Guadalajara.

Como parte de las actividades de difusion de la
cultura de la transparencia, el ITEI particip6 en la

edicion 28 de la Feria Internacional del Libro en berechos ave |
. . Trasciendentg
Guadalajara (FIL), celebrada del 29 de noviembre al e .. 2
7 de diciembre de 2014. La FIL es la reunion editorial I g s Y A
fif Ve foh I foih Vil foih I

mas importante de Iberoamérica y un extraordinario b O s I f
festival cultural que cuenta con una audiencia de ’ .
mas de 750 mil personas.

. Derachnc miia

El Pabellon de la Transparencia es un espacio destinado a la promocion de la cultura de la transparen-
cia y tiene el objetivo de sensibilizar a la poblacion de los beneficios que conlleva el ejercer el derecho de
acceso a la informacién publica.

En 2014 este pabellon se integrd por 3 areas: un area infantil donde se llevo a cabo lectura de cuentos
en temas de transparencia; un area de atencion al publico en general donde se proporcioné asesorias y
se llevaron a cabo diversas actividades dirigidas al publico infantil y juvenil; y un foro donde se realizaron
presentaciones de libros y premiaciones y desde donde se grabaron y transmitieron programas de television.

Dentro del Pabellén de la Transparencia en el area infantil se llevaron a cabo actividades como cuenta-
cuentos, talleres y juegos didacticos para los nifios, donde se tuvo una participacion de alrededor de 1,000
nifos durante la feria. Adicionalmente se presentaron libros y se impartieron conferencias donde se tuvo
una asistencia superior a las 500 personas.

En este importante espacio de difusion de la cultura se distribuyd material promocional entre los asis-
tentes a la feria, esfuerzo se realiz6 en colaboracion con el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y
Datos Personales (IFAI) y diversos érganos garantes de la transparencia y acceso a la informacion de las
entidades federativas.

Tercer foro nacional de transparencia y datos personales de salud

El Tercer foro nacional de transparencia y datos personales de salud denominado “La proteccién de datos
personales es obligacion de entes publicos y privados, ejerce tus derechos”, se desarroll el dia 25 de
febrero del 2014, en un esfuerzo realizado por distintas autoridades e instituciones de salud, transparencia,
gubernamentales y educativas, en el cual se plantearon diversos temas orientados a difundir el ejercicio del
derecho humano fundamental concerniente a la proteccién de datos personales relativos a la salud. Este
foro conté con una asistencia de mas de 580 personas entre funcionarios, personas relacionadas en el
ejercicio médico y particulares.
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Revista caja de cristal

El primer numero de la revista “Caja de cristal” nace en noviembre del 2014 como un proyecto de largo al-
cance en donde la premisa es la calidad académica y la difusién cientifica en las materias de transparencia,
derecho de acceso a la informacioén y rendicion de cuentas, abordando los temas desde un punto de vista

serio, reflexionado, con argumentos y bases metodoldgicas soélidas

La revista conté con un tiraje de 1,000 ejemplares y la emision sera de forma cuatrimestral. La revista
cuenta con un consejo editorial en el que participan diferentes expertos en los temas de contenido.

Formacion y capacitacion

El ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica y a la proteccion de los datos personales,
impone derechos y responsabilidades tanto a quienes los ejercen como a quienes los garantizan dentro de
las instituciones publicas, por lo que una de las mas importantes tareas del Instituto, es ofrecer programas
de capacitacidon que generen las mejores condiciones para el ejercicio de estos derechos.

Durante 2014 se capacitaron un total de 20,266 personas entre funcionarios publicos y sociedad en
general, en 486 sesiones impartidas, distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 7. Capacitacion a sujetos obligados y sociedad

Sesiones Asistentes
Sociedad 264 18,854
Sujetos obligados 222 1,412
TOTAL 486 20,266
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Capacitacion a sujetos obligados

La capacitacion dirigida a los servidores publicos, incluy6 temas relacionados con las generalidades de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, el uso
del sistema Informex Jalisco, en temas relacionados con la normatividad secundaria como el Reglamento
de la Ley y lineamientos generales en materia de transparencia, que les permiten conocer y garantizar a la
sociedad el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion publica.

Durante 2014 se capacit6 a un total de 1,412 servidores publicos en las siguientes materias:

Temas en los que se capacité a los servidores publicos

42%
Importancia de la Ley de Transparencia
y su reglamento, 586

9%
Uso del sistema
Infomex Jalisco, 124

15%
Comité de clasificaciéon y lineamientos
generales de transparencia, 216

34%
Generalidades de la Ley
de Transparencia, 486
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A estas capacitaciones acudieron funcionarios de distintas instituciones publicas, cuya distribucién por grupo
de autoridades, puede verse en la siguiente tabla:

Tabla 8. Temas de capacitacion a sujetos obligados

. Segunda Jornada
Primera Jornada P
I de Capacitacion/
. de Capacitacion/ ..
Generalidades . . Comité de
Sistema Infomex Importancia e .
de la Ley de . clasificacion y TOTAL
i . Jalisco de la Ley de . .
Grupo de sujeto Transparencia Transparencia y lineamientos
obligado su Reglamento generales de
trasparencia
. . . . Total
No. de asistentes No. de asistentes No. de asistentes  No. de asistentes .
asistentes
Ayuntamientos 171 82 440 201 894
Organismos autbnomos 95 2 86 - 183
Poder Legislativo 3 2 - 13 18
Poder Ejecutivo 185 38 47 - 270
Poder Judicial = - _ 1 1
Partidos politicos 14 - 13 - 27
Instituciones
académicas, politicas e 18 - - 1 19
Intermunicipales
TOTAL 486 124 586 216 1,412
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Capacitacion a sociedad

El ano 2014 ha sido récord en cuanto a la cantidad de personas de la sociedad capacitadas, alcanzando
una cifra de 18,854 personas. En la siguiente tabla se desglosa la capacitacion otorgada a la sociedad
en temas de transparencia, derecho de acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales,
asi como de la importancia de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, Reglamento de la Ley y uso del Sistema Infomex Jalisco.

Tabla 9. Capacitacion otorgada a la sociedad en temas de transparencia

Organizaciones Sesiones Asistentes
Primarias 8 400
Secundarias 242 15,738
Media Superior 4 184
Superior 5 113
Comunidad wixarikas 1 20
Otros 1 2,399
TOTAL 261 18,854

Adicionalmente, como parte de los compromisos de los egresados del Diplomado en Transparencia y
Proteccion de Datos Personales, se encuentra el que cada ex alumno imparta una capacitaciéon en estas
materias, a cuando menos 4() personas, por lo que durante 2014, en esta modalidad, se capacitaron a
un total de 1,353 personas en 33 sesiones, con el apoyo del personal del Centro de Capacitacion del
Instituto. Tomando las cifras finales del cuadro anterior mas las personas capacitadas bajo esta modalidad
suma un total 20,207 personas de la sociedad capacitadas.

Formacion especializada

Con el objetivo de incentivar y elevar el desarrollo profesional y la actualizacion en las areas relativas a la
transparencia, el derecho de acceso a la informacion y la proteccién de datos personales, el ITEI oferto,
durante el 2014, dOS diplomados en Transparencia y Proteccion de Datos Personales, con recono-
cimiento curricular.

El primero de ellos se llevé a cabo en el municipio de Tepatitlan de Morelos durante los meses de marzo
a junio del 2014, con una participacién de 33 alumnos dentro de la sede del Centro Universitario de los
Altos de la Universidad de Guadalajara. El segundo dio inicio en el mes de septiembre y se imparte en el
Centro Universitario del Norte, ubicado en el municipio de Colotlan, el cual concluira en marzo del 2015.
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En la siguiente tabla se muestran los diplomados asi como la cantidad de alumnos y su municipio de
procedencia.

Tabla 10. Diplomado en transparencia y proteccion de datos personales

Municipios de procedencia de

. . Total de alumnos inscritos
alumnos inscritos

Municipio sede

Zapotlan del Rey
Cafiadas de Obregén
. Acatic
TEPATITLAN 33
Guadalajara
Tepatitlan
Yahualica de Gonzalez Gallo

Colotlan
Totatiche

COLOTLAN Tenamaxtlan 80
Bolafios

Zapopan

TOTAL 113

Como ya se menciond, estas capacitaciones especializadas buscan multiplicar los esfuerzos en la difusion
del conocimiento y ejercicio de estos derechos, existiendo el compromiso de que cada egresado capacite por
lo menos 4() personas, por lo que, dentro del diplomado impartido en el Municipio de Tepatitlan se alcanzé
una suma total de 1 ,353 personas capacitadas por los alumnos y se tiene estimado que en Colotlan se
alcance una cifra minima de 3,200 personas capacitadas por los alumnos que concluyan el diplomado,
dando asi un total de 4,520 personas capacitadas por esta estrategia.
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Asesorias
Como parte de las actividades cotidianas del Instituto se encuentra proporcionar asesorias sobre dudas
generales o temas especificos en materia de transparencia. En este sentido durante 2014 se proporcionaron
un total de 2,615 asesorias, de las cuales 917 corresponden a asesorias otorgadas a la sociedad y

1 ,698 asesorias fueron otorgadas a servidores publicos. En el siguiente grafico se muestra su distribucion:

Asesorias por tipo de usuario

35%
Asesoria a sociedad, 917

65%
Asesoria a
servidores publicos, 1698
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El Instituto proporciona asesorias tanto a la sociedad como a los servidores publicos en temas del uso y
seguimiento de solicitudes en el sistema Infomex Jalisco, sobre los procedimientos a seguir respecto de
inconformidades en las respuestas, entre otros temas. En el siguiente grafico se muestra los temas en los
que se otorgd la asesoria tanto a la sociedad como a servidores publicos.

Asesoria solicitada por parte de la sociedad y sujetos obligados

600 -l

500  cfemmm e oo E

400 - R - R -

300

200

100

Procedimiento de Funcionamiento Obligaciones
acceso a la informacion Sistema INFOMEX de los Sujetos
via INFOMEX Jalisco Obligados
Procedimiento de Informacién Recursos
acceso a la informacion General del ITEI de Revision
A servidores publicos 1698 A A sociedad 917

38 9° Informe Anual de Actividades 2014
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10

Capacitacion Recursos de Procedimiento de
Transparencia Proteccion de Datos
Personales
Sistema de Reportes de Datos Personales /
Solicitudes de Informacion Aviso de Confidencialidad
SIRES

Transparencia: Construyendo con Resultados
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Los medios por los cuales la sociedad y los servidores publicos solicitaron la orientacion o asesoria en los
temas antes descritos, fue principalmente via telefénica con un total de 1,964 asesorias mientras que,
en segundo lugar, se encontraron las asesorias personales en las instalaciones del ITEI con un total de

525 personas asesoradas y, por Ultimo, se brindaron 126 asesorias por correo electrénico, tal como
lo muesta el siguiente grafico:

Medios por los cuales se solicito la asesoria

e 1381
1300
1000
° 583
500
e 310
° 215
119 o
100
7 °
Correo Asesorias Asesorias
electrénico personales via telefénica
A servidores publicos 1698 A sociedad 917
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Normatividad

Transparentar la informacién y garantizar el derecho de acceso a la informacion publica es una obligacion
que requiere de un constante trabajo colaborativo entre las diferentes areas al interior de un sujeto obligado
y este Instituto. Por lo anterior, el ITEI fomenta la firma de convenios de colaboracion con objetivos particu-
lares tendientes impulsar buenas practicas en la materia.

A continuacién, se da cuenta de una serie de proyectos y actividades que guardan relacion con el trabajo
conjunto entre el ITEl y los sujetos obligados.

Convenios

Durante el 2014, el ITEI celebré la firma de 71 convenios que impulsan las buenas practicas en transpa-
rencia. El siguiente grafico muestra esta informacién por grupos de sujetos obligados:

3
Organismos auténomos

2
Fideicomisos Publicos

1

Poder Legislativo

1

Poder Judicial

1

Iniciativa Privada

1

Otros sujetos obligados

18
Poder Ejecutivo

44
Ayuntamientos
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Analisis de criterios

Dentro de sus actividades normativas, el ITEI analiza y, en su caso, aprueba los proyectos de criterios: de
proteccién de informacion reservada y confidencial; clasificacion de informacién publica; y de publicacion y
actualizacion de informacion fundamental, que le son turnados por los sujetos obligados, con lo cual contri-
buye a dotar de contenido claro a las instituciones y autoridades respecto a las obligaciones que les marca
la Ley de Transparencia.

A continuacion se presenta el desglose por tema de los 181 criterios remitidos al Instituto para su
analisis y aprobacion:

Criterios enviados por los sujetos obligados para su aprobacion

59
Proteccion de informacion
confidencial y reservada

59
Clasificacion de
informacion publica

63
Publicacion y actualizacién
de informacién publica fundamental
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En la siguiente tabla y gréfico se muestra el desglose de los 181 criterios turnados por los sujetos obligados,
los cuales son aprobados por el Consejo cuando cumplen y estan en apego a la normatividad vigente o, en
su caso, pueden ser regresados a los sujetos obligados con observaciones que tienen que ser subsanadas,
asi como los criterios que son desechados por no cubrir los requisitos minimos para su aprobacion. En todos
los casos los resultados son notificados a los interesados.

Tabla 11. Criterios enviados por los sujetos obligados

Tipos de criterios Aprobados Con observaciones Desechados Total

Criterios de Clasificaciéon de Informacion Publica 24 B3 2 59

Criterios de Publicacion y Actualizacion de

28 32 3 63
Informacion Publica Fundamental
Criterios de Proteccion de Informacién

25 32 2 59
Confidencial y Reservada
TOTAL 77 97 7 181

Criterios turnados por grupo de sujetos obligados

144
150
[ ]

100
50

28
30

[ ]
10 3 3 3

° — L[] — ()
Poder Ayuntamientos Fideicomisos Poder Poder
Ejecutivo Publicos Legislativo Judicial
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Dentro de las actividades de caracter normativo, el ITEI tiene como facultad proponer y elaborar los linea-
mientos de caracter juridico interno o externo que sean necesarios para la operacion del Instituto y la correcta
aplicacion de la Ley, asi como proponer y, en su caso, realizar las propuestas de reglamento o de reformas
en materia de transparencia que sean necesarias.

En las siguientes tablas se enlista la normatividad y los acuerdos generados por el Instituto en el afio 2014:

Tabla 12. Normatividad generada

Normatividad Generada Mes de emision

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de :
nero
Jalisco y sus Municipios.

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco. Marzo

Lineamientos Generales para la notificacion por correo electrénico, que deberan observar

tanto los solicitantes, recurrentes, presuntos responsables, asi como los sujetos obligados "
arzo

previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios.

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion de la Informacion Publica que
deberan observar los Sujetos Obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a Junio

la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Lineamientos Generales en Materia de Publicacion y Actualizacion de Informacion
Fundamental que deberan observar los Sujetos Obligados previstos en la Ley de Junio

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Lineamientos generales para la dictaminacion de los criterios generales en materia

de clasificacion de informacién publica; en materia de publicacion y actualizacion de

informacion fundamental; y en materia de proteccion de informacion confidencial y Junio
reservada, que deben emitir los sujetos obligados previstos en la ley de transparencia y

acceso a la informacion publica del estado de Jalisco y sus municipios.

Lineamientos Generales para el procedimiento y desahogo de las audiencias de

conciliacion dentro de los Recursos de Revision previstas por los articulos 35, punto 1 S
ctubre

fraccion Xll, inciso f) y 101, punto 2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Tabla 13. Acuerdos generados

Acuerdos generados Mes de emision

Acuerdo General del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacién Publica

de Jalisco que establece un correo electronico para la presentacion de solicitudes de o
nero

informacién y Recursos de Revisién como un medio alterno al Sistema Infomex, asi como

un correo electrénico para la realizacion y recepcion de notificaciones.

Acuerdo General del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacién Publica de
Jalisco mediante el cual establece el criterio a seguir en los casos de competencia parcial Febrero

de los sujetos obligados para conocer de solicitudes de acceso a la informacion.

Acuerdo General del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacion Publica de

Jalisco, mediante el cual se fija un término a los sujetos obligados para la presentacion "
) . . ) ) . ayo
de los sistemas de informacién confidencial y reservada ante el Organo Garante para su

registro.

Acuerdo del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco, por
el que se aprueba y autoriza la publicacion del estudio tematico “Datos abiertos: Bisagra Julio

dialégica entre instituciones publicas y sociedad civil”.

Acuerdo General del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacién Publica de
Jalisco, mediante el cual se requiere a los sujetos obligados para que se adhieran al A

. - . P N . gosto
sistema electrénico denominado “Sistema Infomex”, o en su defecto implementen un

sistema de recepcion de solicitudes y entrega de informacién publica via electronica.

Acuerdo del Consejo del Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco,

mediante el cual se modifican los Lineamientos generales para la dictaminacién de los

criterios generales en materia de clasificacién de informacion publica; en materia de

publicacion y actualizacion de informacién fundamental; y en materia de proteccion de Septiembre
informacion confidencial y reservada, que deben emitir los sujetos obligados previstos

en la ley de transparencia y acceso a la informacién publica del estado de Jalisco y sus

municipios.
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Consultas Juridicas

Las consultas juridicas son planteamientos concretos y actuales sobre cuestionamientos o dudas en especifico
que realizan los sujetos obligados en torno a la interpretacion y aplicacion de la normatividad en temas de
transparencia. A través de ellas se orienta a los servidores publicos en la correcta aplicacion de la norma-
tividad vigente y tienen efectos vinculantes por tratarse de resoluciones que emite el Consejo del Instituto.

A continuacién se muestran las consultas juridicas turnadas por los diferentes grupos de sujetos obli-
gados en el 2014:

Consultas juridicas por grupo de sujeto obligao

10
9
L 2
6
L
2
*
1
L 2
Poder Ayuntamientos Organismos Poder
Ejecutivo Auténomos Legislativos
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En la siguiente tabla se presenta el desglose de los temas mas relevantes relacionados con las consultas

juridicas turnadas por grupo de sujetos obligados durante el ejercicio 2014:

Tabla 14. Temas de consultas juridicas

Temas de las consultas juridicas

Grupo de sujeto obligado

1. Interpretacion del articulo 22, fraccion VI de la Ley.

Organismo autébnomo

2. Circunscripcion territorial, su concepto en relacion a las notificaciones, ademas cual es

el criterio del Consejo en relacion al informe de las negativas totales o parciales.

Ayuntamiento

3. Interpretacion del articulo 39 del Reglamento.

Ayuntamiento

4. Plazos en el Sistema Infomex.

Ayuntamiento

5. Posible contradiccion entre el articulo 72 de la Ley y el numeral 20 de su Reglamento.

Poder Ejecutivo

6. Interpretacion de los articulos 39 y Tercero transitorio del Reglamento de la Ley.

Poder Ejecutivo

7. La publicacion del nombre de los becarios.

Poder Ejecutivo

8. Interpretacioén de los articulos 25, fraccion XXIV de la Ley y numeral 39 de su

Reglamento.

Poder Ejecutivo

9. Interpretacion del articulo 89, fracciones V y VII de la Ley, en relacién a una resoluciéon

de un Recurso de Revision.

Organismo auténomo

10. Contradiccién entre el articulo 8, fraccion V, inciso z) y el numeral 17, punto1, fraccién
V de la Ley.

Poder Ejecutivo

11. Interpretacién del articulo 8, fraccion V, incisos c) y x) de la Ley.

Poder Ejecutivo

12. Interpretacién del articulo 79, fraccion Il, de la Ley.

Poder Ejecutivo

13. Criterio acerca de las obligaciones que le corresponden al Congreso y/o a la Auditoria,

en materia de fiscalizacion.

Poder Legislativo

14. Interpretacion del articulo 15 fraccion V de la Ley.

Ayuntamiento

15. Implementacion del Sistema Infomex en relacion a la Ley de ingresos del Estado.

Poder Ejecutivo

16. Requisitos minimos que deben cubrir los Criterios Generales.

Poder Ejecutivo

17. Se debe suprimir el nombre del solicitante en las comunicaciones internas para

requerir al area generadora de la informacion.

Ayuntamiento

18. Interpretacién del articulo 15 de la Ley en relacion a la publicacion de informacion
fundamental, que corresponde a la administracion publica municipal descentralizada y a

los Organismos Publicos Descentralizados Municipales.

Ayuntamiento
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Gestion administrativa y presupuestal

Estructura

Para dar cumplimiento con las atribuciones y obligaciones que la Ley de Transparencia le confiere al Insti-
tuto, se cuenta con una estructura administrativa que le permite desempenar sus actividades sustantivas.

Durante 2014 el Instituto llevé a cabo un proceso de reestructuracién organizacional derivado de la
entrada en vigor de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios y de su normatividad secundaria, en las cuales se establecen nuevas responsabilidades, obli-
gaciones y atribuciones para el ITEI.

Como resultado de la actualizacién de la normatividad se realiz6 un analisis que permitio la adecuacién
de la estructura organizacional y funcional que comprendio, entre los cambios mas significativos, la creacion
de la Direccién de Protecciéon de Datos Personales. Dichas modificaciones no representaron un aumento
en el niumero de plazas.

A continuacion se presenta la estructura organica:

Consejo

Coordinacion General
de Planeacion y
Proyectos Estratégicos

Secretaria Ejecutiva

Coordinacion General de
Control de Archivos y
Sustanciacion de Procesos

N
- . - Direccion Direccion Direccion del Direccion de
Direccién de Direccién . . o . .
. . o de Vinculacion de Investigacion Centro Educativo y Proteccion de
Administracion Juridica PR - R
y Difusién y Evaluacion de Capacitacion Datos Personales
J
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Por otro lado, es importante sefialar que durante el afio 2014 se elaboraron y aprobaron los manuales de
organizacion, de servicios y de puestos, estos manuales permitiran al Instituto contar con elementos eficien-
tes para la toma de decisiones en la administracion, ya que facilitan el aprendizaje, delimitan los tramos de
control y proporcionan la orientacion precisa que requiere la accion del personal en cada una de las unidades
administrativas que lo conforman, con lo cual se fortalece y da certeza institucional al ITEI.

Plantilla de personal

La plantilla del personal del ITEI esta conformada por 94 plazas, las cuales se encuentran ocupadas en un
58% por hombres y un 42% por mujeres, cuya escolaridad se presenta en el siguiente grafico.

Escolaridad de los funcionarios 2014

79%
Licenciatura, 74

11%
Secundaria/ otros, 10

7%
Maestria, 7

2%
Doctorado, 2

1%
Carrera técnica/ Preparatoria, 1
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Recursos financieros

Durante el ejercicio fiscal 2014, el ITEI conté con un presupuesto modificado de $50,260,721.00, el
cual se conformé por la asignacion presupuestal inicial autorizada en el Presupuesto de Egresos de Jalisco
2014 de $43,917,987.00 mas un remanente del ejercicio presupuestal 2013 de $5,100,000.00

asi como de la adecuacién presupuestal (ampliaciones y reducciones) de $1,242,734.

El presupuesto se ejercié de la siguiente forma:

Tabla 15. Presupuesto ejercido

Capitulo Descripcion Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
P P inicial modificado ejercido disponible
1000 Servicios personales $39,092,778.70 $39,614,765.43 $37,440,507.08 $2,174,258.35
2000 Materiales y suministros $972,000.00 $1,058,000.00 $767,673.56 $290,326.44
3000 Servicios generales $7,574,500.00 $8,675,487.45 $6,753,764.36 $1,921,723.09
Transferencias, subsidios,

4000 subvenciones, pensiones y $200,000.00 $200,000.00 $98,815.40 $101,184.60
jubilaciones
Bienes muebles e

5000 ) $1,178,708.30 $712,468.12 $466,448.12 $246,020.00
inmuebles
TOTAL $49,017,987.00 $50,260,721.00 $45,527,208.52 $4,733,512.48
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Adquisiciéon de bienes y contratacion de servicios
Por ultimo, durante el afio 2014 se llevaron a cabo 360 procedimientos sobre adquisicién de bienes y

contratacién de servicios, con un monto global de $4,565,023.81, como se aprecia en la siguiente
tabla:

Tabla 16. Adquisicion de bienes y contratacion de servicios

Tipo de adquisiciones Bienes Servicios TOTAL
Adjudicacion directa 94 228 $1,824,937.32
Invitacion 13 25 $2,740,086.49
TOTAL 107 253 $4,565,023.81
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