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Este documento informa a la sociedad los avances en las actividades y los
programas de trabajo del Instituto de Transparencia e Informacion Publica
de Jalisco (ITEI), en su tercer ano de funciones, que comprende el periodo

del 1° de agosto de 2007 al 31 de julio de 2008.

Incluye los datos mas relevantes en materia de transparencia, como son: el
numero de solicitudes de informacion atendidas en Jalisco, la resolucion de
los recursos de revision, la orientacion a la sociedad, la capacitacion a los
Sujetos Obligados y su desempeio en el cumplimiento a las disposiciones

de la Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco (Ley

de Transparencia).

Contiene ademas, una segunda seccion con datos historicos sobre el
ejercicio del derecho de acceso a la informacidon publica en la entidad, asi
como las principales acciones implementadas por el ITElI a partir de su

inicio de funciones, en septiembre de 2005.

Finalmente se presenta informacion acerca de la estructura organicay dela
composicidon y manejo de los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos

y financieros de este Instituto.



Transparencia:
informacion en tus manos

En materia de transparencia y derecho de acceso a
la informacién publica en México, se ha recorrido un
camino pleno de retos. En Jalisco, hemos asumido con
responsabilidad el objetivo de consolidar este derecho
fundamental.

El acceso a la informacion ha transformado la realidad
institucional de la administracion publica y la relaciéon
existente entre autoridad y ciudadania, detonando cambios
en las practicas gubernamentales y en la prestacion de los
bienes y servicios publicos. De esta manera, la transparencia se erige como uno de los
instrumentos mas eficaces para la construcciéon de una plataforma sélida que propicie
la rendicién de cuentas y la participacion activa de los gobernados en las decisiones
publicas que les afectan.

A partir de su creacion, el Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco
asumié el compromiso de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica en
la entidad, trabajando con diversos actores relevantes en la materia y con los Sujetos
Obligados por la Ley de Transparencia.

Las acciones implementadas incluyen el establecimiento de criterios que permiten el
optimo ejercicio de este derecho, la capacitacion a los funcionarios publicos que operan
este proceso al interior de las Instituciones, la promocién del derecho a través de diversos
medios de difusion y la supervision del cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia, entre otros.
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Estas y otras acciones han permitido que en Jalisco se tengan avances significativos y
contundentes para hacer de este derecho un ejercicio cotidiano entre la sociedad y las
entidades que generan o poseen informacion publica. Prueba de ello, son las cerca de
15,000 solicitudes de informacién que han sido atendidas por los Sujetos Obligados del
Estado en los ultimos tres afios y los mas de 1,200 recursos de revision que se han
resuelto por el Consejo del ITEI, desde su creacion.

)

En Jalisco trabajamos para que la informacion publica se encuentre en manos de quien la
requiera. Es compromiso de todos defender este derecho y enfrentar con responsabilidad

los retos futuros.

Augusto Valencia Lopez
Presidente del Consejo
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Solicitudes de informacion atendidas en Jalisco

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica se ve reflejado principalmente
en las solicitudes de informacion que realiza la sociedad a los Sujetos Obligados con

)

fundamento en la Ley de Transparencia.

De agosto de 2007 a julio de 2008, se han realizado un total de 7,734" solicitudes de
informacion a 148 Sujetos Obligados de los 710 que operan con recursos publicos en
Jalisco y que se distribuyen de la siguiente manera:

Solicitudes de informacion atendidas por grupos de Sujetos Obligados
(agosto 2007 - julio 2008)

Total Solicitudes %
Poder Ejecutivo 3,727 48.2%
Municipios 2,954 38.2%
Organismos Auténomos 734 9.5%
Poder Judicial 258 3.3%
Poder Legislativo 29 0.4%
Partidos Politicos 32 0.4%
TOTAL 7,734 100%

1 Esta cifra se obtiene de los informes que los Sujetos Obligados remiten al ITEI.




En mas de la mitad de las solicitudes atendidas en Jalisco, se entrega la totalidad de la
informacion al solicitante, como se puede apreciar en el siguiente grafico:

Respuesta a solicitudes de informacion
(agosto 2007 - julio 2008)

B Se entregé la informacioén solicitada
Se entregé parte de la informacion solicitada
No se entreg6 la informacion solicitada

63% 25% 12%
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A continuacién se presenta la distribucion de las respuestas para cada grupo de Sujetos

Obligados:

Respuesta a solicitudes de informacion

(agosto 2007 - julio 2008)

B Se entregé la informacioén solicitada
Se entreg6 parte de la informacion solicitada
No se entregé la informacion solicitada

Poder Poder
Ejecutivo Judicial

25.65% 50.38%

12.61%

Partidos Organismos
Politicos Auténomos

36.10%

0.0%
=20 <

6.25%

41.38%

31.03%

Poder
Legislativo

Municipios

17.84%

14.93%

67.23%



La informacién que generan o se encuentra en posesion de los Sujetos Obligados es
considerada como informacion publica por la Ley de Transparencia, salvo que se clasifique
como confidencial o se reserve temporalmente por los respectivos Comités de Clasificacion
de Informacion, siendo estos casos una excepcion a la regla de maxima publicidad.

En el Ultimo afio, se ha clasificado el 6% de la informacion solicitada como reservada o
confidencial, mientras que el 94% restante es informacién fundamental o de libre acceso.

Tipo de informacion solicitada por grupos de Sujetos Obligados

B Fundamental
Libre Acceso
Reservada
Confidencial

(agosto 2007 - julio 2008)

Poder Poder
Ejecutivo Judicial

3.65%

Partidos Organismos
Politicos Autonomos

0.83%
0.63%
66.46%

Poder
Legislativo

4.54%
36.36%

Municipios

0.47%
1.77%
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El tiempo para responder una solicitud de informacion en Jalisco es de 5 dias habiles con
la posibilidad de prérroga por otro periodo igual, sin exceder del tiempo maximo de 10
dias habiles. Este ano, la celeridad con la que los Sujetos Obligados respondieron a las
solicitudes de informacion se puede apreciar en el siguiente gréfico:

3"

Tiempo de respuesta a
las solicitudes de informacion
(agosto 2007 - julio 2008)

B 1-5 dias
6 - 10 dias

55% 45%
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La incorporacién de herramientas electronicas y tecnolégicas que facilitan el proceso de
acceso a la informacion publica, ha sido una actividad prioritaria para este Instituto.

o

Como parte de los esfuerzos realizados en este rubro, se encuentra la implementacion
del sistema electronico de atencién a solicitudes de informacién INFOMEX Jalisco?,
herramienta que pretende unificar el procedimiento del acceso a la informacién publica
en el pais. En Jalisco se han adherido 44 Sujetos Obligados durante el periodo que se
informa, entre los que se encuentran aquellos que han atendido el 70% de las solicitudes

de informacion realizadas en el ultimo afo.

2 INFOMEX es un sistema propiedad del IFAI desarrollado con recursos del Banco Mundial que se entrega de manera gratuita a los Sujetos
Obligados del pais.




Sujetos Obligados incorporados a INFOMEX Jalisco

(noviembre 2007 - julio 2008)
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0m Municipios de la Zona Metropolitana de Guadalajara 5"
Municipios del Interior del Estado 17"
Secretarias del Poder Ejecutivo 19
Direccion de Pensiones del Estado 1
SIAPA 1
ITEI 1
TOTAL 44

Atencion a solicitudes de informacion
segun el medio de recepcion
(agosto 2007 - julio 2008)

NG GGN o |
%\é%\é%\é%\f%\f%\é%\é 70% INFOMEX Jalisco

30% Otro medio

" Municipios de Guadalajara, Tlajomulco de Zufiga, Tlaquepaque, Tonala y Zapopan.

™ Municipios de Acatic, Amacueca, Arandas, Autlan de Navarro, Cabo Corrientes, Colotlan, Jalostotitlan, La Barca, Lagos de Moreno, Mascota,
Ocotlan, Tepatitlan de Morelos, Totatiche, Tuxpan, Union de Tula, Zapotlan el Grande y Zapotlanejo.




Recursos de Revision

El recurso de revision es el procedimiento mediante el cual las personas que solicitan
informacion, se inconforman ante el Consejo del ITEI por: la respuesta otorgada, la falta
de ésta o la negativa a la entrega de la informacién, entre otros.

En casi 1 de cada 20 solicitudes de informacion tramitadas por los Sujetos Obligados
durante el periodo que se informa, el solicitante ha presentado un recurso de revision ante
el ITEI Las resoluciones de este expedito procedimiento son dictadas semanalmente por el
Consejo del Instituto, bajo el principio de maxima publicidad, con la finalidad de garantizar
el derecho de acceso a la informacién publica. Prueba de ello, es que se han atendido 458
recursos de revision, de los cuales 337, que equivalen al 74%, fueron resueltos a favor del
solicitante, es decir, se ordend al Sujeto Obligado entregar la informacion requerida, tal y

como se aprecia en la siguiente grafica:

Proporcioén de recursos de revision respecto de
las solicitudes de informacion atendidas en Jalisco
(agosto 2007 - julio 2008)

B Solicitudes atendidas
Recursos de revision interpuestos
Resueltos a favor del Solicitante
Resueltos a favor del Sujeto Obligado

121

458
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Recursos de revision resueltos
(agosto 2007 - julio 2008)

9,‘ g" 74% a favor del Solicitante
[

26% a favor del Sujeto Obligado

En el ultimo afo de actividades, el ITEI
ha sido el 6rgano garante del derecho de
acceso a la informacién publica estatal
que ha resuelto mayor nimero de recursos
de revision en el pais, con un promedio
de atencién mensual de 38 recursos de
revision, siendo 4.6 la media nacional para
los estados, encontrandose Unicamente por
debajo del Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Publica (IFAI)3.

3 Organos garantes de la Transparencia en México: anélisis
comparativo. Instituto de Transparencia e Informaciéon Publica de
Jalisco (ITEI) 2008. www.itei.org.mx
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A continuacién se presenta el numero de recursos de revision atendidos y resueltos por

grupos de Sujetos Obligados y a favor de quién se resolvieron:

A favor
Total de
Solicitante = Sujeto Obligado / Otros 4 Recursos
Poder Ejecutivo 135 59 194
Poder Legislativo 14 5 19
Poder Judicial 9 0 9
Municipios del Estado 168 46 214
Organismos Auténomos 5 9 14
Partidos Politicos 4 0 4
Otros 2 2 4
TOTAL 337 121 458

Derivado del trabajo cotidiano del Consejo del ITEI al substanciar recursos de revision, el
pasado mes de abril, se realizaron modificaciones al Reglamento para la Tramitacion de

Recursos de Revision contemplando dos nuevos procedimientos:

» El cumplimiento a las resoluciones del maximo érgano y

» La determinacién de propuesta de sancion.

Con ambos se pretende tener mayor claridad con respecto al irrestricto cumplimiento de
las resoluciones del Consejo y a las disposiciones de la Ley de Transparencia, otorgandole
tanto al solicitante como al Sujeto Obligado, un espacio de manifestaciones.

4 La clasificacion de Otros, incluye aquellos recursos de revisién que por diversas razones no fueron admitidos o se sobreseyeron.
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Informes de Negativa

El ITEIl analiza los informes de negativa a las solicitudes de informacion que le remiten
los Sujetos Obligados y cuando en ellos se advierte que no estan lo suficientemente
fundadas y motivadas o que se encuentran en alguno de los supuestos previstos por la
Ley de Transparencia o el Reglamento para la Tramitacién de los Recursos de Revision,
las somete a consideracion del Consejo para que determine si procede iniciar la revision
oficiosa sin que para ello exista una peticién expresa del solicitante.

De agosto del 2007 a julio del 2008 el Instituto ha recibido 2,111 informes de negativa,

iniciando revision oficiosa en sélo 6 de ellos.

Con la implementacion de INFOMEX Jalisco, se han llevado a cabo revisiones de
aproximadamente 1,270 negativas derivadas del sistema.

Sanciones

De conformidad con las atribuciones que la Ley de Transparencia confiere al ITEl para
vigilar el cumplimiento de sus disposiciones, el Consejo ha propuesto sanciones a diversos
Sujetos Obligados, principalmente por dos causales:

* No cumplir con una resolucion del Consejo respecto a la entrega de la informacion al
solicitante.

* No haber remitido al ITEI el informe de negativa de entrega de la informacion.



Las sanciones pueden incluiramonestaciones, multas, suspension temporal, cese definitivo

del funcionario publico y hasta denuncia penal.

En el ultimo afio de actividades se han propuesto 28 sanciones, de las cuales, Unicamente
tres han sido aplicadas por parte de los Sujetos Obligados.

Propuestas de Sancién
(agosto 2007 - julio 2008)

Por falta de entrega de informe de negativa
B Por incumplimiento a una resolucion del Consejo

Las sanciones aplicadas en el periodo que se informa y que se derivan de la falta de
entrega del informe de negativa al ITEI, corresponden a los Ayuntamientos de Jocotepec,

Magdalena y San Juanito de Escobedo.

En las 15 propuestas de sancién por incumplimiento a una resolucion del Consejo del
Instituto se incluyen 2 por ocultamiento y sustraccion indebida de informacién que se
encontraba bajo custodia del Sujeto Obligado y una mas por denegar intencionalmente
informacion no clasificada como reservada o no considerada confidencial.
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Criterios y Lineamientos Juridicos

Una de las actividades de soporte mas importantes del ITEI, es el desarrollo de formatos,
criterios, politicas y lineamientos que contribuyan a dirigir las acciones en materia de
transparencia al interior de los Sujetos Obligados en beneficio del acceso a la informacion
publica. En este rubro, en el ultimo periodo de actividades, se han emitido y aprobado por

el Consejo los siguientes documentos:

Criterio para determinar que la curricula de los servidores publicos es informacién
publica de libre acceso.

Criterio para determinar que la ubicacion de las obras es informacion considerada
como fundamental.

Criterio para comprobar que el Sujeto Obligado tuvo a disposicion la informacion
solicitada.

Lineamientos Generales para la Clasificacidon, Desclasificacion y Custodia de la
Informacién Reservada y Confidencial, que deberan observar los Sujetos Obligados
previstos en el articulo 3 de la Ley de Transparencia e Informacion Publica del Estado

de Jalisco.

Lineamientos Generales para la elaboracion de versiones publicas respecto de
documentos que contengan partes o secciones relativas a informacién reservada y/o
confidencial, que se encuentren en poder de los Sujetos Obligados previstos por el
articulo 3 de la Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco,
como resultado del ejercicio de sus atribuciones u obligaciones.

Adicionalmente, se aprobaron diversos Acuerdos mediante los cuales se reformaron
disposiciones relativas al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia e Informacién
Publica de Jalisco, al Reglamento para la Tramitacién de los Recursos de Revision
asi como al Acuerdo que fija las reglas para el desarrollo de las sesiones del pleno del
Consejo del ITEIl y al Reglamento para las Adquisiciones y Enajenaciones del Instituto de
Transparencia e Informacién Publica de Jalisco.



Capacitacion y orientacion

Para promover y garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, el
ITEl realiza sesiones de capacitacion para Sujetos Obligados y de orientacion a la sociedad
en materia de transparencia, ademas de ofrecer asesoria directa y personalizada a quien
la solicite, con el objetivo de responder a las dudas o inquietudes sobre los procesos de

acceso a la informacién publica en Jalisco.
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En la siguiente tabla se muestran los resultados del trabajo de capacitacion y orientacion

a Sujetos Obligados y sociedad respectivamente.

Capacitacion y Orientacion a Sujetos Obligados y Sociedad
(agosto 2007 - julio 2008)

Sesiones Asistentes
Sujetos Obligados 158 1,212
Sociedad 86 2,202
TOTAL 244 3,414

De agosto de 2007 a julio de 2008, se han capacitado a 448 de los 710 Sujetos Obligados
que se tienen registrados en la base de datos del Instituto.

En el mismo periodo, el ITEI ofrecié un total de 1,091 asesorias individuales solicitadas via
telefénica, personalmente o por correo electrénico, como se muestra a continuacion:

Asesorias individuales a Sujetos Obligados y Sociedad
(agosto 2007 - julio 2008)

Via telefonica Correo electrénico Personal
Sujetos Obligados 286 28 133
Sociedad 400 57 187
TOTAL 686 85 320

Adicionalmente se han recibido 814 visitas al sistema de capacitacion en linea a través de
la pagina de Internet del ITEI www.itei.org.mx



Promocion y Difusion del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica

Una de las principales funciones del ITEI, es promover y difundir el derecho de acceso
a la informacion publica en Jalisco, para lo cual se han establecido diversas estrategias
dirigidas a los Sujetos Obligados y a diferentes grupos de la sociedad.

Para posicionar el derecho a preguntar entre la comunidad infantil, se implementaron
Talleres Infantiles que incluyen juegos y dinamicas grupales y se desarrollo y promovio la
obra de teatro “Sobre la Tela de una Arana” en diversos espacios, la cual ha contado con
un total de 8,367 asistentes y en donde se han entregado un total de 3,740 paquetes de

promocion.

Con la finalidad de impulsar el trabajo con la comunidad académica y estudiantil, se
llevaron a cabo las Jornadas Universitarias con la Universidad de Guadalajara, el Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente, la Universidad del Valle de México,
la Universidad del Valle de Atemajac y el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey, las cuales incluyeron actividades como conferencias, talleres, paneles de
discusion y el establecimiento de médulos informativos en los que se han entregado un
total de 13,807 articulos promocionales y de difusion.

Por otro lado, se esta participando con diversas actividades en la Via RecreActiva, que
tiene una afluencia de aproximadamente 120,000 personas cada domingo, instalandose un
modulo informativo donde se incentiva la participacion de la sociedad en el tema mediante
dinamicas y se hace promocién del derecho a través de letreros itinerantes. En esta
actividad, hasta julio de 2008, se han entregado un total de 4,301 productos informativos

y de difusién.
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Adicionalmente se llevé a cabo la presentacion de los libros “Acceso a la Informacion:
un derecho de avanzada en Jalisco” y “El derecho de acceso a la informacién en la
Constitucion mexicana: razones, significados y consecuencias”, con el objetivo de fortalecer
la promocién del derecho de acceso a la informacion publica en la entidad y contribuir a
una discusién informada con especialistas en la materia.

Para fortalecer la estrategia de promocion, se ha buscado la participacion en foros como
la Feria Internacional del Libro (FIL) y Papirolas; se lanzo la primera campafia publicitaria
en radio, prensa y parabuses para posicionar este derecho fundamental; se disefid y
distribuyo6 diverso material informativo y promocional y se organizé el Primer Premio Estatal
de Ensayo sobre Transparencia 2007, que tuvo un total de 88 participantes, premiando a
los tres mejores ensayos. Cabe destacar que por uno de los disefios de parabuses, se
recibio un reconocimiento a nivel nacional al ganar el tercer lugar del premio Quérum.

Igualmente importante ha sido el trabajo con los Sujetos Obligados por la Ley de
Transparencia, para lo cual se han realizado 3 Jornadas de Trabajo con las Unidades
de Transparencia e Informacién (UTIs) en el periodo que se informa, en las que se han
abordado los avances en la materia y las principales areas de oportunidad que permitan
garantizar este derecho fundamental, habiendo contado con un total de 321 asistentes.
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Desempenio de los Sujetos Obligados
en la publicacion de la informacion fundamental

Ademas de tener la obligacién de dar tramite a las solicitudes de informacion, los Sujetos
Obligados deben poner a disposicion, de manera permanente y sin que medie una solicitud
expresa, la informacion de interés general establecida en los articulos 13 a 18 de la Ley
de Transparencia, denominada informacién fundamental y que se refiere, entre otros, a la
némina, gastos de viaje, servicios que ofrecen, Programas Operativos Anuales, resultados
de las auditorias y contrataciones, etc.

EI'ITEl revisa la publicacion de la informacién fundamental en las paginas de Internet de los
Sujetos Obligados con la finalidad de garantizar su acceso a la sociedad, habiendo revisado
un total de 130 péaginas en los ultimos 12 meses de operaciones. Los resultados se hacen
publicos y se acompafan de las recomendaciones necesarias para su cumplimiento.

Sujetos Obligados a los que se verificé
el cumplimiento de la publicacion de la informacién

fundamental en las paginas de Internet
(agosto 2007 - julio 2008)

Sujetos Obligados evaluados

Municipios 113
Fideicomisos 7
Partidos Politicos 6
Organismos Auténomos 4

TOTAL 130
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Respecto a los porcentajes de cumplimiento obtenidos por los Sujetos Obligados revisados,
podemos observar que el 88% se encuentran por debajo del nivel aprobatorio.

Informe Anual
de Actividades

2007- 2008

3"

Cumplimiento porcentual de la publicacion de
la informacién fundamental en las paginas
de Internet de los Sujetos Obligados

(agosto 2007 - julio 2008)

De 0 a 19% De 20 a 39% De 40 al 59% De 60 al 79% De 80 al 100%

No Aprobatorio Aprobatorio




Procedimientos Contenciosos

Como parte de la defensa del derecho de acceso a la informacion publica, durante este
periodo, el ITEIl ha tramitado y/o dado seguimiento a 3 juicios de nulidad interpuestos
ante el Tribunal de lo Administrativo del Estado de Jalisco, 31 juicios de amparo y 1 juicio
laboral; ademas se han presentado 11 denuncias penales derivadas, principalmente, del
incumplimiento a las resoluciones del Consejo.

Juicios de Amparo

En contra En los que
Amparo Directo del ITEI interviene el ITEI TOTAL
En proceso 0 2 2
Incompetencia 2 0 2
Concluidos
Sobreseidos 0 6 6
Improcedentes 0 4 4
TOTAL 2 12 14
En contra Interpuestos En los que
Amparo Indirecto del ITEI por el ITEI interviene el ITEI TOTAL
En proceso 5 1 1 7
Concluidos
Concedidos 2 0 1 3
Sobreseidos 5 0 0 5
Negados 1 0 0 1
Improcedentes 0 1 0 1
TOTAL 13 2 2 17
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Cabe destacar que el Pleno del Tribunal de lo Administrativo del Estado de Jalisco se ha
declarado incompetente en 9 juicios de nulidad promovidos por diversos Sujetos Obligados
donde se controvertian las resoluciones del Consejo del ITEI. Igualmente han desechado
gran cantidad de juicios de esta naturaleza que se pretendian iniciar, confirmando la
facultad de este Instituto para resolver de manera definitiva en materia de derecho de
acceso a la informacion publica en el Estado de Jalisco.

Derivado del criterio adoptado por el Pleno del Tribunal de lo Administrativo del Estado de
Jalisco, diversos Sujetos Obligados han promovido juicios de amparo® en contra de tales
resoluciones. Ante ello y debido a la notoria improcedencia de estos juicios, el Cuarto
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Estado de Jalisco, al resolver uno de
ellos, sustentd un criterio que establece la improcedencia de este tipo de juicios y explica
como los Sujetos Obligados acuden a él con la pretension de no cumplir con la Ley de
Transparencia que los regula como entes publicos.

En ese contexto, también la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, publico en febrero de
2008, dos tesis de gran relevancia para el Instituto de Transparencia e Informacién Publica
de Jalisco, donde se establece la constitucionalidad de su creacién y por otro lado, su
posicion en al ambito de los Poderes del Estado como instrumento de control encargado
de garantizar el eficaz cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica.®

5 La Auditoria Superior del Estado de Jalisco interpuso 12 amparos y el Ayuntamiento de Zapopan interpuso 1 en el ultimo afio.

8 Registro No. 170284. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Pleno Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXVII, Febrero de

2008. Pagina: 1868 Tesis: P. VII1/2008. Tesis Aislada Materia(s): Constitucional, Administrativa
Registro No. 170285. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Pleno Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXVII, Febrero de

2008. Pagina: 1867 Tesis: P. IX/2008. Tesis Aislada Materia(s): Constitucional, Administrativa.
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Solicitudes de informacion atendidas en Jalisco

A tres afios de haber entrado en vigor la Ley de Transparencia e Informacién Publica del
Estado de Jalisco, es evidente que la sociedad hace cada vez mas uso de su derecho
a acceder a la informacién publica. En este periodo, se han atendido un total de 14,639
solicitudes de informacién entre los diversos Sujetos Obligados de Jalisco, por encima de
las solicitudes tramitadas en entidades con similar numero de habitantes en el pais, como
son el Estado de México’, Puebla?®, Veracruz® y Michoacan™.

La atenciéon mensual promedio a las solicitudes de informacion en Jalisco, a partir de 2005,
se ha incrementado sustancialmente, como se muestra a continuacion:

Promedio mensual de solicitudes
de informacion atendidas en Jalisco
(septiembre 2005 - julio 2008)

2005 2006 2007 2008

7 En 2007, se atendieron un total de 3,497 solicitudes de informacion por los Sujetos Obligados del Estado de México y de julio de 2005 a agosto
de 2008, se atendieron 8,269 solicitudes de informacién. Reporte de solicitudes de informacion concentrado. Instituto de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México. ITAIPEM www.itaipem.org.mx (2008).

En 2006 y 2007, se atendieron 2,765 solicitudes de informacion por los Sujetos Obligados del Estado de Puebla. Tercer Informe Anual de Labores
2007. Comision para el Acceso a la Informacion Publica. (CAIP) www.caip.org.mx

@

©

En el ultimo afio, se tramitaron 445 solicitudes de informacion por parte de los Sujetos Obligados del Estado de Veracruz. Primer Informe Anual de
Labores 2007. Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion (IVAI) www.verivai.org.mx

19 En 2006, se atendieron 1,063 solicitudes de informacién por los Sujetos Obligados en el Estado de Michoacan. 4 Informe Anual de Actividades
2006 - 2007. Comision Estatal para el Acceso a la Informacion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo.(CEAIPEMO). www.ceaipemo.org.mx



Hasta julio de 2008, en casi 8 de cada 10 casos, se ha entregado total o parcialmente, la

informacion solicitada, como muestra el siguiente grafico:

Respuesta a solicitudes de informacion
(septiembre 2005 - julio 2008)

B Se entregé la informacioén solicitada
Se entregé parte de la informacion solicitada
' No se entregé la informacion solicitada

67% 11% 22%

Es importante destacar que el 41% de la informacion que se solicita, es informacion
fundamental, es decir, se trata de informacion que debe estar permanentemente a
disposicion de quien la requiera, sin necesidad de que sea tramitada a través de una

solicitud expresa de informacion.

Informe Anual
de Actividades

3"




de Actividades

Informe Anual
2007- 2008

A continuacién se presenta la distribucion de las solicitudes de informacién de
septiembre de 2005 a julio de 2008, por grupos de Sujetos Obligados:

3"

Solicitudes de informacion atendidas en Jalisco
(septiembre 2005 - julio 2008)

Poder Poder Poder
Ejecutivo Judicial Legislativo

6,606

»

Partidos Organismos
Politicos Auténomos Municipios

L‘

5,255




Casi 4 de cada 10 solicitudes de informacion que se han atendido desde 2005,
han sido tramitadas a través del sistema electronico INFOMEX Jalisco, que fue

implementado en noviembre de 2007:

Medio de recepcion de
las solicitudes de informacion
(septiembre 2005 - julio 2008)

B INFOMEX Jalisco

Otro

37% 63%
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Recursos de Revision

A partir de su constitucion y hasta julio de 2008, el Consejo del ITEI ha resuelto un total de
1,275 recursos de revision, distribuidos de la siguiente manera:

2005 2006 2007 2008 TOTAL

A favor del Solicitante 27 328 288 203 846

A favor del Sujeto Obligado / Otros 7 203 144 75 429

TOTAL 34 531 432 278 1,275

En el siguiente grafico se puede apreciar que los Sujetos Obligados en contra de quienes
se interponen mayor numero de recursos de revisién ante el ITEl, son aquellos que mas

solicitudes de informacion atienden:

Recursos de Revisiéon atendidos
por grupos de Sujetos Obligados

(septiembre 2005 - julio 2008)

56% Municipios 329% Poder Ejecutivo 12% otros

)

ll

N

0




En casi 7 de cada 10 recursos de revision atendidos a partir de 2005, se ha resuelto a favor
del solicitante, en estricto respeto a los principios rectores y constitucionales del derecho

a la informacién publica.

Sentido de las resoluciones
por grupos de Sujetos Obligados

(septiembre 2005 - julio 2008)

B A favor del Solicitante
A favor del Sujeto Obligado

Poder
Legislativo

@
-

Poder Poder
Ejecutivo Judicial

Partidos Organismos

Politicos Autonomos Municipios

=
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Sanciones

A partir de septiembre de 2005 y hasta julio de 2008, el Consejo del ITEI ha propuesto un
total de 66 sanciones a los Sujetos Obligados, distribuidas anualmente como se presenta

a continuacion:

B Por falta de entrega de informe de negativa
Por incumplimiento a una resolucion del Consejo

2005 2006 2007 2008

Es importante sefialar que de esas 66 sanciones propuestas por el Consejo, Unicamente
los Ayuntamientos de Chapala, Jocotepec, Magdalena y San Juanito de Escobedo asi
como la Secretaria de Vialidad y Transporte han aplicado las sanciones correspondientes,
demostrando un sélido compromiso con la sociedad en materia de acceso a la informacién
publica. Esta preocupante situacion refleja la necesidad de establecer mecanismos que
permitan la aplicacion efectiva de las sanciones al incumplimiento de las obligaciones en

materia de transparencia.
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Sanciones aplicadas
(septiembre 2005 - julio 2008)

B Sanciones propuestas
Sanciones aplicadas

93% 7%
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Capacitacion

Con la finalidad de que los funcionarios publicos involucrados en el proceso de atencién
a solicitudes de informacién cuenten con los conocimientos y las herramientas necesarias
para que los ciudadanos puedan acceder a la informacion publica de forma sencilla,
con apego a la Ley de Transparencia y con las facilidades tecnoldgicas disponibles, el
ITEIl imparte permanentemente sesiones de capacitacion especializadas en: Comités de
Clasificacion de Informacion, Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sistema electrénico de atencién a solicitudes de informacion INFOMEX Jalisco.

De igual forma, se realizan sesiones de orientacion a la sociedad, que tienen como propdsito
brindar asesoria en materia de transparencia y derecho de acceso a la informacion

publica.

Acontinuacion se muestran los resultados de estos esfuerzos desde el inicio de operaciones

del Instituto:
Sesiones Asistentes
Sujetos obligados 323 4,399
Sociedad 136 5,035
TOTAL 459 9,434

Ademas, el ITEI brinda asesoria de manera continua ya sea personalmente, via telefénica,
por correo electronico o a través del sistema de capacitacion en linea dentro de la pagina
de Internet, habiendo ofrecido un total de 3,261 asesorias a la sociedad y a los Sujetos
Obligados respondiendo dudas e inquietudes sobre la materia.



Desempenio de los Sujetos Obligados
en la publicacion de la informacion fundamental

En tres afios se han revisado un total de 220 paginas de Internet de los Sujetos Obligados
con la finalidad de verificar el cumplimiento de la publicacién de la informacién fundamental
y asegurar la disponibilidad permanente de informacién de interés general para la

sociedad.
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Sujetos Obligados a los que se evalué
el cumplimiento de la publicacion de la informacién
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fundamental en las paginas de Internet

(septiembre 2005 - julio 2008)
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Procedimientos Contenciosos

Desde el inicio de sus funciones en septiembre de 2005 y hasta julio de 2008, el ITEI
ha tramitado y/o dado seguimiento a 33 juicios de nulidad, 52 juicios de amparo, 1 juicio
laboral y se han presentado 19 denuncias penales y 8 controversias constitucionales.

3"

Juicios de nulidad contra el ITEI

Concluidos

En proceso Favorables En contra TOTAL

Juicios de nulidad 18 14 1 33

Denuncias penales interpuestas por el ITEI

En proceso Concluidas Total

Denuncias penales 13 6 19
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En contra En los que
m Amparo Directo del ITEI interviene el ITEI TOTAL
En proceso 0 2 2
Incompetencia 6 0 6
Concluidos
Sobreseidos 0 8 8
Improcedentes 0 4 4
TOTAL 6 14 20
En contra Interpuestos En los que
Amparo Indirecto del ITEI por el ITEI interviene el ITEI TOTAL
En proceso 5 1 1 7
Concluidos
Concedidos 7 0 1 8
Sobreseidos 10 0 1 11
Negados 5 0 0 5
Improcedentes 0 1 0 1
TOTAL 27 2 3 32
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Areas del Instituto

Consejo

Es el 6rgano colegiado del ITEI que se encarga de resolver los recursos de revisién en
materia de derecho de acceso a la informacién publica, entre otros. Esta integrado por
el Presidente del Consejo, quien es ademas el representante legal del Instituto y dos
Consejeros Titulares."

Secretaria Ejecutiva
Documenta y da seguimiento a los Acuerdos del Consejo, ademas de coordinar y supervisar

las actividades de las direcciones operativas del ITEI.

Direccion Juridica

Analizalos informes de negativa, tramitalas controversias judiciales y demas procedimientos
legales en que esté involucrado el ITEl. Ademas capacita a los Sujetos Obligados, orienta a
la sociedad en materia de derecho de acceso a la informacion publica, elabora lineamientos,
criterios y estudios juridicos en materia de transparencia e instaura el procedimiento para
verificar el cumplimiento a las resoluciones del Consejo y la determinaciéon de quienes
incumplen la Ley de Transparencia.

Direccion de Vinculacion y Estudios

Evalua el desempefo de los Sujetos Obligados en materia de transparencia, genera
analisis e investigaciones diversas y promueve la cultura de la transparencia, estableciendo
vinculos con diversos actores para multiplicar los esfuerzos en la promocion y difusion del
derecho de acceso a la informacion publica.

" Desde su constitucion, el ITEI conté con Consejeros Honorificos y a partir del 2 de Julio de 2008, se designaron 2 Consejeros Titulares de tiempo
completo.



Direccion de Planeacién y Gestiéon Administrativa

Administra los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros, planea y
supervisa el funcionamiento organizacional, financiero y administrativo del ITEIl y atiende
las solicitudes de informacién que se hacen al Instituto.

Sesiones del Consejo

De agosto de 2007 a julio de 2008, el Consejo del ITEI celebré 46 sesiones ordinarias y
1 sesion extraordinaria donde se resolvieron los recursos de revision presentados ante el
Instituto.

L

\
\

* Las actas de sesion del Consejo se encuentran publicadas en la pagina de Internet

www.itei.org.mx
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Secretaria Ejecutiva

Direccién Juridica Direccion de Direccion de Planeacion
Vinculacién y Estudios y Gestion Administrativa
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Solicitudes de Informacion atendidas a través de la Unidad de
Transparencia e Informacion del ITEI
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En el periodo que se informa, el ITEI, a través de su Unidad de Transparencia e Informacion
(UTI), ha atendido un total de 403 solicitudes de informacién, que fueron respondidas

como se presenta a continuacion:

Atencion a solicitudes de informacion 2007 - 2008

Se entreg6 la informacion 174 43.2%
Se entreg6 parte de la informacion 2 0.5%
No se entrego la informacién por ser reservada 2 0.5%
Se orient6 sobre la dependencia competente 197 48.9%
Otros 28 6.9%

403 100%

TOTAL
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La implementacion del sistema electréonico de atencion a solicitudes de informacion,
INFOMEX Jalisco, ha permitido poner a disposicién de la ciudadania una herramienta
sencilla y clara que permite el contacto entre quien requiere de informaciéon publica y
quien la genera, lo cual ha disparado la atenciéon promedio mensual de solicitudes de
informacion de menos de una en 2005 a 36 en 2008. En el ultimo afio de actividades, 8 de
cada 10 solicitudes de informacion formuladas al ITEI han sido solicitadas y respondidas

3"

a través de dicho sistema.

Medio de recepcioén de
las solicitudes de informacién
tramitadas por el ITEI

B INFOMEX Jalisco

Otro

80% 20%




Recursos Humanos

La estructura organizacional del ITEI esta integrada al 31 de julio de 2008, por 47 plazas
en plantilla, que estan distribuidas equitativamente entre hombres y mujeres. El 89% de
los funcionarios publicos que integran el ITEI cuenta con un nivel educativo minimo de

licenciatura terminada.

e
i‘ i‘ 28% Especialidad, Maestria y Doctorado
W W

61% Licenciatura terminada

7% Carrera técnica

4%, Otros
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Recursos Tecnholdgicos

El ITElI ha implementado y reforzado diversos apoyos informaticos para el eficiente
desempefio de las areas, entre los que se encuentra el Sistema de Digitalizacion de
Documentos y el Sistema para el Control de Informes sobre las Solicitudes de Informacion
atendidas por los Sujetos Obligados.

Se administra el sistema INFOMEX Jalisco y continuamente se lleva a cabo el mantenimiento
preventivo del equipo tecnoldgico del Instituto, asi como la atencién de soporte técnico al

personal del ITEL
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Recursos Materiales y Servicios Generales

El siguiente cuadro muestra la representacion econémica de los procedimientos llevados a
cabo de agosto de 2007 a julio de 2008, de acuerdo al Reglamento para las Adquisiciones

y Enajenaciones del ITEI.

)

Bienes Servicios TOTAL

Compra directa por monto ($) 238,868.14 466,915.19 705,783.33

Adjudicacion directa por justificacion ($)  152,489.25 978,169.24 1,130,658.49

Invitaciéon a 3 proveedores ($) 672,143.97 780,018.46 1,452,162.43

Concurso ($) 270,000.00 0 270,000.00

TOTAL ($) 1,333,501.36 2,225,102.89 3,558,604.25




Recursos Financieros
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Acontinuacion se muestra el presupuesto autorizado para el ITEI, alo largo de su existencia

)

y el gasto ejercido al 31 de julio de 2008.

Capitulo 2005 ($)

Servicios Personales 1,931,682.64
Materiales y suministros 159,000.00
Servicios Generales 466,500.00
Transferencias, subsidios, subconvenciones pensiones y jubilaciones 383,356.39
Bienes muebles e inmuebles 59,460.97
TOTAL 3,000,000.00

** Presupuesto total inicial de $14,040,000.00 mas un incremento de $5,300,000.00




Presupuesto autorizado

Presupuesto ejercido

2006 ($) 2007 ($) ** 2008 ($) 2008 ($)
8,795,476.00 11,853,102.54 12,484,467.05 7,655,583.87
539,000.00 791,803.53 530,593.84 189,952.21
2,635,000.00 5,088,103.24 2,180,785.52 1,343,921.60
85,524.00 295,823.15 3,405.75 89,248.05
1,445,000.00 1,311,167.54 82,747.84 196,721.17
15,282,000.00 9,475,426.90

13,500,000.00

19,340,000.00
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