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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO, EN LO SUCESIVO "EL
INSTITUTO", REPRESENTADO POR LA PRESIDENTA DEL PLENO, CYNTHIA
PATRICIA CANTERO PACHECO, EN UNION DEL SECRETARIO EJECUTIVO,
MIGUEL ANGEL HERNANDEZ VELAZQUEZ, Y ERNESTO GASPAR CABRERA,
DIRECTOR DE ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL INSTITUTO”; Y POR LA OTRA PARTE, “ATAMA COMUNICACION, S.A. DE
C.V.”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL, LAURA BECERRA ESPINOZA,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA EMPRESA”, QUIENES
MANIFIESTAN SU VOLUNTAD EN CELEBRAR EL PRESENTE INSTRUMENTO,
BAJO LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. DECLARA “EL INSTITUTO” QUE:

1. Es un Organismo Publico Auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, creado a través de la reforma constitucional estatal del articulo 9°,
contenida en el decreto emitido por el H. Congreso del Estado de Jalisco, bajo el
numero 20862 veinte mil ochocientos sesenta y dos, publicado en el Periédico
Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 26 veintiséis de marzo del afno 2005 dos mil
cinco; asi como por la promulgaciéon de la abrogada Ley de Transparencia e
Informacion Publica del Estado de Jalisco, la cual consta en el decreto emitido por
el H. Congreso del Estado de Jalisco bajo el numero 20867 veinte mil ochocientos
sesentay siete, publicado en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 06
seis de enero del ano 2005 dos mil cinco; la promulgacion de la Ley de

formacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, mediante decreto

numero 23936 veintitrés mil novecientos treinta y seis, publicado el dia 22
veiftidés de diciembre del afio 2011 dos mil once, ademas de la promulgaciéon de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y

_sus unicipi%-fﬁ/ediante decreto nimero 24450 veinticuatro mil cuatrocientos
s
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cincuenta, de fecha 08 ocho de agosto del afo 2013 dos mil trece, mediante el
cual tiene entre sus fines promover la cultura de la transparencia y el derecho de

acceso a la informacion entre los sujetos obligados y la sociedad.

2. El dia 26 veintiséis de marzo del afio 2005 dos mil cinco, se publicé en la seccion
II, del Periodico Oficial "El Estado de Jalisco" el decreto 20862 veinte mil
ochocientos sesenta y dos, por el cual se reforman diversos articulos de la
Constitucion Politica de la entidad, y se crea el Instituto de Transparencia e
Informacion Puablica de Jalisco, cuya denominacién cambiaria con motivo de la
publicacion del decreto nimero 25437 veinticinco mil cuatrocientos treinta y siete,
en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 19 diecinueve de diciembre del afo
2015 dos mil quince, siendo ahora el Instituto de Transparencia, Informacion

Pdblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.

3. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 33, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es un
Organismo Publico Auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios, con
autonomia en sus funciones e independencia en sus decisiones y tiene como
funciones, promover la transparencia, garantizar el acceso a la informacion
publica de libre acceso y proteger la informacion publica reservada y confidencial.

4. La representacion legal del citado érgano recae en la Presidenta del Pleno,
Cynthia Patricia Cantero Pacheco, segun lo dispuesto en el articulo 42, punto 1,
fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, quien cuenta con facultades de apoderado
para pleitos y cobranzas y actos de administracion.

. Cynthia Patricia Cantero Pacheco, en su caracter de Presidenta del Pleno de “EL
INSTITUTO”, se encuentra facultada para suscribir el presente instrumento.
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trece, entrando en funciones el dia 01 primero de agosto del mismo afio, en
términos de lo dispuesto por el articulo 30, fraccion VI, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco.

. Para efectos del presente contrato, sefiala como domicilio legal el ubicado en la

Avenida Vallarta nimero 1312 mil trescientos doce, Colonia Americana, C.P.
44160, Guadalajara, Jalisco.

Il. DECLARA “LA EMPRESA” QUE:

1. Es una persona moral, constituida en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 05

cinco del mes de julio del afio 2016 dos mil dieciséis, mediante escritura publica
numero 22,428 veintidés mil cuatrocientos veintiocho, otorgada ante la fe de
Javier Lozano Casillas, Notario Publico nimero 106 ciento seis, de la misma
municipalidad, e inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del Estado de Jalisco, bajo el Folio Mercantil Electrénico nimero N-2016022499,
de fecha 04 cuatro de octubre del afio 2016 dos mil dieciséis, y que en su
representacion comparece a la celebracion del presente instrumento juridico

Laura Becerra Espinoza.

. Cuenta con todos y cada uno de los permisos y licencias requeridas para el

debido cumplimiento de sus actividades, por lo que se encuentra en posibilidad
juridica y material de prestar el servicio objeto del presente instrumento a “EL
INSTITUTO”.

. Que su domicilio es el que se ubica en la finca marcada con el nimero 1175 mil

ciento setenta y cinco, interior 205 doscientos cinco, de la calle Paseo de los
Filésofos, Colonia Colinas de la Normal, C.P. 44270, en Guadalajara, Jalisco, y
que se encuentra inscrito ante el Registro Federal de Contribuyentes con clave

_/ACO160718HAS.
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UNICO. Declarado lo anterior, “EL INSTITUTO” y “LA EMPRESA”, en los sucesivo
“LAS PARTES”, reconocen la personalidad con la que comparecen y estan de acuerdo
con las declaraciones que anteceden, por lo que manifiestan su voluntad de manera libre
y espontanea para suscribir el presente instrumento, el cual se encuentra libre de vicios

del consentimiento y apegado a derecho, al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato lo constituye la prestacion del servicio de disefio y
elaboracion del “Sistema Electrénico de Denuncia Ciudadana” y “Camparia de Difusion
para Medios Digitales y Medios Tradicionales”, conforme a las siguientes caracteristicas y
especificaciones minimas: en cuanto al Sistema Electronico de Denuncia Ciudadana se
refiere, éste debera contar con 02 dos perfiles, uno para los usuarios (denunciante) y otro
para la dependencia, que permita a ambos dar seguimiento en el tramite de la denuncia;
debera contar con dos apartados, uno para denuncia publica directa y otro para denuncia
anonima para investigacion; debera permitir la interconexiéon entre las dependencias del
Estado de Jalisco y sus municipios para “EL INSTITUTO”; disefiar una plataforma
informativa y de denuncia; disenar flujo de navegacién del sistema de denuncia; disefar y
desarrollar secciones informativas de la plataforma; generar un disefio de interfaz de
usuario y experiencia del usuario de la plataforma; programacién de la plataforma en
HTML, PHP, MySQL y JavaScript que permita hacer uso de frameworks o CMS’s;
adaptable a dispositivos méviles y pruebas de funcionamiento. Por otro lado, y respecto a
la Campana de Difusion para Medios Digitales y Medios Tradicionales, se requiere:
conceptualizacion de campana; generar estrategia de comunicacion y lineas de accion;
realizar propuestas y desarrolio de identidad grafica; contenidos audiovisuales para redes
sociales de acuerdo a las necesidades de la campana; disefio de piezas finales para
L medios digitalgs y medios tradicionales; ruta estratégica de pauta digital y tradicional; sitio
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basico para almacenar contenido de la campaifia. Todo lo anterior, derivado del Acta de

Adjudicacion de la invitacion a cotizar a cuando menos 03 tres personas numero 206/2016

SEGUNDA.- DEL PRECIO.

El precio que pagara “EL INSTITUTO” a “LA EMPRESA” por concepto del servicio que
se describe en la clausula primera del presente instrumento juridico, sera de $174,000.00
(ciento setenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.), LV.A. incluido.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.

El pago mencionado en la clausula anterior, debera realizarse en moneda nacional,
mismo que se realizard en 01 una sola exhibicién de $174,000.00 (ciento setenta y
cuatro mil pesos 00/100 M.N.) Impuesto al Valor Agregado incluido, pago que se
efectuara contra entrega del servicio antes descrito a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”, contra factura que “LA EMPRESA” presente con los requisitos fiscales

necesarios.

CUARTA.- LUGAR DONDE SE BRINDA EL SERVICIO.

“LA EMPRESA’ se obliga a otorgar el producto materia del presente contrato en las
instalaciones que ocupa “EL INSTITUTO” situado en la Avenida Ignacio L. Vallarta
nimero 1312 mil trescientos doce, Colonia Americana, C.P. 44160 en Guadalajara,

Jalisco.

QUINTA.- DEMORAS.

Si en cualquier momento, “LA EMPRESA” se encontrara en una situacion que impidiera
brindar ‘el servicio contratando materia de este instrumento, debera notificar a “EL
INSTITUTO” de forma inmediata y por escrito las causas de la demora y su probable
duracién. En caso de que la demora sea por causas no imputables a “LA EMPRESA’,
eésta debera anexar al escrito antes sefialado, las probanzas que estime pertinentes para
’ § comprobar que dicho incumplimiento no se deriva de su voluntad o falta de
obligatoriedad. Seréa facultad de “EL INSTITUTO”, determinar si acepta o no la solicitud
de pr6rroga\que realice “LA EMPRESA” para brindar el servicio materia de este contrato.
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SEXTA.- DE LA VIGENCIA.
La vigencia del presente contrato surtira sus efectos a partir del dia de su firma, debiendo
concluir precisamente el dia 13 trece de diciembre del afio 2016 dos mil dieciséis,

precisando que el contrato se genera por Unica ocasion.

SEPTIMA.- DEL ADDENDUM.

«EL INSTITUTO” conviene en este acto con “LA EMPRESA”, que para el caso de que
requiera ampliar los servicios pactados en el presente instrumento, asi como el periodo
de su vigencia, celebraran un addendum al mismo para dejar asentadas las condiciones

del servicio que se contrate.

OCTAVA.- DE LA PENA CONVENCIONAL.
En caso de que “LA EMPRESA” incumpla con el plazo estipulado para brindar el servicio
que se describe en la clausula primera de este contrato, se aplicaran las siguientes penas

convencionales segtin corresponda:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION DEL IMPORTE
(NATURALES) TOTAL DE LA ENTREGA
INCUMPLIDA INCLUYENDO EL

IVA
DE 01 HASTA 05 3%
DE 06 HASTA 10 6%
MAS DE 11 10%

DE 11 EN ADELANTE SE RESCINDIRA EL CONTRATO A

CRITERIO DE “EL INSTITUTO”

NOVENA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

En caso de detectarse defectos y/o vicios ocultos en la prestacion del servicio objeto de

este contrato, “EL INSTITUTO” proceder4 al rechazo del mismo y “LA EMPRESA” se

compromete a resolverlo debiendo brindar a “EL INSTITUTO”, el servicio rechazado en
“un término no mayor a 10 diez dias habiles contados a partir de que sea notificado por
parte de “EL INSTITUTO”. Si la restitucién se realiza en especie, se entendera que “LA
EMPRESA” brin%aré el servicio que contenga las especificaciones del servicio

\
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contratado, sin que por ello “EL INSTITUTO" deba cubrir pagos extras por la restitucion,

el incumplimiento a la presente clausula, sera causal de rescision del contrato, sin
responsabilidad y/o pena alguna para “EL INSTITUTO”.

DECIMA.- RESCISION DEL CONTRATO.

Las partes podran rescindir este contrato en el caso de que una de ellas incumpla con
sus obligaciones y con las clausulas convenidas en este contrato y se abstenga de
reparar dicho incumplimiento dentro de las 24 veinticuatro horas siguientes al aviso,
notificacién o solicitud que la otra parte contratante le hagan en el sentido de que proceda

a cumplir las obligaciones motivo del requerimiento.

DECIMA PRIMERA.- COMPETENCIA Y JURISDICCION.

Ambas partes acuerdan que en el caso de cualquier controversia que se suscite con
motivo de la interpretacion y aplicacién del presente contrato, se someteran a la
jurisdiccién de los Tribunales competentes del Primer Partido Judicial del Estado de
Jalisco, renunciando a la competencia que por razon de su domicilio presente o futuro les

pudiera corresponder.

Leido que fue el presente contrato por ambas partes, enteradas de su valor, contenido y
alcance legal, ratifican y firman, manifestando que es su voluntad obligarse en los
términos y condiciones que del mismo se desprenden, en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, a 21 veintiuno de octubre del afio 2016 dos mil dieciséis.

—

_ POR “EL INSTITUTO”
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ERNESTO GASPAR CABRERA
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

1. Eliminado. Firma. De conformidad con el lineamiento
quincuag®simo octavo, fracci-n |, de los (LGPICR) por
tratarse de un dato personal identificativo.

LAURA BECERRA ESPINOZA
POR “LA EMPRESA”

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO SIGNADO POR EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO Y
LAURA BECERRA ESPINOZA, REPRESENTANTE LEGAL DE “ATAMA COMUNICACION, S.A. DE C.V.", CON FECHA 21
VEINTIUNO DE OCTUBRE DEL ANO 2016 DOS MIL DIECISEIS, MISMO QUE CONSTA DE 08 OCHO FOJAS

INCLUYENDO ESTA.

(LGPICR) Lineamientos Generales para la
Protecci-n de la Informaci-n Confidencial
y Reservada.

/ Contrato de prestacion de icios que celebra el Instituto de Transparencia, Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y
ATAMA COMUNICACION, S.A. de C.V.
Pagina 8 de 8





