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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE ARRENDAM!ENTO Y
MANTENIMIENTO DE EQU!PO DE FOTOCOPIADO E IMPRESION DE DOCUMENTOS

QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA .

INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO
DE JALISCO, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO", REPRESENTADO POR LA
PRESIDENTA DEL PLENO, CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO, EN UNION

DEL SECRETARIO EJECUTIVO, MIGUEL ANGEL HERNANDEZ VELAZQUEZ, Y -

GRICELDA PEREZ NUNO, DIRECTORA DE ADMINISTRACION: Y POR LA OTRA
PARTE, SPEED DOCUMENTS S.A. DE C.V., QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA EMPRESA”, REPRESENTADA POR “ENRIQUE IGNACIO
ALLENDE DE LA PENA”, QUIENES MANIFIESTAN SU VOLUNTAD EN CELEBRAR
EL PRESENTE INSTRUMENTO, BAJO 'LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I. DECLARA “EL INSTITUTO” QUE:

1. Es un Organismo Publico Auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, con autonomia en sus funciones e independencia en sus decisiones, al
cual corresponde la promocion de la cultura de transparencia, la garantia del
derecho a la informacién y la resolucion de las controversias que se susciten por el
gjercicio ‘de este derecho; asimismo, tiene entre sus atribuciones proteger la
informacion publica reservada y confidencial, conforme a lo dispuesto por el
articulo 9°, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco: articulos 33 y 35, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, y 90, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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C.P.S. 025/2020
2. La razén‘ social y las atribuciones de “EL INSTITUTO”, desde su creacién en el
aflo 2005 dos mil cinco, han sufrido dwersas medificaciones al tenor de Ias
reformas a la Constitucion Politica del Estado de Jalisco y de las leyes de Ia
_ Materia, siendo relevantes y vigentes las siguientes: promulgacion de Ia Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipioé, mediante Decreto Nimero 24450/LX/13, publicado en el Periddico
Oficial “El Estado de Jalisco”, en fecha 08 ocho de agosto del afio 2013 dos mil
trece; reforma a la Ley de Transparéncia y Acceso a la Informacién Publica del
»Estado de Jalisco y sus Municipios, mediante Decreto Numero 25653/LX/15,
- publicado en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”, en fecha 10 diez de
noviembre del afio 2015; reforma al articulo 9°, de la Constitucién Politica del
Estado de Jalisco, mediante Decreto Numero 25437/LXI/15, publicado en el
Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, en fecha 19 diecinueve de diciembre del
afio 2015 dos mil qumce promulgacion de la Ley de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de SUJetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
" Municipios, mediante Decreto Numero 26420/LX1/17, publicado en el Periddico
Oficial “El Estado de Ja!is'co”, en fecha 26 veintiséis de julio del afo 2017 dos mil
diecisiete. Asi, conforme a los decretos 26653/LX/15 y 25437/LXI/15, la
denominacién oficial de “EL INSTETUTO” ‘es ‘Instituto de Transparencia,
Informacwn Pubhca y Proteccion de Datos Personaies del Estado de Jalisco”, y. se
‘encuentra inscrito ante el Registro Federal de Contribuyentes con clave
 ITI050327CB3.

. Conforme al articulo 42, parrafo 1, fraccion |, de la L'ey de Transparencia y Acceso
ala informac:on Publica del Estado de Jalisco Y sus Municipios, la representacion
legal de “EL ENSTITUTO” recae en la Prestdenta del Pleno, Cynthla Patnma
Cantero Pacheco, quien cuenta con facultades de apoderado para pleltos y
' cobranzas y actos de administracién; y se encuentra facultada para suscribir el
presente instrumento, habiendo sido designada por la LXI Legislatura del
Congreso del Estado de Jalisco, en la sesién celebrada en fecha 22 veintidés d

junio del afio 2017 dos mil diecisiete, por el périodo comprendido del 02 dog/de
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julio del afto 2017 dos mil diecisiete al 01 pnmero de julio del ano 2022 dos mil
vemt:dos

El Secretario Ejecutivo, fue -nombradb en la Segunda Sesién Extraordinaria del
Pleno de “EL INSTITUTO", celebrada el dia 30 treinta de junio del afio 2017 dos

mil diecisiete, y la Directora de Administracion, nombrada en la Trigésima Quinta

Sesion Ordinaria celebrada el dia 20 veinte de septiembre del afio 2017 dos mil
diecisiete; los referidos, comparecen -a suscribir el presente Enstru'mento en union
de la Presidenta del Pleno, de conformidad con lo d|spuesto por los articulos 30,

fraccion VIl y 39, fraccién XV, del Reglamento Interior del Instituto de

Transparencia e Informacién Publica de Jalisco.

Para efectos del presente contrato, sefiala como domicilio legal el ubicado en la
Avenida Ignacio L. Vallarta #1312 (mil trescientos doce), en la colonia Americana,
C.P. 44160, en Guadalajara, Jalisco. '

il. DECLARA “LA EMPRESA":

Es una persona juridica, constituida en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 16
dieciséis de agosto de 1996 mil novécientos noventa y seis, me_@iante escritura
nuamero 37,560 treinta vy siete mil quinientos sesenta, otorgada ante la fe de
Salvador Gutiérrez Garcia, notario publico suplente de la Notaria ndmero 70
setenta de esta municipalidad, e insbrita ante el Registro Publico de la Propiedad y
de Comercio bajo folio mercantii electrénico ndmero 27251*1 veintisiete mil
doscientos cincuenta y uno asterisco uno; y que en su representacién comparece
a la celebracion del presente instruménto juridico, Enrique Ignacio Allende de [a
Pefia, quien acredita su representacion legal, mediante poder general judicial
nimero 2,699 dos mil seiscientos noventa y nueve.

Su domicilio fiscal es el que se ubica en |a finca marcada con el nimero 1121 mil i

ciento veintiuno, de la calle Calzada de los Alamos, en la Colonia Ciudad Granja,
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C.P. 45010, en Zapopan, Jalisco, y que se encuentra inscrito ante el Regzstro
. Federal de Contribuyentes con ciave|N4 TESTADO Jl’

Iil. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

UNICO Declarado lo anterior, “EL INSTITUTO” y “LA EMPRESA”, en los sucesivo
“LAS PARTES”, reconocen la personal:dad.con la que comparecen y estan de acuerdo
con las declaraciones que anteceden, por Io‘ que manifiestan su voluntad de manera libre
y esponténea para suscribir el presente instrumento, el cual se encuentra libre de vicios
del consentimiento y apegado a derecho, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

Las partes convienen que el objeto del presente contrato Io constituye fa prestacién del

- servicio de arrendamiento y mantenimiento de 07. siete equipos de fotocopiado e

impresion de documentos para “EL INSTITUTO”, derivado del acta de fallo para-la
I|C|tac10n publica local sin concurrencia del Comité de Adgquisiciones nimero LPLSCC-
007/2020.

SEGUNDA.- DEL SERVICIO

“LA EMPRESA’ se obliga a otorgar el servicio materia del presente contrato con las

caracteristicas y especificaciones minimas vertldas a continuacion:

"Edtz}pos paravfotocop:as e impresiones ilimitadas en red (que incluyen:
Servicio de Consumibles, Regulador de voltaje, Refacciones y Mantenimiento), gue cuente

arrendamiento y | son fas especificaciones minimas requeridas siguientes:

mantenimiento de | ;' vejocidad de i impresién; Hasta 42 paginas por minuto (ppm).

equiposde |, Tarjeta de RED.
fotocopiadoe | . Tecnologia de copiado e impresién Laser de alta calidad
impresiénde |e  Minimo 150 claves de acceso para el control de usuarios, que pueda ser
documentos monitoreado desde PC y/o en la Red.
*__ Memoria RAM de 1.5 GB en RAW. N5-TESTADO 6
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C.P.S. 025/2020

El servicio de arrendamiento debera incluir, sin costo adicional’lo siguiente:

*
-

.

OBSERVACIONES: .

1.- Deberd mencionar marca, modelo y especificaciones técnicas de los equipos
en su cotizacion, .

II.- El equipo propuesto debera estar publicado en la pagina web del fabricante
del equipo. o ' '
l1l.- Podra ofertar equipos con caracteristicas superiores a las solicitadas.

* 2 charolas de alimentacion de papel minimo de 550 hojas.

- Alimentador automatico de documentes de 100 hojas

® 4 & 4 & 2 & & ¢ & 9 2 + & 9

- equipos en el uso y las principales caracteristicas de los equipos.

Disco duro de 80 GB,
Impresién confidencial a través del disco duro.
Tamafio maximo de documentos: carta, oficio y legal.

Pedestal. :

By pass (charola de alimentacion manual muttiple) de 100 hojas.

Copiado multiple de 12998, ‘

Reduccion/ ampliacién del 25% al 400%..

Diplex automatico (Impresién y Copiado de documentos por ambos lados).
Elaboracibn de juegos de manera digital.

Compatibilidad con sisternas Windows y MAC.

Escéaner a color en Red. :

escéner a carpetas compartidas.

Lenguajes de impresion UFRII, PCL y PS3.

Pantalla Touch Screen a color. '
Software de monitoreo de servicio y alertas.

Refacciones y consumibles

Reguladores de voltaje .

Mensualmente, debera entregar a la Coordinacion de Recursos Materiales yala
Coordinacion de Informatica, un reporte por equipo del volumen de impresiones
procesadas en base a contador anterior vs contador actual.

Capacitacién y entrenamiento a usuarios, el mismo dia de la instalacién de los

Equipo de sopoerte mediano en caso de falla de aigdn equipo (de requerirse).

Marno de obra de servicio técnico con personal certificado por la marca de ios
equipos ofertados.

Refacciones de mantenimiento periddico. .

Tiempo maximo de respuesta en case de falla: 8 hrs en horario de oficina (lunes a
viernes de 09:00 a 17:00 horas). '

Soporte via web o via telefénica para aclaracién de dudas.

Censumibles incluidos: Téner y Tambor en uso en los equipos y stock basado en
los consumos promedio mensuales. i

Servicic de
arrendarmiento vy
mantenimiento de
3 equipos de
fotocopiade e
impresion de
documentos

Equipos para fotocopias e impresiones ilimitadas en red {que incluyen:
Consumibles, Regulador de voltaje, Refacciones y Mantenimiento), que cuente
con fas especificaciones minimas requeridas siguientes:

* o = »

4+ 4 ¢ & o 2 9

Velocidad de impresion: Hasta 32 paginas por minuto (ppm).

Tarjeta de RED, ’

Tecnologia de copiado e impresion Laser de alta calidad.

Minimo 150 claves de acceso para el control de usuarios, que pueda ser
monitoreado desde PC v/o en la Red. i
Memoria RAM de 512 MB.

Escaner a carpetas compartidas.

Tamafio maximo de documentos: carta, oficio y legal.

1 charola de alimentacién de papel minimo de 550 hojas.

By pass {charola de alimentacién manual multiple) de 100 hojas.
Copiado myltiple de 1 a 999. .

Reduccion / ampliacién del 25% al 400%.

Diplex automatico (Impresién y Copiado de documentos por ambos lados), il
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| mensuales de $14,581.81 (catorce mil quinientos ochenta y un pesos 81/100 M.N.

C.P.S. 025/2020

Etaboracién de juegos de manera digital.
Compatibilidad con sistemas Windows y MAC.
Escaner a color en Red. '
Lenguaje de impresién UFR §l.

Alimentador automético de documentos de 100 hojas
Pantalla Touch Screen.

Software de monitoreo de servicio y alertas.

® # ¢ & & o 0

El servicio de arrendamiento debera incluir, sin costo adicional lo siguiente:
S Se el aTIeNio geberd inciuir, sin costo adicional lo siguiente;

Instalacién y puesta a punto de los equipos.

Todos los insumos necesarios para la instalacion de los equipos.

Refacciones y consumibles.

Reguiladores de voltaje.

Mensualmente, debera entregar a la Coordinacién de Recursos Materiales v a la

Coordinacion de Informatica, un reporte por equipo del volumen de impresiones

procesadas en base a contador anterior vs contador actual.

«  Transferencia de conocimientos para la administracion del equipo.

¢ Capacitacién y entrenamiento a usuarios, el mismo dia de la instalacién de los
equipos en el uso v las principales caracteristicas de los eguipos.

. Equipo de soporte mediano en caso de falla de algtin equipo (de requerirse).

+ Mano de obra de servicio técnico’ con personal certificado por la marca de los
equipos ofertados, :

»  Refacciones de mantenimiento periddico.

*  Tiempo maximo de respuesta en caso de falla: 8 hrs en horario de oficina (lunes a
viernes de 09:00 a 17:00 horas).

*+  Soporte via web o via telefénica para aclaracion de dudas.

+  Consumibles incluidos: Téner y Tambor en uso en los equipos y stock basado en

tos consumos promedio mensuales. '

* & & & &

OBSERVACIONES: :
I.- Debera mencionar marca, modelo y especificaciones técnicas de los equipos T
en su cotizacion. ' ‘

Il.- El equipo propuesto debers estar publicatdo en la pagina web del fabricante
del equipo. ) : . : :
Il.- Podra ofertar equipos con caracteristicas superiores a las solicitadas.

TERCERA.- DEL PRECIO Y LA FORMA DE PAGO

El precio que pagara “EL INSTITUTO” a “LA EMPRESA” por concepto del servicio
descrito en las’ clausulas anteriores, sera de $138,527.20 (ciento treinta y ocho mil

~ quinientos veintisiete pesos 20/100 M.N.) lmp‘uesto al Valor Agfegado incluido.

El pago debera realizarse en moneda nacional. cantidad que sera distribuida y reﬂejada en

pagos mensua[és,-es decir, 01 un primer.pago de $7,290.91 (siete mil doscientos
noventa pesos 91/100 M.N.) Impuesto al Valor Agregado incluido, y 09 nueve pagos

Impuesto al Valor Agregado incluido, dichos pagos se efectuaran dentro de los primeros

: ' et N7-TESTADO 6 —
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cihc_o dias habiles posteriores al mes en que se prestd el servicio del mes que
corresponda, previo ingreso de su factura en la Coordinacién de Recursos Materiales, la
cual debera de contar con el sello de recepc;on de conformidad del servrcno recibido por el

drea requirente; en el supuesto de que la fecha de pago sea en dia inhabil, éste se
realizaré el dia habil siguiente contra factura que “LA EMPRESA” presente con los
requisitos fiscales necesarios.

CUARTA.- DE LA VIGENCIA

El servicio se comenzara a prestar a partir del dia 15 quince de marzo de[ afio 2020 dos v
mil veinte, y concluira premsamente el dia 31 treinta y uno de dlczembre del- mismo -
afio, tiempo en que “LA EMPRESA” debera brindar el servicio materia del presente
contrato.

QUINTA.- DEL ADDENDUM

“EL INSTITUTO” conviene en este acto con “EL PROVEEDOR?”, que para el caso de que
requiera ampliar los servicios pactados en el presente instrumento, asi como el periodo de
su vigencia, celebraran un addendum al mismo para deJar asentadas las. condiciones del
servicio que se contrate.

SEXTA.- DE LA PENA CONVENCIONAL

En caso de resultar adjudicado y existiese incumplimiento al objeto de contrato, por cada
dia que se incumpla se aplicaré una sancion correspondiente al 10% del monto mensual
del servicio contratado, mismo que sera tomado antes del [ V.A,

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y CALIDAD.

“LA EMPRESA” se obliga, en términos del articulo 84, de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y su

informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y la empresa Speed Documents S.A. de’C.V
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C.P.S. 025/2020
Municipios, a garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las especificaciones y
obligaciones contraidas mediante el presente contrato, ‘de acuerdo con las caracteristicas,
cantidad y calidad ofrecidas en la propuesta econémica y de conformidad con las bases
de la -licitacion publica local sin concurrencia del Comité de Adquisiciones numero
LPLSCC-007/2020, mediante Ia exhibicion de una fianza en moneda nacional, expedida

por una institucion mexicana, legalmente autorizada, por un importe del 10% del monto
total méximo del servicio adjudicado.

- OCTAVA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

En caso de detectarse defectos y/o vicios ocultos en la prestac;on del servicio objeto de
este contrato que haga imposible su uso para el cual se obliga, “EL INSTITUTO”
procedera al rechazo del mismo y “LA EMPRESA” se compromete a resolverlo debiendo
brindar a “EL !NSTITUTO” el servicio rechazado en un término no mayor a 10 diez dias
habiles contados a partir de que sea not:frcado por parte de “EL INSTITUTO”. Si la
restitucién se realiza en especie, se entendera que ‘LA EMPRESA” brindara el servicio
que contenga las especificaciones del servicio contratado, sin que por ello “EL
INSTITUTO” deba cubrir pagos extras por la restitucién. El incumplimiento a la presente
ciéusulé, sera causal de rescisién del contrato, sin responsabilidad y/o pena alguna para
“EL INSTITUTO?”. ‘

NOVENA.- RESCISION DEL C'ONT‘RATO

Las partes podran rescindir este contrato en el caso de que una de ellas incumpla con sus
‘ '__'obhgac:ones y con las c!ausulas convenidas en el mismo y se abstenga de reparar dicho
| mcumphmiento dentro de las 24 velntlcuatro horas siguientes al aviso, notiflcacmn o}
solicitud que la otra parte contratante le hagan en el sentido de que proceda a cumpilr las

obltgamones motivo del reqguerimiento.
N9-TESTADO 6
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A | C.P.S. 025/2020
DECIMA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

“LA EMPRESA” figura como Enoargado del tratamiento de los datos personales que

recabe a nombre y por cuenta de “EL INSTITUTO”, por lo que se compromete a obtener,

usar, registrar, organizar, conservar, elaborar, utilizar, comunicar, difundir, almacenar,

poseer, acoesar; manejér, aprovechar, divulgar, transférir o disponer de los datos -
personales de conformidad a los avisos de privacidéd de “EL INSTITUTO” y con apego a

los principios y deberes establecidos en Ia ‘Ley de Protecmon de Datos Personales en

Posesién de Su;etos Obligados del Estado de Ja[nsco y sus Municipios.

DECIMA PRIMERA.- COMPETENCIA Y JURISDICCION

Ambas partes acuerdan que en el caso de cualquier controversia que se suscite con
motivo de la interpretacién y aplicacién del presente contrato, se -someteran a la
jurisdiccidén de los Tribunales competentes del Primer Partido Judicial del Estado de
Jalisco, renunciando a la competencia que por razén de su domicilio presente o futuro les
pudlera corresponder. ’

Leido que fue el presente contrato por ambas partes, enteradas de su v_aior, contenido y
alcance legal, manifiestan‘que es su voluntad obligarse en los términos y condiciones que
del mismo se desprenden, en la cildad de Guadalajara, Jalisco, a 13 trece de marzo del
afo 2020 dos mil veinte.

-
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gy

G DA PEREZ NUNO ]
DIRECTORA DE ADMINISTRACION

N11-TESTADO 6

ENRIQUE IGNACIO ALLENDE DE LA PENA
POR “LA EMPRESA”

| LA PRESENTE HOUA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRAL DEL GONTRATO PARA LA PRESTACION DEL
BERVICIO DE ARRENDAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE FOTOCOPIADO E IMPRESION DE

E C.V., A TREVES DE SU REPRESENTANTE ENRIQUE IGNAGIO ALLENDE DE LA PENA, CON FECHA 13 TREéé
& MARZ® DE 2020 DOS MIL VEINTE, MISMO QUE CONSTA DE 10 DIEZ FOJAS INCLUYENDO ESTA.----neesemcncaae
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 rengldén por ser un dato identificativo de

Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

2.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

3.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

4.- ELIMINADO el RFC, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

5.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

6.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

7.- ELIMINADA la firma, 1 péarrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

8.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

9.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén
Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*

10.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad

Quincuagésimo Octavo Fraccién | de los LGPPICR*
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11.- ELIMINADA la firma, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
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* "Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informaciéon Confidencial y Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica del Estado de Jalisco y sus Municipios”

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollada por el H. Ayuntamiento de Guadalajara y el Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco.



