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Haz de todo Paga con tus tarjetas Santander
con tu app Santander y recibe mucho

Transfiere, paga, recarga, administra tus tarjetas
y mucho mas.

Rapida, potente y segura.
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acceso a meédico online sin costo
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conyuge e hijos de contratar las 24 h,

% — » menores de 21 anos. ni activar nada. fodo el afio.
Citas y mds informacién: 55 5480 0787
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iRealiza tus movimientos bancarios en Soriana!

Ahora cuentas con mas de 780 tiendas de autoservicio donde podras
realizar depositos a Tarjetas de Debito y pagos a tu Tarjeta de Credito.

@9 soriana «» Santander

4 Soriana
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T DE TRANSP INF PU
RTA NUM

AMERICANA: GUADALA -
14160 GUADALAJARA JALISCO 44721 Periodo: Del 26-Abr-2025 al 27-May-2025

LU T et ore

2705 01 36 Numero de dias en el periodo: 30 dias

Fecha limite de pago:! Lunes, 16-jun-2025

Denominacion y categoria de la tarjeta: CLASICO

Numero de tarjeta: 4913 2700 0128 4345 P int .2 $0.00
RFC del Usuario: ITI050327CB3 ago para no generar intereses: '

Suoursal 7999 P
mero de dliente: Pago minimo + compras y cargos $0.00

diferidos a meses:®
A o

CLABE: 014975400008777205

CUANTO PAGARIAS POR TUS COMPRAS REGULARES (NO A MESESY’

$Si pagas mensualmente... ...terminarias de pagar en ... Y pagarias de intereses®
El pago minimo NA NA NA
2 veces el pago minime NA NA NA
5 veces el pago minimo NA NA NA
El pago para no generar intereses NA NA NA

“Esta tabla te ayuda a entender el impacto de tus pagos en el costo y la duracion de tu deuda, asumiendo que no realizaras mas compras o disposiciones
de efectivo, que haras los pagos de tu tarjeta a tiempe y que la tasa de interés de la tarjeta no cambia. Los calculos no consideran el saldo pendiente de
compras o cargos diferidos a meses ni las comisiones que se pudieran generar por anualidad, administracién o por el uso que se haga de la tarjeta.”

| RESUMEN DE CARGOS Y ABONOS DEL PERIODO INDICADORES DEL COSTO DE LA TARJETA

Adeudo del periodo anterior = -$ 15,613.74 | | Monto de intereses pagados en los Gltimos 12 meses® $0.00
Cargos regulares (no a meses) + $ 19,848 30 | ["Monto de comisiones totales pagadas en los Gfimos 12
Cargos y compras a meses (capital)’ + $0.00|| meses: $0.20
Monto de intereses® + $0.00 : [ e =

= Monto de anualidad o comisiones por administracion
Monto de comisiones + $0.00 “Ifi : $0.00
IVA de intereses y comisiones + $0.00 pagadas en los ultimos 12 meses.
Pagos y abonos - $ 12,859.27 COSTO ANUAL TOTAL TASA DE INTERES
PAGO PARA = $0.00 (CAT):"® ANUAL ORDINARIA
NO GENERAR INTERESES? ’ 835.0% 0.00%

Compara tu tarjeta con otras en:
https:/ftarjetas.condusef.gob.mx/index.php
https:/icomparador.banxico.org.mx/

MENSAJES IMPORTANTES NIVEL DE USO DE TU TARJETA
Mantener una buena salud financiera puede ayudarte Saldo cargos regulares: -$ 8,624.71

a aumentar tu linea de crédito. Saldo cargos a meses: $0.00
Saldo deudor total:" -$ 8,624.71
Limite de crédito: $1.00
Crédito disponible: $8,625.71
Credito disponible para dispesiciones en efectivo: $0.00
Credito disponible para transferencia de saldo a otras $0.00
tarjetas: ’

Notas: Todos los importes estan expresados en moneda nacional y redondeados a dos decimales.
Ver notas en la seccion "NOTAS ACLARATORIAS" en este estado de cuenta.
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MENSAJES ADICIONALES

. Al ser su crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar.

. Incumplir sus obligaciones le pueden generar comisiones e intereses moratorios.

+ Contratar créditos que excedan su capacidad de pago afecta su historial crediticio.

. Realizar sélo el pago minimo aumento el tiempo de pago vy el costo de la deuda.

« Elavalista, obligado solidario o coacreditade respondera como obligado principal por el total de pago frente a la Institucién Financiera.
¢ Los montos a pagar de este crédito varfan conforme al comportamiento de la meneda o indice de referencia.

SALDO SOBRE EL QUE SE CALCULARON LOS INTERESES DEL PERIODO

. Nam.
Tipo de Intereses’ Saldo base para calculo de dias . Ta'sa de Monto de
e i %% | delos meses meroses
pericdo

Ordinarios NA NA NA NA
Moratorios NA NA NA NA
De saldo revolvente a tasa preferencial NA NA NA NA
De compras y cargos diferidos a meses con intereses NA NA NA NA
Por disposiciones de efectivo NA NA NA NA
Por disposiciones de efectivo de otras lineas de crédito NA NA NA NA

DISTRIBUCION DE TU ULTIMO PAGO

Compras y Compras y VA de
Compras y cargos diferidos cargos diferidos Intereses y ) Saldo a
Pagos y abonos cargos regulares a meses sin a meses con Comisiones Iorc:[r?']rigscfnsei favor
intereses intereses
- 51285927 = | + | $000| + | 5000 + | $000[+|  s000[+| $000[ + | $1285027

@ ACEPTACION UNIVERSAL B o

+ Hasta 50 dias de financiamiento.
&8 RESPONSARILIDAD CORPORATIVA + 30 dias del ciclo del crédito. Término de pago 20 ds.

Empresarial

@ ESTADO DE CUENTAY PAGO INDIVIDUAL . P
* Accidente en vigjes.

o Alquiler y renta de vehiculos.

© CONSULTAS S —
Para mayor informacion consulte el folleto informativa y el manual de
Saldos, mavimientos y posicén en SuperNet sequridad y beneficios de su Tarjeta de Crédito, los cuales podrd descargar en:
' ' wwwsantander.com mi n la ruta de acceso Personas/Tarjeta de Crédlito/Empresarial

DESGLOSE DE MOVIMIENTOS

Notas: Ver notas en la seccidn "NOTAS ACLARATORIAS" en este estado de cuenta.
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CARGOS, ABONOS Y COMPRAS REGULARES (NO A MESES)
Tarjeta Titular 4913270001284345

Fecha C.k? la Fecha de Descripcion del movimiento Monto
operacion cargo
30-Abr-2025 [ 30-Abr-2025 | BANCO SANTANDER + $ 1,000.00
30-Abr-2025 |30-Abr-2025 | PAGO POR TRANSFERENCIA - $ 3,880.92
30-Abr-2025 |30-Abr-2025 | PAGO POR TRANSFERENCIA - $ 1,448.50
05-May-2025 | 05-May-2025 | D LOCAL MAILCHIMP DME 181024584 + $1,799.85
09-May-2025 | 09-May-2025 | BANCO SANTANDER + $ 1,500.00
12-May-2025 | 12-May-2025 | COMP ZEGUCOM GDL 2 DMT 0911105L5 + $ 1,440.00
13-May-2025 | 13-May-2025 | BANCO SANTANDER + $ 1,500.00
13-May-2025 | 14-May-2025 | DIGITALIFE 05 AGL 120201754 + $1,501.72
15-May-2025 | 15-May-2025 | PAGO POR TRANSFERENCIA - $2,788.28
15-May-2025 | 15-May-2025 | PAGO POR TRANSFERENCIA - $4,741.57
20-May-2025 | 21-May-2025 | COMOTO GUADALAJARA CMO 9707163F0 + $ 886.63
22-May-2025 | 23-May-2025 | AEROMEXICO WEB PN AME 880912189 + $ 7,840.00
23-May-2025 | 26-May-2025 | COMP ZEGUCOM GDL 2 DMT 0911105L5 + $ 340.00
23-May-2025 | 26-May-2025 | COMP ZEGUCCOM GDL 2 DMT 0911105L5 + $ 540.00
26-May-2025 | 26-May-2025 | BANCO SANTANDER + $ 1,500.00
Total Cargos | + $19,848.30
Total Abonos | - $ 12,859.27

ATENCION DE QUEJAS

BANCO SANTANDER MEXICO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO RECIBE LAS
CONSULTAS, RECLAMACIONES O ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN
EDIF.SANTANDER 490, AV. PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA 490 ESQUINA ROBERTO MEDELLIN, PISO 4 A, COL. SANTA FE,
ALCALDIA ALVARO OBREGRON, C.P. 01219 CDMX, ACCESO POR ALFONSO NAPOLES GANDARA Y POR CORREO ELECTRONICO
ueac@santander.com.mx O AL TELEFONO 55 51 69 43 28, ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE
NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob.mx Y EN SU CENTRO DE ATENCION TELEFONICA
55 5340 0999 Y 800 999 8080.

Notas: Ver notas en la seccidn "NOTAS ACLARATORIAS" en este estado de cuenta.
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NOTAS ACLARATORIAS

1) "Tienes como limite esta fecha para realizar tu pago, evitar el cargo de comisiones por pago tardio, falta de pago o intereses moratorios y
mantener tu crédito al corriente. Si esta fecha corresponde a un dia inhabil bancario, puedes realizar el pago el siguiente dia habil
bancario sin que proceda el cobro de comisiones por pago tardio, falta de pago o intereses moratorios".

2) "Este es el saldo a pagar para ho generar intereses ordinarios (excepto los asociados a disposiciones de efective o compras diferidas con
intereses, cuyos intereses se continuarian cobrando de conformidad con la tasa acordada y el plazo de diferimiento al que se encuentren
sujetos) ni intereses moratorios o comisiones por falta de pago o pago tardio (en caso de resultar aplicables) en el siguiente periodo. No
considera el saldo pendiente de compras vy cargos diferidos a meses gue no es exigible en el periodo actual”.

3) "Si no pagas la mensualidad de tus compras a meses, en adicién al pago minimo, éstas generaran intereses ordinarios en el siguiente
periodo".

4) "El pago minimo es el monto minimo que debes pagar para que tu crédito se considere al corriente y no se te cobren comisiones por pago
tardio, falta de pago o intereses moratorios. El monto incluye los intereses que se hayan generado en el periodo vy el IVA correspondiente.
Este pago no te exime de pagar intereses ordinarios. Si solo pagas el minimo, se generaran intereses sobre el saldo gue no fue cubierto
con el pago, estos intereses apareceran reflejados en el siguiente periodo”.

5) "Los datos de esta tabla pueden modificarse en los estados de cuenta subsecuentes debido a que varian en funcién del uso y pagos
realizados a la tarjeta”.

6) "Estos intereses se calculan considerando la tasa de interés a la fecha de corte. En caso de gue la tasa de interés se modifique en los
siguientes periodes, el monto de los intereses calculados sera distinto. Ademas, el monto de intereses calculados no considera aquellos
derivados de compras y cargos diferidos a meses con intereses”.

7) "Es el monto exigible de la mensualidad destinado a amortizar el capital de: las compras a meses sin intereses, las compras 0 cargos
diferidos @ meses con intereses y las ofras lineas de credito adicionales a la linea de crédito de la tarjeta, en su caso".

8) ‘"Los intereses del periodo se calculan en funcién de la tasa de interés aplicable a los distintos saldos. Revisa la seccion "SALDO SOBRE
EL QUE SE CALCULARON LOS INTERESES DEL PERIODQC" en este estado de cuenta.

9) "Incluye los intereses ordinarios y moratorios de compras y cargos regulares, asi como de compras y cargos a meses con intereses",
10) "Consulta la seccién "GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS" para conocer como interpretar este indicador”.
11) "El saldo deudor total es la suma del pago para no generar intereses y el saldo pendiente a meses".

12) "Los intereses del periodo se calculan usando la tasa de interés aplicable a los dias del periodo, la cual se obtiene dividiendo la tasa de
interés anual aplicable, de acuerdo al renglén gue corresponda (ya sea ordinaria, moratoria, preferencial, de cargos y compras diferidas a
meses, por disposiciones de efectivo u otras), entre 360 dias y multiplicando el resultado por el nimero de dias del periodo".

13) "El pago requerido de compras © cargos a meses con intereses ya incluye los intereses pactados al momento de la compra a la tasa de
interés acordada".

Lo anterior, en la inteligencia de que en caso de que la Institucidn Financiera necesite integrar otras notas aclaratorias, debera incluirlas y
ajustar la numeracién y ubicacién de las notas dentro del estado de cuenta, segln sea necesario.

El nimero de la llamada para las notas aclaratorias debera agregarse como superindice enseguida del concepto al que se hace
referencia en el texto de la nota.

Notas: Ver notas en la seccidn "NOTAS ACLARATORIAS" en este estado de cuenta.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

a) CAT: Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos
porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes a los créditos,
préstamos o financiamientos que otorgan las Instituciones Financieras,
de conformidad con las disposiciones que al efecto emita el Bance de
México.

b) CLABE: Es la Clave Bancaria Estandarizada de dieciocho digitos
que se utiliza para identificar una cuenta bancaria.

¢) Fecha de corte: Ultimo dia del periodo de facturacién en el que se
calculan los intereses del periodo y los montos de pago minimo, pago
minimo + compras y cargos diferidos a meses, y pago para no generar
intereses.

d) Fecha limite de pago: Fecha limite para realizar el pago de la
tarjeta. Si el pago del pericdo se recibe después de esta fecha se
considerara que el Usuario incumplié con el pago, en cuyo caso se
pueden generar intereses moratorios o0 comisiones por falta de page ©
pago tardio.

e) IVA: Impuesto al Valor Agregado.

f) M.N.: Moneda Nacional.

g) NA: Indica que el rubro, campe o concepto no es aplicable para la
tarjeta del usuario.

h) Nim.: NUmero.

iy Pago minimo: Es la cantidad que la institucién financiera debera
requerir al Usuario Tarjetahabiente titular de la tarjeta de crédito en
cada periodo de pago para que, una vez cubierta, el financiamiento se
considere al corriente. Dicha cantidad debera ajustarse a lo establecido
en las disposiciones que al efecto emita el Banco de México y debera
ser congruente con lo establecido en el contrato de adhesion
correspondiente.

) Pago minimo + compras y cargos diferidos a meses: Es el monto
del pago gue el Usuario podra realizar para que el financiamiento se
considere al corriente, ademas de realizar el pago periddico requerido
en las secciones de "COMPRAS Y CARGOS DIFERIDOS A MESES
SIN INTERESES Y CON INTERESES". En casc de no realizarse el
pago por este monto, el pago periddico de dichas secciones pasara a
formar parte del saldo scbre el gque se calcularan los intereses
ordinarios (y en su caso, moratorios) del siguiente periodo.

k) Pago para no generar intereses: Pago que se debera hacer a mas
tardar en la fecha limite de pago para evitar gue se carguen intereses
ordinarios (y en su caso moratorios) en el siguiente periodo. No
considera el saldo pendiente de compras y cargos diferidos a meses
sin intereses y con intereses que no sean exigibles en el periodo actual,
tampoco consideran los intereses que en su caso se devenguen por
disposiciones de efectivo.

1) RFC: Registro Federal de Contribuyentes.

m) Tasa de interés moratoria: Tasa de interés anual gque se aplica a
los saldos vencidos cuando no se paga al menos el pago minimo, de
conformidad con lo pactado en el contrato de adhesién respectivo y las
disposicicnes que al efecto emita el Banco de México.

n) Tasa de interés ordinaria: Tasa de interés anual que se aplica a los
saldos no pagados de cada periodo, siempre y cuando se pague al
menos el pago minimo, de conformidad con lo pactado en el contrato
de adhesién respectivo y las disposiciones que al efecto emita el Banco
de México.

0) UNE: Unidad Especializada de Atencién a Usuarios.

Notas: Ver notas en la seccidn "NOTAS ACLARATORIAS" en este estado de cuenta.
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PROMOCIONES DEL MES

Descarga Super Wallet >

DISPONIELE EN

eCorE g UaS el
[ ¢ App Store Google Play

Lo importante para ti, es serio para nosotros. & SC' n tCI nder

*Solo Android. Banco Santander México, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander México. Para mayores informes de contrataciones,
beneficios y comisiones del producto, consultar www.santander.com.mx

Notas: Ver notas en la seccidén "NOTAS ACLARATORIAS" en este estado de cuenta.
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Tasa Real: 0.00%

LE RECORDAMOS QUE ADEMAS DE PAGAR SU TARJETA DE CREDITO SANTANDER EN CUALQUIERA DE NUESTRAS SUCURSALES
TAMBIEN PUEDE UTILIZAR LOS SIGUIENTES SERVICIOS:

SUPERNET

www santander.com.mx

SUPERLINEA

555169 4300 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA
01555169 4300 DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA

APRECIABLE CLIENTE

QUEREMOS PONER A SU DISPOSICION LOS SIGUIENTES CANALES PARA EL REGISTRO DE SUS QUEJAS, SUGERENCIAS O
FELICITACIONES:

BANCA ELECTRONICA (SUPERNET) INGRESANDO A www santander com mx REGISTRANDO CODIGO DE CLIENTE Y NIP; ELIGIENDO LA
OPCION: ADMINISTRACION/ ADMINISTRACION DE ACLARACIONES / REGISTRO DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES.

BANCA TELEFONICA MARCANDO AL 51694300 O AL 01 55 5169 4300 DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA, O BIEN ACUDIENDO A LA
SUCURSAL DE SU PREFERENCIA.

EN BANCO SANTANDER ES UN PLACER ATENDERLE.

BANCO SANTANDER MEXICO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO Prolongacién Paseo de la
Reforma 500, Col. Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén C.P. 01219 Ciudad de Mexico RFC BSM970519DU8 SUPERLINEA 5551694300
https:/Mmww.santander.com.mx/




