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Nombre del Cliente:

L

PATRIA

Fecha:

AUTOMOTOQRES SFUL S.A. DE C.V,

Av. Patria 2175, Col. Colinas de San Javicr
Guadalajara, Jalisco, Mexico. C.P. 44660
T +{33) 30 000 000 / www.kiapatria.mx
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Ajuste la presian recomendada por planta
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INSPECCION EXTERIOR
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REVISAR CADA SERVICIO_
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CONDICIONES DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE REPARACION Y/O MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
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En virtud de esle conitrato (*), el Distribuidor presta el servicio da reparacion yfo manienimiento al Cliente (Consumidor), del vehl3tilo cuyas
caracteristicas se detzlian en esie conirato. ] ’ ¥

E! Clisnte axpresa ser el duefo del vehiculo yo estar facullado para autorizar la reparacion yfo mantenimisnta del vehiculo descritoren el
presenle contrato, por lo qua se acepte |as condiciones y términos bajo los cuales sc realizard la prastacion del servicio descrita en el presente
contrato. Asimismo, es sabedor de las posibies consecuencias que pusde sufrir el vehiculo con motivo de su reparacion y/o mantenimiento y
se rasponsabiliza de las mismas. El consumidor acepta haber tenido a la vista los precios por mano de obra, parles yfo refacciones = emplear
en las operaciones a afectuar por parte del Distribuidor.

El precio por conceplo de la prestacion del servicio de reparacion yio mantenimicnto sera cublerto en las instalaciories del Distribuidor y en
manada nacional en la lorma y términos expresados en este contrato incluyendo. en su caso, las partes y/o refacciones y los servicios
adicionales.

En la situacion ds que sl Cliente solicite. o 2n su casa, e Distribuidor avise al Clienle de servicios adicionales a 10s eslablecidos en el prasernite
cantrate, este Ultimo los podrd autarizar via telefnica. Asimismo, todas las quejas v sugerencias scran atendidas en el domicilio, leléfonos v
horarios de atencidn senalados en la cardtufa o anversa del prasente contrato,

Las condiciones generalas del vehiculo matera de reparacion v/o mantenimisnlo, son los siguientes: Cxteriores: { ) Limpiadores (plurias),
( ) Unidages de luces; { ) Antena; ( ) Espejos laterales; () Cristales; () Tapanes de ruedas, ( ) Molduras completas; { ) Tapon de
gasoling; { ) claxon; Interiores: () Instrumentos de tablero; () Calefaccion; () Aire acondicionado; () Radio/ lipo, () Bocinas; ( )
Encendedor; ( ) Espejo retrovisor; { ) ceniceres; () Cinlurones de seguridad; { ) Tapetes; ( ) Manijas y/a controles intericres; () Equipo
adicional; ( ) Accesorios; (|} Aditamentos especiales: (] Otros. Fl vehiculo se encuenlra en las siguientes condiciones generales. Aspectos
mecanicos : aspectos de carraceria

La prestacion del servicio de reparacion y/io manenitmenlo del vehiculo matsria de este conbraio, se olorga () sin garantia; { ) con garaniia
por un plazo de _ (AL, 77 de la LFPC® no podra ser inferior a 60 dias) contados a partir de ia entrega de! vehiculo. Para la garantla
en partes, piezas, refacciones v acoesorios, El Distribuidor transmitird |2 otorgada por el tabricante, 1a garantia debera hacerse vziida en el
domicilio, teléfonos y horarios de alencion sefalados en la caratula o anverso del presents contrato, siempre y cuando no se haya efactuade
una reparacion por un tercero. El tiempe que dure la reparacion y/o mantenimiento de! vehiculo, bajo la proteccion ds la garantia, nu es
computable dentra del plazo de lamisma. Las partes v/o refacciones emupleadas en la reparacion y/o mantenimiento del vehiculo materia de
este contrato, son nuevas y apropiadas para sl funcicnamiento del mismo. De igual forma, los gastos en que incurra el Cliente para hacer
valida la garantia en un domicilic diverso al del Distrinuidor, deberan ser cubierlos por éste. ’ )

El Distribuidor sera ¢l responsable nar las descomposiuras, danos o pérdidas parciales o totales imputables a él, mientras &l vehiculo se
encuentra bajo su rasguardo para llevar a cabo la prestacian del servicio de reparacion y/o mantenimiente, o como consecuencia e la prestacion
del servicio, o bien, on el cumplimiento da la garantia de scuerdo a lo establecido en al presenie contrato. Asimismo, el Cliente autariza al
Distribuidor a usar el vehiculo para efecios de prusha o verificacidn de |as operaciones a realizar o realizadas. E! Cliente libera a' Distribuidor
de cualquier sespuusobilidad gque hubiere surgido o pudiera sungir con relacidn al origen, propiedad o posesién dal vehiculo.

En caso de yue ol consumidor cancels la operacion, esia obligado a pagar de manera inmediata y previa a la entrega del vehiculo, el imporie
de las operaciones efectuadas y parles yio refacciones colocadas o requendas hasla el retiro del mismo.

Son causas de rescision del presente contrato:(!) Que el Distribuidor incumpla en la fecha v lugar de entrega del vehiculo por causas imputablas

a él.- El Clente le naotficara por ascrito el incumglimento de dicha obligacidn v al Distribuidor entregara de manera inmadiata el vehlculo,

debiendo descantar del monto tolal dz la operacion, la santidad equivalenteal % por concepto de pena convencional {1} Ciie &l Clisnte

incumpla con su otligacion de pag.- En el avante que el Cliente incumpla con el pago por concepto de la reparacion yio mantenimienta dsi

vehiculo, el Distribuidor le natificara por escrilo su incumplimiento y podrd exigirle la rescision o cumplimienta del contrata por mora, mas la,
penalconvencio:ml del % del monto tolal de la operacion. Las penas convencionales deberan ser cquitativas y de 1a misma magnitud-
para las partes.

El Consumidor debara recager el vehiculo an |a fecha y lugar eswblecidos en sl presente contrato, en caso ceniranio. se obliga a pagar al
Distribuidor, la cantidad gue resulte por concepto de almacenaje del vehiculo por cada dia que transeurra, tamando como referencia una larifa
no mayor al precio general establec’do para estacionamientios publicos ubicados en la localidad del Distribuidor. Transcurrida un plazo de 15
dias naturales a partir de la fecha senalada para la entrega del vehicule, y el Clienle no acuda a recoger el mismo, el Distribuidor sin
responsabilidad alguna, pondra a disposicidn de |a autoridad correspondients dicho vehizulo. Sin perjuicio de lo anterior, el Distibuidor poadra
realizar el cobro correspondiznte por conceplo de almacenajs.

El Distribuidor se obliga a expedir ia factura o comprobante de pago por las operacicnes efecluadas, en la cual se especificaran los precios
por mano de obra, refacciones, matsriales y accesorios empleados, asf como la garantia que en su caso se otorgue, conforme al arliculo 62
de la Ley Federal de Proleccional Consurnidor.

El Distribuidor se obliga a: (1j No ceder o transmilir & terceros, con fines marcadotécnicos o publiciiarios, los datos e infarmacion proporcionada
por el cansumidor con motivo det presents contrato (1) Mo enviar publicidad sobre bienes y serviclos, salvo autorizecion expresa del consumidor
en la presenie clausula.

Firma o ribrica de autorizacion del consumidor

Las partes estan de acizrdo on someterse a la competencla de la Procuraduria Federal del Consumidor er la via administrativa para rescivar
cualguier controversia qus se suscite sobig la inlerprelacidn o cumplimianto de los émminos y condiciones del presente conirato ¢ de las
disposiciangs de la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor, la Norme Oficial Mexicana NOM-174-SCFI-2007, Praciicas comerciales-Ele mentos
de informacion para 'a prastacion de servicios en general y cualquier otra dispasicidn aplicable, sin peruicio del derecha que tienen las pates
de someterse & la jurisdiccion de los Tribunales competentes del domicilio del Distribuidor, renunciando las partes expresamente a cualquisr
ofra jurisdiccion que pudiera correspondsrlas por razon de sus dorpicilivs Tuluros. I

El Cliente y el Distribuider aceplan la realizacidn de la prestacion del servicio de reparacion y/e mantenimiento, en los terminos establecidos
en este contrato, y sabedaras de su alcange legal, lo firman par duplicado. -

EL CLIENTE

EL DISTRIBUIDOR

(Mombre y Mirma) {Nombre y Firma)

e — e

(") El preseate conmrato [ite roghsivadoe en la Procuraduric Federal del Corsamidor con o mibsiero 4474-2015 el 06 de AGOSTO de 2014,
“LFPC.- Ley Federal de Proteecion al Consmnidor Folio:83619 Certificado: 00001000000307047040
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ORDEN DE COMPRA O SERVICIO

Fa¢z ¢2 slaporacidn de Crden de comara 2 sonvi

1
es de suministro: ENERQ R

L o - :
RAZOM SOCIAL AUTCMOTORES SEUL SADC CV PROCESQ ZE ADQUISIGION FONDO REVOLYENTE
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DOM ZILIO AV PATRIA 2175 COL COLINAS DE SAN JAVIER C.P 44560 SERVICIO SOLICITANTE SECRFTARIA EJECUTIVA
AGENTE DE VEN1AS _ 1 TEL. S FAX: 3000-00-00 CONCICIONES SF PAGO LNEA

CORREG ELECTRON GO maria.navarro@kiapatria.mx TVENTO PROGRAMA ANUAL DE 220U SI0 ONEE

El servicia incluyrn:
* Cambio da acaite de motor,
* Filtro de moter,

1 Sepddiia ©  cassp | (SRDSHROrlosd0.0090:dva vehictile KisRioiSHdan * Filtro de aire de motar, $1,008.62 $1008.62 |

1 i placas JFS 1258, . i o ' ; i

: 1 Inspeccion de pumios Ce seguridad, i

m : * Rotacion de reaméti m

m ! * Ajuste de niveles. i

E S __ Il EE—TIT. TET—— i

_w Se solicita el siguiente servicio del vehiculo zsignado al Secrelario E scutive Migue! Angal

i e . = - B : R =
: lernandez Velarcuez, debide a que ya completo les kiometros SUB TOTAL! $1,008.62
w CBSERVACIONES |requerices para raalizare su primer servicio, con el fin de manteneria en dntima funcionamiznio y pueda realizar los traslados a los distirtos evertos que tengaj WA i
N ! por parte del Instituto. i TOTAL :; §1,170.00
CANTIDAD EN LETRA:: { UN MIL CIENTQ SETENTA PESOS 00/100 M.N. ) i
1.2 BICIGN . ;
: 3fposieit: . \TORIZS
FI AROR! PREE. £S5 1 ARIA : v EBp. .,.“_,qo_u_ 0
,.. ; ! % \ b o
1 ol / ey _ N
: | \\m *_. { § m !
| ia £ s |
— Lo W S e
i £ Y A _.\nl., A el i
- (haLE OTET B e e i
>U€ao SOLAND COTA manucifaL -m.ﬂ_wwmc DERON GRICEL DA PEREZ NURO cx PATRICIA CANTERO PACHEGO w
ALTOMOTORES €201 S ADF LV COORDINADOR CE RECURSOS MATERIAL ES COORDINADOR DE FINANZAS DIRECTCR DT ADMINISTRACION COMISIQNADA SRFSIDERTE
IMST TUTD DE | RANSFARENCIA, INFORMACIG S FUBLIZA ¥ PROTECCION Uz 24105 FERSONALES DEL FETARDDE Ja_lS23 ERTREA R AV VALLARTA NG, "312
NUMBRE DE: R.F.C. ITI-050327-CB3 AV. VALLARTA #1312 COL. AMERICANA, C.P.44160 GUADALAJARA, JAL. ' COL AN ZRICANA GULJAL.

En caso co viclacicnas e mater 4 oo corochos irharentes a lz propiecad inteleclual, 12 responsae astera A came del oroveecor. Los derechos niereites a ka prooizdi:
irvarizhizmente se zonstiu ran a favor del ente plbico, segin cotesparda, onténriros de as disposiciones egalss aphcables.

1. Eliminado nombre de conformidad con el art?culo quincuag®simo octavo, fracci-n I, de los (LGPICR) por tratarse de un dato personal identificativo.
2. Eliminado, firma de conformidad con el art?culo quincuag®simo octavo, fracci-n |, de los (LGPICR), por tratarse de un dato personal identificativo.
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MIGUEL ANGEL HERNANDEZ WELAZQUEZ GRICELDA FEREZ NURO
SZCRETARIO EIECLTIVNG

S COMIBTRADA HRESIDENTE
1

1. Eliminado, firma de conformidad con el art’culo quincuag®simo octavo, fracci-n |, de los (LGPICR), por tratarse de un dato personal identificativo.
2. Eliminado nombre de conformidad con el art’culo quincuag®simo octavo, fracci-n |, de los (LGPICR) por tratarse de un dato personal identificativo.
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B CP. 441RD :
| VENCIMIEN O: 230202118 ASESOR: 1 CICAES: Contado B
| ORDEN: 28074 TIPD: Puhlica UNICAL: RIC MODELC: 018 COLOR: BLANCO
PLACAS: JPS1278 SERIE: KE135450 KLY 8720 SNIEST=D:
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328.67 tCo ¢ .00 9375 0.00 0.0
NE30. MO DESC. LUB. DESC. REF. DESC. LAM.
000 0.0 0.0¢ 200
::LJ TOTAL: 97247
IMPORTE CCN LETRA: ETE Pago €1 ung ok exhibicion n I T
 Un Mil Seter:a Pesos 011100 MK, DESCUENTO. 209
o S : g i ; 5 SUB-TOTAL; 92242
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1. Eliminado nombre de conformidad con el art?culo quincuag®simo octavo, fracci-n |, de
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Comprobante de operacion

Comprobante

Tiael

IR FEIRERN:

Transferencia enire chegqueras en WLN.

Contrato:
Usuario:
Fecha y Hora:
Importe:
Concepto:
Referencia:

Cuenta de
cargo:

Cuenta de
abono / Maévil:

hitps:/fenlace santander-serfin.com/Enlace/znlaceMigicomprabante_trans?tino=0&rafe=8864170&importe=1170&cla_origen=55505605893++INSTIT...

80080596911 INST DE TRANSP INF PUR Y PROT DE DAT PER
13868270 CYNTHIA PATRICIA CANTERC PACHECO

23cde Engrode 2012 “1:35am.

$1,170.00

SERVICIO KIA JPS1288

6864170

65505605893 INSTITUTO DE TRANSPARENCIA E INFORMACION

655047 /0356 AUTOMOTORES SEUL SA DE CV

11




Requerimiento de Publicacion Inciso o) La informaciéon sobre adjudicaciones
directas en materia de adquisiciones, obra publica, proyectos de inversion y

prestacion de servicios, de cuando menos los ultimos tres afos.

# DESCRIPCION ACCIONES
1 | La propuesta enviada por el participante Se presenta cotizacién del proveedor.
El proceso es realizado en apego Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones
. . y Contratacion de Servicios del Estado de
) Los motivos y fundamentos legales aplicados Jalisco y sus Municipios y en el ACUERDO del
para llevarla a cabo. Consejo del ITEI mediante el cual se
establecen los montos de Adquisiciones y
Enajenaciones del ITEI.
Se autoriza la compra a través de la solicitud
3 | La autorizacidén del ejercicio de la opcidn de aprovisionamiento y la Orden de compra
y/o servicio.
En su caso, las cotizaciones consideradas, L
e Se presenta cotizacion del proveedor y, en
4 | especificando los nombres de los .
su caso, de terceras cotizaciones.
proveedores y los montos.
5 El nombre de la persona fisica o juridica | Se presenta en la Orden de compra y/o
adjudicada. servicio, segln corresponda.
La unidad administrativa solicitante y la >e pr‘e_'c,enta 'a traves de la Solicitud de
6 . ., aprovisionamiento y la Orden de compray/o
responsable de su ejecucion. ..
servicio.
Numero, Fecha y Monto del contrato.- se
presenta en la(s) Orden(es) de compra y/o
servicio.
Plazo de entrega o de ejecucion de los
El nimero, fecha, el monto del contrato y el | servicios u obra.- El ITEl, no ha realizado
7 | plazo de entrega o de ejecucion de los | procedimientos de Obra Publica ni proyectos
servicios u obra. de inversion, por lo que no cuenta con
informacion sobre adjudicaciones directas al
respecto.
!.os mecanismos de vigilancia ysupervisién, Lo correspondiente a los puntos 8. Los
8 incluyendo, en su caso, los estudios de | mecanismos de vigilancia y supervision,
impacto urbano y ambiental, segun | incluyendo, en su caso, los estudios de
corresponda. impacto urbano y ambiental, segun
9 Los informes de avance sobre las obras o | corresponda, 9. Los informes de avances
servicios contratados. sobre las pbras 0 servicios contratacjo_s, jO.
. S El convenio de terminacion y 11. El finiquito;
10 | El convenio de terminacion. no son aplicables para este Instituto.
11 | Elfiniquito






