C.P.S. 104/2022

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO PARA LA RENOVACION DE 140
LICENCIAS DE CORREO ELECTRONICO, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO, EN LO SUCESIVO "EL
INSTITUTO", REPRESENTADO POR EL PRESIDENTE DEL PLENO, SALVADOR
ROMERO ESPINOSA, EN UNION DE LA SECRETARIA EJECUTIVA, XIMENA
GUADALUPE RAYGOZA JIMENEZ, Y RUTH ISELA CASTAREDA AVILA, DIRECTORA
DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE, “XERTICA S. DE R.L. DE C.V.”, A
TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL [HIRSRIVIUSCIENEN » QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA EMPRESA”, QUIENES MANIFIESTAN SU
VOLUNTAD EN CELEBRAR EL PRESENTE INSTRUMENTO, BAJO LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

|. DECLARA “EL INSTITUTO” QUE:

1. Es un Organismo Publico Auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, con autonomia en sus funciones e independencia en sus decisiones, al cual
corresponde la promocién de la cultura de transparencia, la garantia del derecho a
la informacion y la resolucién de las controversias que se susciten por el ejercicio
de este derecho; asimismo, tiene entre sus atribuciones proteger la informacién

publica reservada y confidencial, conforme a lo dispuesto por el articulo 9°, de la

Constitucion Politica del Estado de Jalisco; articulos 33 y 35, de la Ley(de/’/_’___i

Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y 90, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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2. Larazon social y las atribuciones de “EL INSTITUTO”, desde su creacion en el afio

2005 dos mil cinco, han sufrido diversas modificaciones al tenor de las reformas a
la Constitucién Politica del Estado de Jalisco y de las leyes de la materia, siendo
relevantes y vigentes las siguientes: promulgacion de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, mediante
Decreto Numero 24450/LX/13, publicado en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco”, en fecha 08 ocho de agosto del ain 2013 dos mil trece; reforma a la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, mediante Decreto Numero 25653/LX/15, publicado en el Periédico
Oficial “El Estado de Jalisco”, en fecha 10 diez de noviembre del afio 2015; reforma
al articulo 9°, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, mediante Decreto
Numero 25437/LXI1/15, publicado en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, en
fecha 19 diecinueve de diciembre del afio 2015 dos mil quince; promulgacién de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios, mediante Decreto Numero 26420/LXI/17,
publicado en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, en fecha 26 veintiséis de
julio del afio 2017 dos mil diecisiete. Asi, conforme a los decretos 25653/LX/15 y
25437/LXI/15, la denominacion oficial de “EL INSTITUTO” es “Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Jalisco”, y se encuentra inscrito ante el Registro Federal de Contribuyentes con
clave ITI050327CB3.

Conforme a los articulos 42, parrafo 1, fraccion | y 47, punto 2, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y SUS//

Municipios, en anuencia al Acuerdo 149/LXIII/22 aprobado por el Congreso del
Estado de Jalisco, el 05 cinco de marzo del afio 2022 dos mil veintidds, la
representacion legal de “EL INSTITUTO” recae en el Presidente del Pleno,
Salvador Romero Espinosa, quien cuenta con facultades de apoderado para pleitos

y cobranzas, asi como, actos de administracién; encontrandose facultado para

N
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suscribir el presente instrumento; habiendo sido designado por la LXII Legislatura
del Congreso del Estado de Jalisco, en la sesién celebrada en fecha 21 veintiuno
de julio del afio 2020 dos mil veinte, por un periodo de 5 cinco afos, contados a

partir del 25 veinticinco de agosto del afio 2020 dos mil veinte.

4. La Secretaria Ejecutiva, Ximena Guadalupe Raygoza Jiménez y la Directora de
Administracién, Ruth Isela Castafieda Avilc, nombradas mediante la Trigésima
Séptima Sesion Ordinaria celebrada el dia 27 veintisiete de octubre de 2022 dos mil
veintidés, comparecen a suscribir el presente instrumento en unién del Presidente
del Pleno, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 30, fraccién VIl y 39,
fraccion XV, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia e Informacién

Publica de Jalisco.
5. Para efectos del presente contrato, sefiala como domicilio legal el ubicado en la
Avenida Ignacio L. Vallarta #1312 (mil trescientos doce), en la colonia Americana,

C.P. 44160, en Guadalajara, Jalisco.

Il. DECLARA “LA EMPRESA” QUE:

1. Es una persona moral, constituida en la Ciudad de México, el 9 de noviembre del :. \
afo 2016 dos mil dieciséis, mediante pdliza nimero 9,424 nueve mil cuatrocientos ‘*‘,’
veinticuatro, otorgada ante la fe de PNPEIMEYERYNsIeNN] Corredor Publico |
nimero 69 sesenta y nueve, de la misma entidad, e inscrita ante el Registro |
Nacional de Inversiones Extranjeras, con folio de captura 1007216 uno, cero, cero, =

///,/.

siete, dos, uno, seis y que en su representacién comparece a la celebracién dél

presente instrumento juridico [ACRHIMEUERNINIOJ] quien acredita su /

representacion legal, mediante escritura nimero 42,886 cuarenta y dos mil ’,;,
N
N

ochocientos ochenta y seis, de fecha 23 veintitrés de marzo de 2021 dos mil
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veintiuno ante la fe del NESgAPBYNR:N0IORNT titular de la notaria nimero

64 sesenta y cuatro de la Ciudad de México.

2. Cuenta con todos y cada uno de los permiscs y licencias requeridas para el

cumplimiento de su actividad.

3. Dentro de su objeto :e encuentran, prestacién de servicios de consultoria en
tecnologia, dentro de los que se incluyen implantacién de soluciones de software,
renta de cuentas de correo, renta de espacios en un servidor web, administracion

de servidores, entre otros.

4. Su domicilio legal se ubica en la [NSEIHMBYNNY:NDIONN

N7-ELIMINADO 2 y que se

encuentra inscrito ante el Registro Federal de Contribuyentes con clave
XER161109GMS.

lll. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

UNICO. Expuesto lo anterior, “EL INSTITUTO” y “LA EMPRESA”, en los sucesivo “LAS
PARTES”, reconocen la personalidad con la que comparecen y estan de acuerdo con las
declaraciones que anteceden, por lo que manifiestan su voluntad de manera libre y
espontanea para suscribir el presente instrumento, el cual esta libre de vicios del

consentimiento y apegado a derecho, al tenor de las siguientes: P
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

Las partes convienen que el objeto del presente contrato lo constituye la renovacién de 140

(ciento cuarenta) licencias de correo electronico para “EL INSTITUTO”, para el periodo del

30 treinta de noviembre del 2022 dos mil veintidds al 29 veintinueve de noviembre del 2023

dos mil veintitrés.

Lo anterior en los términos sefialados y en razén del acta de adjudicacién directa del

expediente relativo a la solicitud de aprovisionamiento numero 124/2022.

SEGUNDA. DE LA DESCRIPCION

El producto contratado por “EL INSTITUTO” y que brindara “LA EMRPESA”, contara con

las caracteristicas vertidas a continuacién, asi como demas especificaciones establecidas

mediante el acta de adjudicacion directa sefalada en la clausula primera.

Cantidad U:AI::::ESE Descripcion
Renovacién anual de 140 licencias de correo electronico, con las
siguientes caracteristicas:
= Filtros automaticos para evitar spam y correo no deseado.
* Espacio de almacenamiento.
= Facil acceso movil.
; ; = Envio y recepcion de documentos adjuntes come minimo de 35 Mb.
140 Licencias

Posibilidad de compartir cualquier archivo de la nube con cualquier
usuario y poder colaborar en tiempo real con otros usuarios.

Manejo de calendarios y compartir con otros usuarios.

Herramienta de comunicacion interna como chat o videoconferencia.
Disponibilidad 99.5% asi como recuperacion ante desastres de la
informacion.

Contratc de Prestacion d< Sénvicios para le rencvacion de licenciaz a

Personale: dsl
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TERCERA. LUGAR DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO.

“LA EMPRESA" se compromete a otorgar el servicio materia del presente contrato
en las instalaciones que ocupa “EL INSTITUTO” en Avenida Ignacio L. Vallarta
numero 1312 mil trescientos doce, colonia Americana, C.P. 44160 en Guadalajara,

Jalisco.

CUARTA. DEL PRECIO Y LA FORMA DE PAGO.

El precio que pagara “EL INSTITUTO” a “LA EMPRESA?” por el concepto y caracteristicas
descritas en las clausulas primera y segunda del presente instrumento juridico, sera de
$273,611.52 (doscientos setenta y tres mil seiscientos once pesos 52/100 M.N.),

Impuesto al Valor Agregado incluido.

Esto, se realizara en moneda nacional y en una sola exhibicion dentro de los 10 diez dias
naturales posteriores al ingreso de la factura, la cual debera de contar con el sello de
recepcion de conformidad del servicio recibido por el area requirente, en el supuesto de

que la fecha de pago sea en dia inhabil, este se realizara el dia habil siguiente.

QUINTA. DE LA VIGENCIA.

Este instrumento empezara a surtir sus efectos al momento de su firma, y concluira

precisamente 30 treinta dias habiles posteriores al mismo.

-

SEXTA. DEMORAS.

Si en cualquier momento “LA EMPRESA” se encontrara en una situacién que impidiera
brindar el servicio contratado, por causas no imputables a éste, debera notificar a “EL

INSTITUTO” de forma inmediata y por escrito las causas de la demora y su probable
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duracion. “LA EMPRESA” debera anexar al escrito antes sefialado, con las probanzas que
estime pertinentes para comprobar que dicho incumplimiento no se deriva de su voluntad
o falta de obligatoriedad.

Sera facultad de “EL INSTITUTO”, determinar si acepta o no la solicitud de prérroga que
realice “LA EMPRESA” para brindar el servicio materia de este contrato, la cual debera

responczr dentro de los primeros 05 cinco dias naturales poste “ores.
SEPTIMA. DE LA ADENDA.

“EL INSTITUTO” conviene en este acto con “LA EMPRESA” que para el caso de que
requiera ampliar los servicios pactados en el presente instrumento, asi como el periodo de
su vigencia, celebraran una adenda al mismo para dejar asentadas las condiciones del

servicio que se contrate.
OCTAVA. DE LA PENA CONVENCIONAL Y RESCISION.

“LA EMPRESA’ debera entregar el total de los servicios solicitados en el tiempo y la forma
establecidos en el acta de adjudicacion directa sefialada en la clausula primera, asi como

en el presente contrato. - {
¥
|
|

En caso de que “LA EMPRESA” incumpla con el plazo estipulado para brindar el servicio .

descrito en las clausulas primera y segunda de este contrato, se aplicara la pena
convencional que correspondera al 10% (diez por ciento) del importe total antes del

|
Impuesto al Valor Agregado del contrato; y se podra rescindir el contrato a criterio de “Elﬂ”

INSTITUTO™. ///

En caso de existir incumplimiento reiterado y/o grave al presente contrato o a los

instrumentos juridicos que devengan del mismo, se podra rescindir el mismo a criterio de C}/\/
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“EL INSTITUTO?”, aplicandose una sancién correspondiente al 10% (diez por ciento) del

monto total del contrato, mismo que sera tomado antes del Impuesto al Valor Agregado.

Las partes podran rescindir este contrato en el caso de que una de ellas incumpla en sus
obligaciones y clausulas convenidas en el mismo y se abstenga de reparar dicho
incumplimiento dentro de las 24 veinticuatro horas siguientes al aviso, notificacion o
solicitu ! que la otra parte contratante le hagan en el sentido d= que proceda a cumplir las

obligaciones motivo del requerimiento.

El importe de la penalizacion a que se haga acreedora “LA EMPRESA”, debera ser
pagado por ésta dentro de los 05 cinco dias habiles siguientes a la notificacion realizada
por parte de “EL INSTITUTO”.

El monto de la pena sera calculado en relacion a la orden de compra o servicio y/o al
renglon en el cual presente atraso, mismo gue sera tomado antes del Impuesto al Valor

Agregado.

Para el referido pago de la sancion, no se aceptaran notas de crédito, sino que debera ser

cubierta con cheque o aplicacion de descuento en el pago.
Por otro lado, el presente contrato podra rescindirse por acuerdo entre “LAS PARTES”.

NOVENA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

En caso de detectarse defectos y/o vicios ocultos en la prestacion del servicio objeto de
este contrato que haga imposible su uso para el cual se contraté, “EL INSTITUTO”
procedera al rechazo del mismo y “LA EMPRESA” se obliga a resolverlo debiendo brindar
a “EL INSTITUTO?” el servicio rechazado en un término no mayor a 05 cinco dias habiles
contados a partir de que sea notificado por parte de “EL INSTITUTO”.
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Si la restitucién se realiza en especie, se entendera que ‘LA EMPRESA” brindara el
producto que contenga las especificaciones que se sefalan en las clausulas primera y

segunda del presente.

El incumplimiento a la presente clausula, serd causa de rescisidon del contrato, sin

responsabilidad y/o pena alguna para “EL INSTITUTO”.
DECIMA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LA EMPRESA?” figura como encargado del tratamiento de los datos personales que recabe
por si o a través del personal asignado, a nombre y por cuenta de “EL INSTITUTOQ?, por lo
que, se compromete a obtener, usar, registrar, organizar, conservar, elaborar, utilizar,
comunicar, difundir, almacenar, poseer, accesar, manejar, aprovechar, divulgar, transferir o
disponer de los datos personales de conformidad a los avisos de privacidad de “EL
INSTITUTO” y con apego a los principios y deberes establecidos en la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus

Municipios.
DECIMA PRIMERA. DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL J

“LA EMPRESA”, asume la responsabilidad total con “EL INSTITUTO”, en caso de que, /,f’
f

al cumplir con el objeto del presente contrato, infrinja derechos de terceros sobre patentes, /

marcas y/o derechos de autor; en consecuencia, liberan en este acto a “EL INSTITUTO”

de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse por estos conceptos, conforme a la

legislacion aplicable.

/
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DECIMA SEGUNDA. COMPETENCIA Y JURISDICCION.

Ambas partes acuerdan que en el caso de cualguier controversia que se suscite con motivo

de la interpretacion y aplicacion del presente contrato, se someteran a |a jurisdiccion de los

Tribunales competentes del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando a la

competencia gue por razon de su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

Leido que fue el presente contrato por ambas partes, enteradas de su valor, contenido y

alcance legal, para su debida constancia ratifican y firman, manifestando que es su

voluntad obligarse en los términos y condiciones que del mismo se desprenden, en la

ciudad de Guadalajara, Jalisco, a 01 uno de noviembre del afio 2022 dos mil veintidos.

("‘ /

XIMENA GUADALUPE RAYEOZA JIMENEZ
SECRETARIA EJECUTIVA

Bl >

RUTH ISELACASTANEDA AVILA
N8-ELIMINADO 6

POR “LA EMPRESA™




FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el nombre de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccién | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el nombre de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADO el nombre de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidn IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

4.- ELIMINADO el nombre de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciéon IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

5.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

6.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

7.- ELIMINADO el domicilio de un particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso
"a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

8.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccién de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



