Guadalajara, Jalisco; 29 de febrero de 2024

Nombre Antonio Gaspar Trinidad
Asunto Informes de actividades
g N° de C.P.S.016/2024
o $_ Fob-24 Contrato
TsoT Periodo Del 01 de Febrero al
(,‘};&;ﬂ? . 29 de Febrero de 2024

LIC. ISABELLA LANDEROS BHARAT RAM

DIRECTORA DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO.

PRESENTE

Aunado a un cordial saludo, me presento en tiempo y forma a rendir informe de actividades derivado
del Contrato de prestacion de servicios técnicos C.P.S. 016/2024 con fundamento en el articulo 8
fraccion V inciso k) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, asi como derivado de la segunda clausula inciso f) del contrato en comento,
el cual fue suscrito con ese H. Instituto el pasado 01 de Febrero de 2024.

Por lo anterior, a continuacién menciono las actividades realizadas:

a) Apoyo en la atencién del conmutador y canalizacién de las llamadas a las areas respectivas para su
atencion.

b) Apoyo en la atencién al publico en general via telefénica o de forma presencial, canalizando a las éreas
correspondientes para su debida atencion.

c) Apoyo en las actividades de archivo y escaneo de documentos que se generan en el area de
Secretarla Ejecutiva.

Quedo a sus apreciables érdenes para informacion complementaria.

ATENTAMENTE
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la firma de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2
fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



