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1. PROPOSITO

Describir las actividades del procedimiento a seguir en el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion a través de la solicitud expresa.

2, ALCANCE
Aplica a las solicitudes de acceso a la informacion a ser atendidas por el ITEI
3. DOCUMENTOS Y/O PROCESOS DE REFERENCIA

31 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

3.2 Reglamento de la Ley de Transparencia de Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

3.3 Criterios generales para la publicacion de la informacién fundamental.

34 Lineamientos Generales para la Publicacién y Actualizacion de la Informacion Fundamental.

3.5 Procedimiento de sustanciacién de Recurso de Revision ITEI-CON-01.

4. REGISTROS
= : Tiém 5 = ;
Cadigo Rioteion _ Responsable
Solicitud de Acceso a la : . _— : ;
informeacién Sin cédigo Definitivo Unidad de Transparencia
Expediente de_la SOIiCitf’d de Sin codigo Definitivo Unidad de Transparencia
acceso a la informacion
5. INDICADORES DE MEDICION
Nombredel | Formula(encaso | Fuente de datos | Frecuenciade |  Responsable -
indicador aplicable) (registros) | medicién Gar :
Sistema
Tiempo de 5 dias habiles maximo Velnh‘:aFl?illl\g%)é B Diaria Unidad de
respuesta de plazo de respuesta Oficialia de Transparencia
Partes
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6. REQUISITOS
Toda persona por si 0 por medio de representante legal, tiene derecho a presentar solicitud de
acceso a la informacion, sin necesidad de sustentar justificacién o motivacion alguna
La solicitud debe contener cuando menos:

1. Nombre del sujeto obligado a quien se dirige {Ver punto 13 Glosario para definir “Sujeto
Obligado™);

2. Nombre del solicitante y autorizados para recibir la informacion,

3. Asi como Domicilio, nimero de fax, correo electrénico para recibir notificaciones o en-caso que no
proporcione dichos datos, la respuesta se publicara los estrados del Instituto.

4. Describir la informacion solicitada, incluida la forma y medio de acceso de la misma, la-cual estara
sujeta a la posibilidad y disponibilidad que resuelva el sujeto obligado.

5. La solicitud de informacién publica debe presentarse por escrito y con acuse de recibo, por
comparecencia personal ante una Unidad de transparencia donde debe llenar la solicitud que al

efecto proveera dicha Unidad o en su caso en forma electronica, cuando el sujeto obligado cuente
con el sistema de recepcién de solicitudes por esta via, que genere el comprobante respectivo.

7. RESPONSABLE O DUENO DEL PROCESO
Secretaria Ejecutiva, Unidad de Transparencia del ITEI.

8. PROGRAMAS INFORMATICOS RELACIONADOS
Sistema INFOMEX

9. INFORMACION RELEVANTE

1. Los sujetos obligados deberan brindar a las personas con discapacidad las facilidades necesarias
para llevar a cabo el procedimiento para consultar o solicitar informacion publica.

2. La Unidad de Transparencia proporcionara al solicitante el formato para presentar la solicitud de
informacion, el cual sera llenado por el particular orientado por la Unidad o, de requeririo el solicitante,
la Unidad redactara la solicitud correspondiente de acuerdo a la informacion que sefiale verbalmente
el compareciente.
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10.

RESUMEN DE ENTRADAS Y SALIDAS DEL PROCEDIMIENTO

Solicitud de informacién en papel, electronica o presencial.

| Sociedad

en General

Ningln procedimiento antecesor.

Acceso a la informacién, Solicitudes de Informacién Resueltas

| Solicitante de informacién

Procedimiento de sustanciacidn de recursos de revision
(Codigo ITEI-SE-01)

11. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

interesado / Salicitante

Unidad de Transparencia

2

( Inicio )

L 1

Requiere de acceso
a informacién y
determina via para
la solicitud

4

Acude a una
Unidad de
Transparencia a
solicitar acceso a
informacion

Presencial

Internet

Viade
solicitud?

Envia escritoa la
Unidad de
Transparenicia en
original y copia

v

Ingresa a la pagina
www.infomexjalisce
.org.mx (Ver
instructivo de usa}

k 5

Elabora su
solicitud de acceso
a la informacion y

espera a recibir
respuesta

h 4

6

Recibe solicitud y
verifica sile
correspande
atender dicha

solicitud

b

Determina la
incompetencia y
canaliza al ITEI

Le
correspo
nde?

r 8

Notifica al ITEL, al
sujeto obligado vy al
interesado
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Interesado / Solicitante Unidad de Transparencia
14
Recibe Ia
prevencion y
determina sila 12
puede subsanar . 20
\erifica que cumpla
con los requisitos Establece la
minimos y » resolucidn a la
determina si solicitud
NO | reguiere prevenir
13 21
Documenta la DGCU“:E”F? la
sl i6 i resolucion
15 bt Previene informando sobre
notifica al 5 b
Subsana la interesado, con ! las condiciones al
informacidn acuse de recibo gcie's_ﬂfg entrega
solicitada por la e 13 infornacl
Unidad de
Transparencia
Determina si
admite la solicitud
24
y 17 Espera a que se
Documenta la no prasente dE|
admisidn v se inleresado
notifica al
interesado, con JL’
22 25
: : acuse de recibido e
Recibe notificacién L
de rasolucién yen b.
su cascla fi Documenta la
informacién por n admisicn e integra Pasaala
medios electronicos el expediente pagina3
asignando numero
’ (inico progresivo
Fin 19
Selecciona al area
responsable la
infarmacion
solicitada
h 4 23
|Acude a Unidad de
Transparencia
{cuando asi se haya
especificada
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Interesado / Solicitante Unidad de Transparencia
Verifica sila 26 c
reproduccion del iene dela
28 accesoala pagina 2
informacion tiene
Recibe la orden de costo
pago y acude a | 25
realizar el pago Determina de
correspondiente i acuerdo a

Tiene y
costo? . 4

27

Entrega orden de
pago al interesado
e indica que deberd

ide cubrir los costos
en tiempo y forma

> -

- - = 29
Verifica si requiere

promoga de tiempo
por volumenes de
informacién a
reproducir

resolucién el tipo
de accesoa la
informacion

Reproducddn
de documentos

Tipo de
. Bcceso?

Consulta
Directa

Recibe los
requisitos de
identificacion y
acuse de
informacion

A

Elaboracidén de
informes

37

especificos

38
Verifica que no
haya caducado la
Requiere vigencia de la
prorroga? consulta directa
31 30
Recibe notificacién S
y acude en el plazo Documenta y
arecoger la + notifica al
reproduccién de la interesado
informacidn
] NO 19
Reproduce Tz |32 é
informacion en D3 accesoala
medio especificado informacidn y
y autorizado y documenta la
aspera a que el misma
M&T&%
—
> S Y
D Fin
Pasaala
pagina4 Pagina 3 de 4
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Interesado / Solicitante Unidad de Transparencia ITEI

36

Recibe la
informacidn
solicitada por los
medios y en lugar
establecidos y
autorizados

v

Fin

42

Recibe notificacion
y acude en el plazo
a recoger el
informe especifico

Verifica siel
interesado acudio
en el plazo indicado

En plazo
indicado?

er proc. para Control
dedocumentcs no
entregados

E
ienedela
pagina3

40

Verifica si requiere
prorroga de tiempo
por lo complejo del
informe especifico

Requiere
prorroga?

Solicita los
reguisitos de
identificacion y
acuse de
informacion

y

Documenta la
entrega de la

informacidn y
4 lentrega la misma al
interesado

y 34

35

Solicita los
requisitos de
identificacion y
acuse de
informacién

45

41

Documenta y
notifica al
interesado

—

Documenta la
entrega de la
— informacion y

L 4

Elabora elinforma | 43

espacifico y espera

a que el interesado
acuda

en el plazo indicado

“Verifica siel
interesado acudio

En plazo
indicado?

.8
iene dela
pagina 1

Werifica si el sujeto
obligado pertenece
al sistema infomex

Pertenec
e?

Elabora acuerdo de
no competencia y
notifica al
interesado

‘e proc. ps1a control
de Expedientes

"

Elabora acuerdo de
canzlizacion

Verproc pera
seguimienioenUT

ntrega la misma al o e G
interesado b
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12. DESCRIPCION NARRATIVA

No.

(PUESTO Y AREA)

Interesado / Solicitante

Requiere de acceso a informacion y determina via

para la solicitud.

Toda persona por si o por medio de representante

legal, tiene derecho a presentar solicitud de acceso a

la informacién, sin necesidad de sustentar justificacion

o motivacion alguna.

La solicitud de informacion publica debe contener

cuando menos:

» Nombre del sujeto obligado a quien se dirige,

= Nombre del solicitante y autorizados para recibir la
informacion, en su caso,

e Domicilio, nimero de fax, correo electrénico o los
estrados del Instituto, para recibir notificaciones,

e Cual es la informacién solicitada, incluida la forma
y medio de acceso de la misma, la cual estara
sujeta a la posibilidad y disponibilidad que
resuelva el sujeto obligado.

NA.

Interesado / Solicitante

En caso que solicite acceso a la informacion via
presencial, acude a una Unidad de Transparencia a
solicitar acceso a informacion.

En caso que se requiera, la Unidad de Trasparencia
proporcionara al interesado el formato para presentar
la solicitud de informacién, el cual sera llenado por el
solicitante orientado por la Unidad o, de requerirlo, la
Unidad redactara la solicitud correspondiente de
acuerdo a la informacién que sefiale verbalmente el
compareciente.

Entrega la solicitud en Unidad de Transparencia y
recibe acuse de recibido.

Formato de
solicitud de acceso
a la Informacioén
Publica / Escrito
libre.

Interesado / Solicitante

En caso que solicite acceso a la informacion por
escrito, presenta su escrito en la Unidad de
Transparencia con acuse de recibo.

Solicitud de acceso
a la Informacién
Publica / Escrito
libre.

Interesado / Solicitante

En caso que solicite acceso a la informacién via
internet, es decir, de manera electronica, ingresa a la
siguiente direccion de internet:
http://www.infomexjalisco.org.mx/InfomexJalisco/
(Siempre que se presenta una solicitud por cualquier
via, el Sujeto Obligado debe de generar y entregar un
ACUSE de recibido).

Formato electrénico
de solicitud de
acceso ala
informacion
publica.

Interesado / Solicitante

Una vez dentro de la pagina de internet se registra e
ingresa con su usuario y contrasefia para dar de alta

NA.
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su solicitud.

6 Unidad de Recibe la solicitud y verifica si le corresponde atender NA
" | transparencia dicha solicitud. )
Liriiad e En caso que no le corresponda atender la solicitud de
7. ol ; acceso a la informacion a la Unidad de Transparencia | NA
parencia
del ITEI.
La Unidad de Transparencia que se declara
incompetente elabora acuerdo de incompetencia y
lo notifica al ITEI .
8 Unidad de La Unidad de Transparencia del ITEI debe remitirla SIBEBTICE 655
" | transparencia al sujeto obligado que corresponda su atencion y : P
notificarlo al solicitante, dentro de los tres dias escrito, acuerdo.
habiles siguientes a su recepcion, ya sea de
manera electrénica o por escrito.
Instituto de
9 Transparencia e Verifica si el sujeto obligado pertenece al sistema NA
" | Informacion Publica de Estatal.
Jalisco
Si el sujeto obligado no pertenece al sistema
Instituto de estatal, elabora acuerdo de no competencia y Notificacitn
10 Transparencia e notifica al interesado para su conocimiento. dlecitbiica & bor
* | Informacién Publica de Fin del procedimiento. : P
Jalisco Ver procedimiento para-control de expedientes SEsliE
cerrados.
: Si el sujeto obligado si pertenece al sistema
IrEdiis e ; estataI,JeIaboragacuerdg de canalizacion.
Transparencia e . . = Acuerdo de
i Informacion Publica de Findsl precsmimismo: =) . canalizacion
Iailes Ver procedimiento para seguimiento en Unidad de '
Transparencia de sujeto obligado diferente.
En caso que si le corresponda atender la solicitud a la
Unidad de Transparencia, verifica que cumpla con los
12 Unidad de requisitos y resuelve sobre su admision, a los dos dias NA
" | transparencia habiles siguientes a su presentacion y determina si lo '
previene, es decir si solicitara informacién adicional
para aclarar la solicitud de acceso a la informacién.
En caso que si requiera prevenir al interesado,
documenta la prevencion y notifica al interesado,
con acuse de recibo, dentro de los 2 dias hables
Uridad de de h.aber recibido la solicitud. Notificagién
13. transparencia Nota: Si entre los requisitos faltantes se encuentran | electrénica o por
aquellos que hagan imposible notificar al solicitante | escrito.
esta situacion, el sujeto obligado queda eximido de
cualquier responsabilidad hasta en tanto vuelva a
comparecer el solicitante.
14. | Interesado / Solicitante | Recibe la notificacion fisica o electrénica acerca de NA.
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aclarar la solicitud de acceso a la informacion y
determina si subsana la informacion.
En caso de no subsanar la informacion dentro de
los dos dias habiles posteriores a recibir la
notificacion, se tendra como no presentada la
solicitud.
Fin del procedimiento.

15.

Interesado / Solicitante

En caso que el interesado subsane la informacion,
solicitada, debera hacerlo dentro de los 2 dias
siguientes a que se le notifico, informando a la Unidad
de Transparencia la informacién complementaria.
Contintia en la actividad numero 12

Escrito o via
electrénica.

16.

Unidad de
transparencia

En caso que no requiera prevenir al interesado,
determina si admite la solicitud de acceso a la
informacion.

NA.

14

Unidad de
transparencia

En caso que no admita la solicitud de acceso a la
informacion se documenta la no admision.

Fin del procedimiento.
Ver procedimiento para manejo de solicitudes abiertas.

Acuerdo.

18.

Unidad de
transparencia

En caso que si admita la solicitud de acceso a la

informacion, documenta la admision e integra el

expediente asignando nlimero Unico progresivo.

El expediente debe integrarse por:

¢ El original de la solicitud;

e Las comunicaciones internas entre la Unidad y las
oficinas del sujeto obligado a las que se requirié
informacion, asi como de los demas documentos
relativos a los tramites realizados en cada caso;

o El original de la resolucion;

e« Constancia del cumplimiento de la resolucién y
entrega de la informacién, en su caso; y

e Los demas documentos que sefialen otras
disposiciones aplicables.

Acuerdo, memos u
escritos internos
del ITEI

19.

Unidad de
transparencia

La Unidad de Transparencia asignara a las
dependencias internas a las cuales le corresponde
atender la solicitud de informacién hecha por el
interesado.

NA.

20.

Unidad de
transparencia

Define la Resolucidn de la Solicitud.

Para la atencién de una solicitud de informacion, la
Unidad de Transparencia asignara el tipo de respuesta
a la solicitud de informacién segtin sea el caso.

La Unidad de Transparencia debe resolver y notificar
al solicitante, dentro de los cinco dias habiles

NA
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NO ~ RESPONSABLE

FORMATOS/
DOCUMENTOS

siguientes a la admisién de la solicitud, respecto a la
existencia de la informacién y la procedencia de su
acceso, asi como los lineamientos generales de
clasificacion de informacion publica y los criterios de
clasificacion de informacion publica.

Nota: Cuando la solicitud de informacion publica sea
relativa a expedientes médicos o datos sobre la salud
del solicitante, debe resolverse y notificarse al
solicitante, dentro de los dos dias habiles siguientes a
la admisién de la solicitud de acceso a la informacién.

Nota 2: A falta de resolucién y notificacion de una
solicitud de informacién en el plazo sefialado, se
entendera resuelta en sentido procedente, salvo que
se trate de informacion clasificada como reservada o
confidencial o de informacién inexistente, por lo que €l
sujeto obligado debera de permitir el acceso a la
informacion, cubriendo el solicitante los costos que, en
su-caso, se generen.

Nota 3: Si al término de los plazos anteriores no se ha
notificado la resolucion al interesado, éste podra

| acudir al recurso de revision (Procedimiento de

sustanciacion de recurso de revision ITEI-CON-01).

21.

| transparencia

Unidad de

Documenta la resolucién informando sobre las

condiciones al acceso o entrega de la informacion.

La resolucién de una solicitud de informacion publica

debe contener:

« Nombre del sujeto obligado correspondiente,

« Numero de expediente de la solicitud,

e Datos de la solicitud,

* Motivacion y fundamentacion sobre el sentido de
la resolucion,

e Puntos resolutivos sobre la procedencia de la
solicitud, incluidas las condiciones para el acceso
o entrega de la informacion,

e En su caso, lugar, fecha, nombre y firma de quien
resuelve.

Cuando parte o toda la informacién solicitada ya esté
disponible al publico en medios impresos, tales como
libros, compendios, tripticos, archivos publicos,

formatos electronicos disponibles en Internet o en

Acuerdo de
Resolucion
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La informaciébn se entrega en el estado que se
encuentra y preferentemente en el formato solicitado.
No existe obligacién de procesar, calcular o presentar
la informacidn de forma distinta a como se encuentre.

cualquier otro medio, o sea informacion fundamental
publicada via internet, bastara con que asi se sefiale
en la resolucién y se precise la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir o adquirir
dicha
cumplimentada la
correspondiente.

para que se tenga
solicitud en la

informacion, por

parte

Recibe notificacién de resolucién y en su caso la
informacion por medios electrénicos, siempre y
cuando haya realizado la solicitud en la pagina de
internet o en su caso haya informado domicilio para
recibir notificaciones y asi lo especifique la resolucion.
Nota: La Unidad puede resolver una solicitud de
informacion publica en sentido:

Procedente, cuando la totalidad de la informacion
solicitada si pueda ser entregada, sin importar los

Notificacion y

al interesado e indica que debera cubrir los costos

22. | Interesado / Solicitante e
medios, formatos o procesamiento en que se | cuse de recibido.
solicito,

e Procedente parcialmente, cuando parte de la
informacién solicitada no pueda otorgarse por ser
reservada o confidencial, o sea inexistente,

e Improcedente, cuando la informacién solicitada no
pueda otorgarse por ser reservada, confidencial o
inexistente.

23. | interesado 7 Solicitante Qgsggf?cggg(.ﬂad de Transparencia cuando asi se haya NA.

24 Unidad de Espera a que se cumpla la fecha para recibir al NA

" | transparencia interesado.
Hiidad de LIegadg la feqha o cita notificada_ enla regoluci()n,

25. transparencia determina el tipo de acceso a la informacion que NA

proporcionara al interesado.

En caso que la resolucion se haya realizado en el

26 Unidad de sentido de reproduccion de documentos solicitados. NA

" | transparencia Verifica si la reproduccion del acceso a la informacion
tiene costo.
En caso que la reproduccion de documentos tenga
Unidad de costo se establecera con base en la Ley de Ingresos
27 transparencia del ejercicio en curso, proporciona la orden de pago Ordan de pago
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en tiempo y forma.
Se debera determinar el costo y notificarlo al
solicitante dentro de los tres dias habiles siguientes
a la resolucion de procedencia de la solicitud, la
reproduccion de documentos debera cobrarse
previo a la entrega de la informacion, por el monto
del costo previsto en las leyes de ingresos
correspondientes de los sujetos obligados o los
costos de recuperacion de los materiales o medios
en gue se realice por los demas sujetos
Recibe la orden de pago ya sea en la resolucion o
acude a la Unidad de Transparencia por dicha orden
de pago y acude a realizar el pago correspondiente
y lo presenta en la Unidad de Transparencia.
Recibe comprobante de pago oficial y verifica si
requiere prorroga de tiempo por vollimenes de
informacioén a reproducir.

| Unidad de La reproduccién de documentos debe estar a Comprobante de

fransparencia disposicion del solicitante dentro de los cinco dias pago

habiles siguientes a la exhibicion del pago realizado

por el solicitante por concepto del costo de

recuperacién de los materiales

En caso que requiera prérroga, documenta y notifica

al interesado

Una vez notificada la resolucion respectiva, y

cuando, por la cantidad de informacidn, el Notificacion de

procesamiento o tipo de reproduccion requiera prorroga y acuse

mayor tiempo, el sujeto obligado puede autorizar de recibido.

una prorroga de hasta cinco dias habiles

adicionales, lo cual debe notificarse al solicitante

dentro del plazo ordinario.

Recibe notificacion y acude en el plazo a recoger la NA

reproduccion de la informacién.

Reproduce la informacion en medio especificado y

autorizado y espera a que el interesado acuda a NA

recoger su informacion.

Verifica si el interesado acudié en el plazo indicado

a recoger la informacion.

28. | Interesado / Solicitante Orden de pago

29.

Unidad de

20, transparencia

31. | Interesado / Solicitante

Unidad de

32. transparencia

idad d La autorizacion de la reproduccién de documentos |
33. :ﬂg:lsi are?} Gid para que el solicitante haga el pago correspondiente NA

al costo de recuperacion, caducara sin
responsabilidad para el sujeto obligado, a los diez
dias naturales siguientes a la notificacion de la
resolucion respectiva, y la obligacién de conservar
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| RESPONSABLE
"|_(PUESTO Y AREA)

ACTIVIDA

las copias de los documentos reproducidos, una vez

realizado, el pago del costo de recuperacion,
caducara sin responsabilidad para el sujeto
obligado, a los diez dias naturales siguientes a la
fecha del pago correspondiente.

El solicitante que no acuda a recoger los
documentos reproducidos dentro del plazo del
parrafo anterior, no tendra derecho a pedir la
devolucion del pago realizado, ni a exigir la entrega

posterior de dichos documentos.

34.

Unidad de
transparencia

Solicita los requisitos de identificacion y acuse de
informacion al interesado.

Identificacion oficial

35.

Unidad de
transparencia

Documenta la entrega de la informacién y entrega la
misma al interesado.

La reproduccién de documentos se entrega en el
domicilio de la Unidad a quien presente el acuse o
comprobante de solicitud de la informacion, salvo
que se trate de informacién contenida en medios
fisicos, el solicitante sefiale un domicilio para su
remision y haya cubierto el importe del servicio de
mensajeria o paqueteria correspondiente; o, se trate
de informacién en formato electrénico y el solicitante
sefiale un correo electrénico para su remision.

NA.

36.

Interesado / Solicitante

Recibe la informacion solicitada por los medios y en
lugar establecido y autorizado.

La reproduccion de documentos en un formato
distinto al en que se encuentra la informacion, ya
sea impreso, magnético, electrénico u otro similar,
se podra hacer a peticion expresa del solicitante y
sélo cuando lo autorice el sujeto obligado.

Fin del procedimiento.

NA

37.

Unidad de
transparencia

En caso que la resolucién se haya realizado en el
sentido de consulta directa.

Recibe los requisitos de identificacion y acuse de
informacion.

La consulta directa de documentos se hara en el lugar
donde se encuentren los mismos, a quien presente el
acuse o comprobante de solicitud de la informacion,
junto con una identificacion oficial, al servidor publico
responsable.

Acuse e
identificacion oficial

38.

Unidad de

Verifica que no haya caducado la vigencia de la

NA
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_DOCUMENTOS

transparencia

consulta directa.
(En caso que haya caducado)

La autorizacién de consulta directa de documentos
caducara, sin responsabilidad para el sujeto
obligado, a los treinta dias naturales siguientes a la
notificacion de la resolucidn respectiva.

Fin de procedimiento.

39.

Unidad de
transparencia

Permite el acceso a la informacion y documenta la
misma.

La consulta directa de documentos podra realizarse en
cualquier dia y hora habil a eleccién del solicitante, a
partir de la notificacion de la resolucion de la solicitud
que lo autorice

Fin de procedimiento.

NA

40.

Unidad de
transparencia

En caso que la resolucién se haya realizado en el
sentido de informe especializado.

Verifica si requiere prorroga, por lo complejo del
informe especifico.

Nota: La Unidad de Transparencia determinara
unilateralmente la procedencia de este formato para el
acceso y entrega de la informacion publica solicitada.
Contra esta determinacion no procede recurso alguno;

Nota 2: La elaboracion de informes especificos no
puede imponerse al solicitante, salvo cuando existan
restricciones legales para reproducir los documentos
que contenga la informacién y no pueda permitirse la
consulta directa de documentos por contener
informacién publica protegida.

NA

41.

Unidad de
transparencia

En caso que requiera prérroga para la elaboracion del
informe especializado, documenta y notifica al
interesado.

Los informes especificos deben estar a disposicion del
solicitante dentro de los tres dias habiles siguientes a
la emision de la resolucién respectiva, y cuando por la
cantidad de informacién o el procesamiento requiera
mayor tiempo, el sujeto obligado puede autorizar una
prorroga de hasta tres dias habiles adicionales, lo cual
debe notificarse al solicitante dentro del plazo
ordinario.

Documenta
prorroga
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‘Nn | RESPONSABLE L |  FORMATOS/
: No (PUESTO Y AREA) el ACT'_VI DOCUMENTOS
42 | interesado f Soliciante Recibe notificacion y acude en el plazo a recoger la Bim et e
' reproduccion de la informacion.
Elabora el informe especifico y espera a que el
interesado acuda por el mismo.
43 Unidad de Los informes especificos se entregan en el domicilio NA
" | transparencia de la Unidad, al solicitante o a quien éste autorice y
con acuse de recibo, salvo que el mismo sefiale un
correo electronico para su remisién en formato
electrénico;
Verifica si el interesado acudié en el plazo indicado.
La obligacion de conservar los informes especificos
solicitados para su entrega fisica al solicitante,
caducara sin responsabilidad para el sujeto obligado, a
44 Unidad de los treinta dias naturales siguientes a la notificacion de NA
" | transparencia la resolucién respectiva.
En caso que no se presente por el informe especifico,
documenta la circunstancia.
Fin del procedimiento.
Ver procedimiento para manejo de solicitudes abiertas.
En caso que se haya presentado el interesado en
45 Unidad de tiempo y forma, solicita los requisitos de identificacion NA
" | transparencia y acuse de informacion.
Unidad de Documen'ta la entrega de la informacién y entrega la o
46. transparencia misma al interesado. Acuse de recibido
Continda en la actividad 36.
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13. ANEXOS
Solicitud de Acceso a [a Informacién Pablica ’ itel

| s, |

| Fetie | | Fecha |

[ Namero de Expediente | |

Datos del solicitante
e wpleto del soli

Hombeels) Apciito Patemo Apeiida Matemo

Sutorizados para recibir la informacion: (en su caso)

Nombes{z) Apeiido Palemo Apeildo Usterna.

Kombires) e Apelida Palerna Apelido Xiaterna

Para efecto de recibir notificaciones

Comreo ek
[Pa——— voknisy I e & Sitad oAl aatiebacis adiaed
2 farats gda, w e s i b0,
Domiclio
Cale Hum. Exterior # Fferor Coionia
Locaktad Yo Municpio Entidad Federstus Pads o
Teléfono Fax

Lads » Nimero teerico Lags + Nimarn wlefonlc

Sujeto Obligado al que se dirige la soficitud |

2 b shlitinicd
pi i L

Descripcion de las informacion solicitada
Con & fin o brindar un mejor servicio, ademis de desar la Inor te fogos ‘o3 axos que considerss pars facktac ie
Ddzaueda de dicha Informacion. 51 el espacio o es widents, puedes hojat que
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Forma en la que desea sea entregada la informacion
Elfa con und "X' b opcilin deseadal

Consulta directa persenal O consuts fisien en is Uridad de Tranzparencia tel sujeso clligads. — 3in costo

Consulta por medio electronico [J Ceesuts en un =350 d= Intermet o envio ge I Mofmacken s eiactrénie = Sin Sozto

Capias Simples O cencosta O CDROM Con Tosto
Copias Certificadas O conceso 0 MWensajeria Ton parte pagado
Informes Especificos O smcosts Otro tipo de medio {especficar)

s di g D prasonts adtiitid
mawmmuudﬁ;wrwuw#a&h&m&mmmm
R G e o Wipnsi

Apartado opcional
Sidezeas conel Informaciin Foblica de Jalsco =n i ganencon d= dans estadisticns maz
pracizox, favor de Tenar ef sigulente recuadro.

Informacion adicional opcional
IS 000 Una "X I opckin deseadal

Sexo
Edad
Nivel educativo

Femenno [0 Mascuing

Wercrde fishos [ Def§assates [0 Dedtadesio: [ Dedmssmstz [J Mayor de 48 shca

Nrgune [ pimasa O (m B ! [ Postgress

@ im s da ]

[m] ) O Pedodsn O a I ta

- [0 Otciezpectcary B
¢Es 1a primera vez que realiza este trimite? Os 0O ke

£n caso negativo, especificar el nimero de veces que lo ha reakzado anteric
£CHmo supo gue tiene el derecho de acceso a la informacion piblica?

0 pusceadceimel [ i el g O ¢ de o fm El:l O st L

instiuctivo
i sme!mmammml:w:anmm i
* &{lo reouieres, i Unkdad de Tr LTl de s debe e0fa elaboracin de & presente soliciud.
= Fars efecdon ge una solcfud Ge Nformackio, el nombne, debers sefiyare os foma compien, & mmemuﬂWmcwaei Estace, 3 gualgue ef
Rembre ge T2 AUiaMrados PAM reddT D IRfoNYSCcHn (6N S0 C350), 8 £%TI0 de clomgar ferers Juridica de Soresd b la wormacian.
A 73 fracckones | ¥ 8 de fa LTAIPEJML :
* fangurs puede st coma de ®gal, eres Jurigics, etc.

zu :mmzaw Ilsu e i
* 313 In sollctiKd j= SR 2igon rRqUID, 1 UT te I notfcard deniro O jo 2 diss hakkes sla_#g__ yee "':_: 4 quE Io. : gertra de ks
Z grus haiies Sgrsenias 3 QA NOETICICISN, S0 Pera de tener por na Presantsds (a soliciud.

+ Bl eoirs ©n e ‘squelos gque fogan e = sujetc chligadc gqueda eximids de Tumquier
fesponsatificad, Kacta en tI0G0 VUENAS 3 COmMpArECEY. 1

=13 UT debe oar a0 solciud ¥ '_ Ia misma, muusmmm:wmw.mmt- exiszencis g= i wormackan

: ys:mdandue&vxr-esn

a denwo dei dis netd) 3
mnmﬁmummmmmnMMommnmm tants, cabe ¥ nof al
coligitante, dentro de foc 2 diss hadiles cigulentec 3 la acmicion.
= A 3t de respuesis ¥ NOINCICION de une soacnud o en el plmy e mhmmmm S8ND gue sz trate de
 Iformacién clasificads como ¢confi ude ke mbmamaﬂmﬁwﬂem:ﬁmm:immm ;

i Ri solictarte (05 Cosiaa umm

* 8ing recibes una respuests 3 lu soicitud o =il conia Fuedes in : mmwﬁemm-udn'ﬁl.
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14. GLOSARIO
Son todas las dependencias a nivel estatal y municipal, asi como institutos,
; organismos, partidos politicos y demas érganos y entes publicos que generen,
Sujetos Obligados posean o administren informacién publica.

| de la informacién publica relativa a dichos recursos.

Asi como las personas fisicas o juridicas privadas que recauden, reciban,
administren o apliquen recursos publicos estatales o municipales, solo respecto

infomex

| El sistema INFOMEX es una herramienta tecnolégica que sirve para realizar

| Metropolitana de Guadalajara y algunos del interior del estado, ademas el

solicitudes de informacién via internet a los sujetos obligados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, siempre y cuando dichas instancias estén cargadas en esta
aplicacion, lo anterior con la finalidad de facilita el acceso a la informacion
publica para la sociedad, ademas de promover y garantizar el ejercicio de este
derecho.

El sistema Infomex permite conocer la informacién ptiblica que se encuentra en
manos del Gobierno del Estado de Jalisco, los municipios de la Zona

Instituto de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco (ITEI).

Recurso de
Revision

El recurso de revision tiene por objeto que el Instituto revise la resolucion del
sujeto obligado sobre la procedencia de las solicitudes de informacion publica y
resuelva con plenitud de jurisdiccion lo conducente.

La Unidad es el 6rgano interno del sujeto obligado encargado de la atencion al
publico en materia de acceso a la informacion publica.
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