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INSTITUTO DE TRANSPARENGIA
E INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE JALISCO

EXP 003/2013

DICTAMEN/SEJ/SIS-VAL/03/2013

DICTAMEN PARA LA VALIDACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE PUBLICACION DE
INFORMACION FUNDAMENTAL DEL SUJETO OBLIGADO SISTEMA INTERMUNICIPAL PARA
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO (SIAPA)

RESULTANDOS

PRIMERO. Con fecha 30 treinta de abril del afio 2012, se recibi6 en la Oficialia de Partes del Instituto
de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco (ITEl), el oficio UTI/0151/2012, del
sujeto obligado Sistema Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA),
donde solicitan la validacion de la _pégina web de SIAPA en su apartado de Transparencia.

SEGUNDO. En la Vigésima Cuarta Sesién Ordinaria del Consejo del ITEl, de fecha 23 de mayo del
afio 2012, por acuerdo del Consejo, se creé la Direccién de Investigacion y Evaluacion, para entrar en
funciones a partir del 16 de junio del afio antes referido.

TERCERO. En la Vigésima Cuarta Sesién Ordinaria del Consejo del ITEl, de fecha 23 de mayo del
afio 2012, por acuerdo del Consejo, se separ6 la Coordinacién de Estudios, de la Direccién de
Vinculacion y Estudios, para quedar bajo la adscripcion de la Direccién de Investigacion y Evaluacion,

on el nombre de Coordinacién de Evaluacion. El cambio de adscripcion descrito entré en vigor a
partir del 16 de junio del afio 2012.

UARTO. Por medio del Memorandum SEJ 044/2012 del dia 11 once de junio del afio 2012, firmado
por el Secretario Ejecutivo del ITEI, fue turnado el oficio UTI/0151/2012 del sujeto obligado Sistema
Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA), a la Ponencia del
Consejero José Guillermo Garcia Murillo, a fin de coordinar y supervisar los trabajos sobre la
validacion de la pagina web del SIAPA, en particular la seccién de transparencia.

QUINTO. Con fecha 12 doce de junio del afio 2012, se recibié en la Direccion de Vinculacién y

k Estudios el memorandum CONJGGM 03/2012 signado por el Dr. José Guillermo Garcia Murillo,

\ 1~ Consejero Ciudadano del Instituto de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco, en

| donde remite el oficio el oficio UTI/0151/2012, del sujeto obligado Sistema Intermunicipal para los

;; Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA), para que se llevara a cabo la evaluacién respecto
de las caracteristicas y contenido del sistema electrénico de publicacion de informacién fundamental.

. CONSIDERANDOS
PRIMERO. Que con fundamento en el articulo 24 numeral 1, fraccion VI de la Ley de Informacién

Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es obligacion de los sujetos obligados publicar
permanentemente en internet o en otros medios de facil acceso y comprensién para la poblacién, asi
como actualizar cuando menos cada mes, la informacién fundamental que le corresponda;
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SEGUNDO. Que segtn lo dispone el articulb 31 numeral 1, fracciéon Il de la Ley de Informacidon
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es atribucién de la Unidad de Transparencia
administrar el sistema del sujeto obligado que opere la informacién fundamental,

TERCERO. Que con fundamento en el articulo 9 numeral 1, fracciones Xlll y XXIV de la Ley de
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es atribucién del ITEI validar los sistemas
electrénicos de publicacién de informacion publica fundamental y recepcién de solicitudes de
informacion publica de libre acceso, de los sujetos obligados, asi como emitir recomendaciones para
elevar el nivel de cumplimiento de la ley;

CUARTO. Que segun lo establecido en el articulo 29 del Reglamento de la Ley de Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, los sujetos obligados podran solicitar al Instituto, en

cualquier momento, la validacién de sus sistemas de publicacién de informacién fundamental.

QUINTO. Que el Reglamento de la Ley de Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en particular los articulos 28, 30, 31, 32, 33, 34 y 35 establecen el procedimiento
mediante el cual se llevara a cabo la validacién de los sistemas electrénicos de publicacién de
informacién fundamental. .

SEXTO. Que en la Quincuagésima Tercera Sesién Ordinaria de Consejo celebrada el dia 13 de

noviembre de 2012, el Consejo del ITEl aprobdé el “Protocolo de Validacién de los Sistemas
Electronicos de Publicacién de Informacién Fundamental y de Recepcién de Solicitudes de
formacion”, que tiene como objeto proporcionar reglas, directivas o caracteristicas de los
ocedimientos y requerimientos minimos que los sujetos obligados deberan cubrir para la validacién
de sus sistemas electrénicos de publicacién de informacién publica fundamental y/o de recepcién de

solicitudes de informacién; asi como establecer la metodologia de trabajo que permita al Instituto
emitir dictamen procedente o improcedente (con las observaciones y recomendaciones
correspondientes en su caso), sobre la validacién de dichos sistemas.

SEPTIMO. Que segln lo establecido en el articulo 44, fracciones Il y IV del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco, corresponde a la Direccién de
Investigacion y Evaluacion evaluar el desempefio de los sujetos obligados en materia de
transparencia y emitir opiniones técnicas en torno a la publicacion de informacién fundamental;

OCTAVO. Que con fundamento en el articulo 65 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia e Informacion Publica del Estado de Jalisco, el Secretario Ejecutivo del Instituto, debe
emitir un dictamen dirigido al Consejo, donde establezca los puntos que fueron cubiertos por dicho
sistema electrénico.

NOVENO. Que la Direccion de Investigacion y Evaluacion del Instituto, remite Opinién Técnica a la
Secretaria Ejecutiva del ITEl, referente a la Validacion del Sistema de Publicacién de Informacion

Fundamental, respecto del sujeto obligado Sistema Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable
y Alcantarillado, con fecha 31 treinta y uno de julio del afio 2013.
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PROPOSICIONES:

PRIMERO. DE CONTENIDO: Se verificd que el sujeto obligado establezca de forma clara en su

. pagina web, un apartado o seccién denominada “Transparencia’, “Acceso a la Informacién” o
“Informacion Publica, en donde se haga publica la informacién fundamental, de manera que se
permita al usuario identificar y acceder faciimente a la informacién fundamental; ademaés, se cotejo
que el sujeto obligado organice la informacién atendiendo al orden de los articulos, fracciones e
incisos que refieren los articulo 32 de la Ley de Informacion.

SEGUNDO. DE COBERTURA: Se verificé que el sistema electrénico de publicacién de informacién,
permita [a universalidad, la permanencia y la actualizacion de la informacién, asi como la facilidad en
el acceso a la misma y su disposicién inmediata.

Respecto de las cualidades que se evalian se puede advertir que el sistema electronico de
publicacion de informacién del sujeto obligado SIAPA presenta los siguientes hallazgos: 1. En cuanto
al universo general de la informacion fundamental se cumple con la publicacién en un 44%; 2. El
sistema contiene informacién parcial en un 27%; 3. No publica informacién en un 7%: y 4. En el 22%
de la informacién fundamental se advierte una leyenda donde argumenta porque no se publica la
informacion. Los porcentajes antes sefialados corresponden a una valoracién respecto de la
publicacion de informacién fundamental general obligatoria comtn a todos los sujetos obligados en
términos del articulo 32 de la Ley de Informacién.

importante aclarar que los resultados expresados con anterioridad son con el objetivo de ponderar
porcentaje o cobertura de informacion plblica que se pone a disposicién de la sociedad, y que es el
in Ultimo de evaluar el sistema en estudio. Lo que significa que los resultados no sustituyen en
ningin momento la evaluacién del nivel de cumplimiento de la publicacién de la informacion
fundamental que en un momento determinado pueda llevar a cabo el Instituto. Por Gltimo, la
valoracion de la cobertura de informacién publica, tampoco exime al sujeto obligado de posibles
observaciones, recomendaciones y en su caso sanciones con motivo de un recurso de transparencia
interpuesto en su contra por la falta de publicacién y actualizacién de alguna informacién.

‘! ;«"" TERCERO. DE ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD: La accesibilidad consiste en la capacidad de un

\ . sitio web de ser entendido en su totalidad y de ingresar a la informacién que ahi se encuentra

/ \ publicada, por todos los usuarios. La usabilidad, es la disciplina que estudia la forma de disefar sitios

J web para que los usuarios puedan interactuar con ellos de la forma més facil, cémoda e intuitiva
posible.

En este punto encontramos que el disefio del sistema electrénico de publicacién de informacion del
. sujeto obligado Sistema Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA),
e compatible con diferentes navegadores (al menos con Internet Explorer, Crome, Firefox y Safari);
la informacion es presentada en formatos y versiones de uso generalizado: archivos PDF y con
extension .jpg; es posible imprimir y visualizar correctamente la impresion de los contenidos del sitio;
por ultimo, es posible acceder a la informacién fundamental que busca el usuario con pocos “clicks”.
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Enrazén de lo anterlor, se emiten las siguientes:

RECOMENDACIONES

. PRIMERO. Se recomienda al sujeto obligado que considere las observaciones realizadas en la
presente opinidn técnica y su anexo, con el objeto de que la informacién contenida en el sistema
electrénico de publicacién de informacién fundamental, se mantenga actualizada y acorde con lo
establecido en la Ley de Informacién y su Reglamento, asi como en los Lineamientos Generales de
Publicacién y Actualizacién de Informacién Fundamental.

SEGUNDO. No obstante lo anterior, se valida el Sistema Electrénico de Publicacién de

Informacién Fundamental del Sistema Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado (SIAPA).

ATENTAMENTE
Jalisco; a7 de agosto de 2013

Guadalajar:

Licenciado Pedro Vicente Viveros Reyes
Consejero Ciudadano

Licenciado Wigu rnandez Velazquez.
Secretario Ejecutivo del Institutq de Transparencia e Informacién
Publica del Estado de Jalisco.

Miguel de Cervantes Saavedra 19, Col. Ladrén de Guevara C.P. 44600 Guadaia_j’ara, Jalisco, México, * Tel.: (33) 3630 5745

WWW.it&i..{)i‘g,mx Pégina 4 de 4

e




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4

