AP-ITEI/021/2019

ACUERDO DEL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO, MEDIANTE EL CUAL SE
APRUEBA EL “CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO™",

El Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco, en su Trigésima Cuarta Sesién Ordinaria celebrada
enfecha 14 catorce de octubre del afio 2019 dos mil diecinueve, emite el presente
acuerdo con base en lo siguiente:

CONSIDERANDOS

.- Que el articulo 9, fraccion VI, de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco, 7%:xfiif\\
establece y define al Instituto de Transparencia, Informacion Publica y ProTe% g,‘
de Datos Personales del Estado de Jalisco, como un Organo PUblico Auténdmaé Z

con personadlidad juridica v patrimonio propio, el cual en su funcnonomieﬁTo se /
regird por los principios de certezq, legalidad, independenciaq, lmporczo&&/ﬂ/

eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidod.

i

2

/

Il. Que el articulo 106, fraccién IV, de Ia Constitucion Politica del Estado de Jghsccﬁ
senala que los organismos a los que la Constitucién les otorga autonomia, Tendraéw T 5
organos internos de  control encargados de prevenir, corregir, investigar~ §// 5
substanciar las faltas administrativas en gue incurran los servidores pUblicos del
respectivo ente; para resolver las faltas administrativas no graves y para remitir los )
procedimientos  sobre faltas administrativas graves al Tribunal de Justicia
Administrativa para su resolucién, de conformidad con los procedimientos que \
establezcan las leyes generales y locales de la materia.

ll. Que el articulo 52, parrafo 1, fraccion X, de la Ley de Responsabilidades Polmcos |
y Administrativas del Estado de Jalisco, sefiala que los drganos internos de conTroI * i
tendran, respecto al entfe publico correspondiente y de conformidad con las ‘el

normas y procedimientos legales aplicables, entfre ofras, atribucién de emitir, \\/§

)
observar y vigilar el cumplimiento del Cédigo de Etica, al que deberdn sujetarse los"’x , ’§/i
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servidores publicos del ente pUblico, conforme a los lineamientos que emita el
Sistema Nacional Anficorrupcién.

IV. Que, al tenor de lo anterior, conforme al articulo 16, de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, los servidores
publicos deberdn observar el cédigo de ética que al efecto sea emitido por las
Secretarias o los Organos internos de control, conforme a los lineamientos que
emita el Sistema Nacional Anticorrupcién, para que en su actuacién impere una
conducta digna que responda a las necesidades de Ia sociedad y que oriente su
desempefio.

V. Que, asimismo, el articulo 48, pdrafo 1, fraccién XX, de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, determina que
se considerard que comete una falta administrativa no grave, el servidor pUblico
Cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan lo contenido en las oblngoc:oney/ -
confempldndose en este supuesto el observar el codigo de ética que eml’f?m 65

respectivos drganos internos de control. /
VIll. Que la Titular del Organo Interno de Control del Instituto de Tronspore%a.\//

Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Johsqb
presentd con oportunidad a este Pleno, para su conocimiento y aprobacion | el
"Cédigo de Efica vy de Conducta de los Servidores PUblicos del Instituto de/w
Transparencia, Informacién PUblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de =
Jalisco”, que tiene por objeto propiciar la integridad de los servidores publicos a
través de la implementacién de acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento y/o conductd, observando en todo momento los principios,
valores y reglas de integridad.

Con base en los antecedentes y consideraciones expuestas, con fundamento erg
lo dispuesto por el articulo 35, parrafo 1, fracciones XXV y XXXVIII, el articulo 41
pdrrafo 1, fracciones Xl y XX: y demdas relativos aplicables de g Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco Y SUS |
Municipios, v demds relativos aplicables, el Pleno del Instituto de Tronsporencm\ / I;

'
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Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, emite
el presente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el "Codigo de Etica y de Conducta de los Servidores PUblicos
del Instituto de Transparencia, Informacién PUblica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Jalisco”, conforme al documento adjunto gue forma
parte integral del presente acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye al Secretario Ejecutivo del Instituto, realizar las gestiones
necesarias para la publicacién del presente acuerdo vy el documento adjunto, en
el Periodico Oficial “Fl Estado de Jalisco™; su nofificacion a los servidores publicos
de este Instituto, asi como su publicacién en el portal de Internet del Instituto de
Transparencia, Informacién PUblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de
Jalisco.

TERCERO. El “Cédigo de Etica y de Conducta de los Servidores PUblicos del Instituto
de Transparencia, Informacién PUblicq y Proteccion de Datos Personales del Estado

de Jalisco”, entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial "El Estado de Jalisco”.

RIS
™

Astlo acordé vy aprobé el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion PUblica ”:

y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, en unién con la Titular del /
Organo Interno de Conftrol del Instituto, en su Trigésima Cuarta Sesién Ordmonox
celebrada en fecha 14 catorce de octubre del afo 2019 dos mil diecinueve, Qm‘e
el Secretario Ejecutivo quien certifica y da fe,

e
R :.‘r

e

F resxenfd del Pleno
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iro Anfenio Rosas Hefndndez
Comisiongge<Ciudadano
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Salvador Ror/#ero Espinosa
Comisionadb Ciudadano

. /
Miguel Angel Herndndez Veldzquez
Secrétario Ejecutivo

ﬂﬂv“w}

N

Martha Patricia Armento:ie Ledn
Titular del Organo Intermno de Control

(V4

- - - - La presente hoja de firmas forma parte integral del «Acuerdo del Pleno del Instituto de
¥ Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, mediante
L el cudl se aprueba el "Cédigo de Etica y de Conducta de los Servidores PUblicos del Instituto de
\X Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco”y,

, aprobado en la Trigésima Cuarta Sesidn Ordinaria del Pleno def Instituto, celebrada en fecha 14
%-’% caterce de octubre del afio 2019 dos mil diecinueve. -~ -----ooo L
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CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
TN
Articulo 1. Objeto. El presente instrumento tiene por objeto propiciar la integridad de los /

- . . V4
servidores puUblicos a través de g implementaciéon de acciones permanentes que’
favorezcan su comportamiento y/o conducta, observando en todo momento los principios{f,
valores y reglas de integridad, en la forma establecida en el presentfe instrumento. u
Articulo 2. Ambito de aplicacién. El presente instrumento es de observancia obligatoria y
aplicacion general para los servidores publicos que conforman y/o estdn adscritos al x

1
Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado \
de Jdlisco. ‘

Arficulo 3. Misién y Visién. El Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de Jalisco, fiene como Misién, el garantizar la transparencia y
los derechos de acceso a la informacién y proteccion de datos personales en el Estado de
Jalisco; y como Visién, el que la sociedad, conozea, ejerza sus derechos y confie en el—"7
Instituto para garantizarlos. - /

Articulo 4. Glosario. Para los efectos del presente instfrumento, se entenderd por: d

. Comité de Etica: drgano colegiado del Instituto de Transparencia, Informacién —
Publica y Proteccion de Datos Persondles del Estado de Jalisco, que tiene entre / )
ofras atribuciones y funciones, las de fomentar y vigilar el cumplimiento de los , .
Codigos de Etica y de Conducta; asi como de denunciar dl Organo Intermo de /|

i

Confrol  cualquier incumplimiento  que denote una falta odminis‘rroﬂvo;‘f

sancionable en los términos de lg ley de Responsabilidades Politicas y*l
Administrativas del Estado de Jalisco y la Ley General de Responsabilidadesé%
Administrativas:

i

L
Il. - Instituto: el Instituto de Transparencia, Informacion Publicy y Proteccion de Datos -
Personales del Estado de Jalisco:

il érgano Interno de Control: es la autoridad administrativa del Instituto, a cargo d
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno, as\,
como  aquella competente para aplicar las leyes en materia de\
responsabilidades administrativas de servidores publicos; /




IV.  Principios: aquellos que rigen la actuacién de las y los servidores publicos,
previstos en la fraccién lll, del articulo 109 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y en
la Ley de Transparencia Yy Acceso ala Informacién PUblica del Estado de Jalisco
Y sUs Municipios;

V. Servidores pUblicos: Las personas que desempenen un empleo, cargo o comision
en el Instituto; vy

V1. Vdlores: cualidad o conjunto de cudlidades por las que las y los servidores
publicos, son apreciados o bien considerados en el servicio publico.

CAPITULO 1]
cODIGO DE ETICA /

Articulo 5. El Cédigo de Etica establece el conjunto de principios y valores fundamentales
para la prestacion del servicio publico, y busca incidir en el comportamiento y desempe
de las y los servidores pUblicos que se desempefian en el gjercicio de la funcién publica,
para formar una éfica e identidad profesional compartida y un sentido de orgullo de
pertenencia al servicio publico.

Articulo 6. La éfica publica es Ia disciplina basada en normas de conducta que se
fundamentan en el deber publico y que busca en toda decision y accion, la prevalencia
del bienestar de la sociedad en coordinacién con los objetivos del Estado mexicano, de los
entes pUblicos y de Ia responsabilidad de la persona ante éstos.

Se rige por la aplicacién de los principios constitucionales y legales establecidos en este
ordenamiento, en el entendido de que, por su naturaleza vy definicién, convergen de
manera permanente y se implican reciprocamente con los valores y reglas de integridad, vy
todas las y los servidores publicos deberdn observar y aplicar como base de una conducta
que tienda a la excelencia en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.

Articulo 7. Las definiciones de los principios vy valores vinculados a los principios
constitucionales, tienen como base os Lineamientos para la emision del Cddigo de Efica a
que se refiere el arficulo 16 de Iq Ley General de Responsabilidades Administrativas; asi
como a los contenidos en Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco v sus Municipios, y la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Seccién|
Principios Rectores del Servicio PUblico en el Instituto

e
j

o

o




Articulo 8. Las vy los servidores publicos adscritos al Instituto deberdn regir su actuar y el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones en los principios constitucionales y legales
siguientes:

I Certeza: desempenar y garantizar conforme a derecho que los procedimientos
sean completamente verificables, fidedignos y confiables, otorgando seguridad
y certidumbre juridica a los particulares:

ll. Competencia por mérito: las y los servidores pUblicos deberdn ser seleccionados
para su cargo de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia,
garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos
para ocupar las vacantes mediante procedimientos tfransparentes, objetivos vy

equitativos; , /7

. Confidencialidad: velar que la informacion confidencial obtenida durante Ios[!
procesos que lleven a cabo no seda revelada g familiares, amistades y a otras ii,\
personas ajenas al Instituto por ningin medio. Se deberd guardar extrema
prudencia en el uso y proteccion de la informacién obtenida en el desarrollo de
su trabajo y dar a conocer los resultados y actuaciones del Instituto Unicamente
en los términos, circunstancias y plazos establecidos por la Ley:;

Asimismo, deberdn tener extremo cuidado en I obtencion, generacion,
posesion,  administracidn,  tfransmisién y proteccion de datos personales
contenidos en la documentacion e informacion gue conozcan con motivo de
sus funciones;

o
e

IV. Disciplina: deberdn desempefiar su empleo, cargo o comisidon, de manera
ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores

resultados en el servicio o bienes ofrecidos; _ /

V. Economia: en el ejercicio del gasto publico administraran los bienes, recursos y '

servicios puUblicos con legalidad, austeridad y disciplina para safisfacer los

&

objetivos y metas alos que estén destinados; /"

. . - . [
VI. Eficacia: actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro dejf

H
resultados, procurando en todo momento un mejor desempeno de sus funcionej
a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante

el uso responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cuolquieﬁ%

. 7 . . . . . . .’ i
ostentacion y discrecionalidad indebida en suU aplicacion; 1,

L\
Vil. Eficiencia: actuar en apego a los planes y programas previamente establecidos N\

y optimizan el uso v la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de Susy,
actividades para lograr los objetivos propuestos: \
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VI

XI.

XIL

Xiil.

XIV.

XV.

XVI.

Equidad: las y los servidores pUblicos procuraran que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades;

Honradez: conducirse con rectitud sin ufilizar su empleo, cargo o comisién para
obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a
favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan/” /
conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquigr

cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio;

Imparcialidad: otorgar a la ciudadania, y a la poblacién en general, el misto

trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, d
evitando que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su COMPromiso 4
para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

Infegridad: actuar en congruencia a los principios y valores requeridos en el
desempefo de su empleo, cargo, comision o funcién, convencidas en el
compromiso de gjustar su conducta para que impere en su desempefo una
ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta
frente a todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar:

Lealtad: las y los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado \
les ha conferido, con vocacién absoluta de servicio a g sociedad, y satisfacen el
interés superior de las necesidades colectivas por encima de interéses _/;’j
particulares, personales o djenos al interés general y bienestar de la poblacidn; /

;
Legalidad: las y los servidores publicos hacen sélo aquello gue las norm0§1’/
expresamente les confieren vy en todo momento someten su actuacion a Ios
facultades que las leyes, reglamentos y demdas disposiciones juridicas atribuyen a
sU empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones
que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y afribuciones:

Llibre acceso: toda informacién es de libre acceso, salvo la clasificada
expresamente como reservada o confidencial, por lo que en sus actuaciones /
velan por el cumplimiento de dicho principio;

Objetividad: preservar el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses partficulares, personales o agjenos al interés general, '
actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, gque asu vez
deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad:;

Presuncidén de existencia: toda informacion debe existir si se refiere a laks

facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos otorgan al
Instituto;




.

XVIL.

Profesionalismo: las y los servidores publicos deberdn conocer, actuar y cumplir
con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad
conlasleyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas atribuibles a su empleo,
Cargo o comision, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto,
tanfo alas demds personas servidoras publicas como alas y los particulares con
los que llegare a tratar;

XVIIl. Rendicién de cuentas: Ias y los servidores pUblicos asumen plenamente ante la
sociedad vy sus autoridades g responsabilidad gque deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comisién, porlo que informan, explican yjustifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sisterma de sanciones, asi como a la evaluacion ya

escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania; y

XIX. Transparencia: las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de mdxima publicidad de la informacion publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando Ia
documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan: y
en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva informacién
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve
un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia.

Seccién 1}
De los Valores Inherentes a los Servidores PUblicos del Instituto

Articulo 9. Los valores que deben prevalecer en el desempeno de las funciones, encargo o
comision de las y los servidores publicos adscritos al Instituto, son:

I. Cooperacién: lasy los servidores publicos colaboran entre siy propician el trabajo
en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas del Instituto, generando asi ung plena vocacion de servicio publico
en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en el Instituto:

Il.  Entorno cultural y ecolégico: las vy los servidores pUblicos en el desarrollo de sus
actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de

los ecosistemas del planeta; asumen ung férrea voluntad de respeto, defensa y

preservacion de la cultura v del medio ambiente, y en el ejercicio de sus
funciones y conforme a sus atfribuciones, promueven en la sociedad la

proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal

legado para las generaciones futuras:

ll. Equidad de género: las y los servidores publicos, en el dmbito de sus
competencias y afribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres
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y

accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes
y servicios publicos; y a los empleos, cargos y comisiones dentro del Instituto:

IV. Guiay ejemplo: las v los servidores publicos son guia, ejemplo y promotores del
Codigo de ética y del Cédigo de Conducta que conforman el presente
instrumento y los aplican en el desempefo de sus funciones;

V. Igualdad y no discriminacién: Ias y los servidores pUblicos prestan sus servicios a
todas las personas sin distincidn, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el yd
origen étnico o nacional, el color de piel, la culfuro, el sexo, el género, la edad 4 \i
las discapacidades, la condicién social, econdémica, de salud o juridica, | }
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéficas, la situacion migratorid, /
el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexudales, la identidad o //
filiacion politica, el estado civil, la situacidn familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo:

VI Independencia: actuar libre de influencias, presiones, simpatias o afectos que !
pongan en riesgo su capacidad para cumplir con sus responsabilidades,
funciones y atribuciones de manerg neutral, equilibrada vy sin supeditarse a
interés, autoridad o persona alguna;

VI Interés pUblico: las vy los servidores publicos actban buscando en todo momento,
la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por encima
de intereses y beneficios particulares: ‘ -

VHI. Respeto: las y los servidores publicos se conducen con austeridad y sin /
ostentacion, otorgando un trato digno y cordial a las personas en general y a sus /
companferos y compaferas de frabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el diglogo cortés y la aplicacion
armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de Ig
eficaciay elinterés publico: %

IX. Respeto a los derechos humanos: Ias y los servidores publicos respetan los )
[

derechos humanos, vy en el dmbito de sus competencias vy alribuciones, los LY
garantizan, promueven y profegen de conformidad con los principios de:

a) Indivisibilidad: que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables:

b} Interdependencia: que implica que los derechos humanos se
encuentfran vinculados intimamente entre si:

%

c) Universalidad: que establece que los derechos humanok,
corresponden a foda persona por el simple hecho de serlo; y "

/

&
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Articulo 10. Las reglas de integridad estdn enfocadas de manera especifica al ejercicio de/ ;

/ |
las funciones, atribuciones vy facultades de los servidores pUblicos adscritos al Instituto;
mismas que son establecidas con una estructura l6gica conrelacion alos crincipios rec’rorges f/

d) Progresividad: que prevé que los derechos humanos estan en
constanfe evolucién y bajo ninguna circunstancia se justifica un
refroceso en su proteccion.

Seccidon il
Reglas de Infegridad en el ejercicio del Servicio Péblico

e g

7

y valores, de tal modo que permiten enfrentar dilemas eficos ante una situacion dada: \

Vi,

Actuacién Piblica: es el deber que tienen las y los servidores publicos, de r
conducirse en el ejercicio de la funcién, con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacion Yy con una clara orientacion al interés
publico;

Administracién de bienes muebles e inmuebles: es el deber que tienen las vy los \‘x
servidores publicos que participan en procedimientos de baja, endjenacion, \}:»?’
transferencia o destrucciéon de bienes muebles o de administracion de bienes /’/ A
inmuebles, de administrar los recursos con honradez, transparencia y eficacia,

para satistacer los fines a que estan destinados; Ly

Comportamiento digno: es el deber que fienen las y los servidores publicos de /
conducirse en el ejercicio de la funcién, de forma digna, sin proferir expresiones, /
adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o /
acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas
con las que tiene o guarda relacién en la funcion pUblica;

Contrataciones Piblicas: es el deber que tienen las v los servidores pUblicos que/
porsiy o a tfravés de sus subordinados, parficipan en contfrataciones publicas, de,;/ Jra

conducirse con fransparencia, imparcialidad y legalidad; debiendo orientar sus  /f

.. . - . . . L
decisiones a las necesidades e infereses de Iq sociedad y garantiza las mejores /|
condiciones para el Estado: ‘% é

Control interno: es el deber que tienen las vy los servidores publicos que por‘ricipan\; /
€n procesos en materia de control interno, de generar, obtener, utilizar yv
comunicar informacion  suficiente, oporfuna, confiable y de calidad, \//
apegdndose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas;

AM:NWWM

Cooperacién con integridad: es el deber que fienen las vy los servidores publicos,

de conducirse en el ejercicio de su funcién, cooperando en todo momento con
el Instituto y con las instancias encargadas de velar por la observancia de los

7

SN

|
i
i
3
I
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principios y valores intrinsecos a la funcién puUblica, en el fortalecimiento de I
cultura éfica y de servicio a la comunidad:

Vil

Desempeiio permanente con integridad: es el deber que tienen las y los servidores
publicos de conducir su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad;

VIIl. Informacién Péblica: es el deber que tienen las y los servidores pUblicos, de

conducir su actuacion conforme ai principio de transparenciay de resguardar la

documentaciéon e informacion gubernamental que tfienen

bajo st
responsabilidad;

Procedimientos administrativos: es el deber que tienen las y los servidores publico
que parficioan en procedimientos administrativos de tener una cultura de

denuncia, respeta las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia
de audiencia, conforme al principio de legalidad;

Procesos de evaluacién: es el deber que tienen las y los servidores publicos que
particioan en procesos de evaluacién, de apegarse en todo momento a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendiciéon de cuentas:

Xl. Recursos Humanos: es el deber que tienen las y los servidores publicos que se

desempefian en los procedimientos de recursos humanos, de planeacién de—"

esfructuras y/o en general, en cualquier funcién, de apegarse a los principios de -
igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad, fransparencia y rendicién

de cuentas;

Xll. Salvaguarda la vida e integridad fisica: es el deber que tienen las y los servidores
publicos, de velar por su salud Y porsu seguridad y la de sus compafieros, ante la
presencia de fendmenos destructivos: y

XHl.

Tramites y servicios: es el deber que tienen las v los servidores publicos, de
conducirse en la prestacion de tramites y en el oforgamiento de servicios, de
manerarespetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial,

CAPIITULO 1lI
CODIGO DE CONDUCTA

Seccién |
De la Salvaguarda de los Principios

Articulo 11. Fl presente Codigo de Conducta especifica de manera puntual y concreta la

forma en que las vy los servidores publicos adscritos al Instituto aplicarén los principios, volore&ﬂ\_
y reglas de integridad sefaladas en e presente instrumento.

P
Pagina 8 de 35




Articulo 12. Las v los servidores publicos tutelan el principio de certeza cuando se ajustan o
las siguientes reglas:

I. Abstenerse de retrasar de manera negligente la atencion, substanciacion y
resolucion de los procedimientos.

Il.  Fundary motivarlas determinaciones que se dicten dentro de los procedimientos.

. Dictar y emitir cualquier determinacién dentro de los términos establecidos en la
normatividad de la materia. /

IV. Lasdemds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa|

. ////
Articulo 13. Las vy los servidores publicos tutelan el principio de competencia por mérito\/«”‘”
cuando se ajustan a las siguientes reglas: ‘ i

I Estar conscientes de tener los conocimientos, aptitudes y habilidades para el \
empleo, cargo o comision para el que fueron contfratados, los cuales les permita
cumplir con sus funciones de una manera oportuna, eficiente v eficaz;

Il. Desempenarsu cargo en funcion de Ias obligaciones que les confieren las normas Y
aplicables a su empleo, cargo o comision y las que les instruyan sus superiores x{
jerdrquicos, utilizando todos sus conocimientos y su capacidad fisica e intelectuql / \
para obtener los mejores resultados;

. Desarrollar, complementar, perfeccionar o actudlizar los conocimientos y
habilidades necesarios para el eficiente desempefo de su empleo, cargo o
comision, con el apoyo del Instituto: /

.

IV. Capacitarse para desempenar mejor las funciones relativas o sU empleo, cargo

O comision, con el apoyo del Instituto; // ™,
%

e,

V. EBvitar encomendar y/o llevar a cabo actividades para las que no cuentan con :!/
la competencia profesional necesaria, y de presentarse este caso, informar dicha g;;/ \g\E

S
SIS

. . . . . i¥ -
circunstancia a su superior jerarquico en forma oportuna para cualguier efecto ;f / i{*\
que resulte procedente; v g&/ j? \

/
VL. Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o Qdminis‘rro’rivo.éi /;
i

i £
i
Arficulo 14. Las v los servidores publicos tutelan el principio de confidencialidad, cuando se \/f
ajustan a las siguientes reglas:

s saimy

I. Mantener estricta confidencialidad y secrecia sobre la informacién de cardck L
reservado o confidencial que posean, administren o generen en el ejercicio de
sU empleo, cargo o comisidn:

%
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VII.

Arficulo 15. Las v los servidores publicos tutelan el
a las siguientes reglas:

Articulo 16. Las v los servidores publicos tutelan el
a las siguientes reglas: ’

Actuar conresponsabilidad en la elaboracién y manejo de la informacién interna

y atienden las solicitudes de informacién publica en la forma prevista por la Ley
de la materia;

Guardar reserva de la  informacion confidencial

que emane de los
procedimientos de contrataciones publicas:

Abstenerse de utilizar en beneficio propio, de familiares o amistades o para fines
distintos alos perseguidos, la informacién o documentacién obtenida con motivo

/ A

. <. . / i

del ejercicio de sus funciones: x

) . iy ) . . L, ]

Evitar sustraer, destruir, ocultar o utilizar de manera indebida la informacion que /
conozcan con motivo de su empleo, cargo o comision: -

Evitar dar a conocer por cualquier medio, informacion gue obtengan con motivo
del gjercicio de sus funciones y que vulnere la privacidad de las personas fisicas
o juridicas; vy

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

principio de disciplina cuando se ajustan \}»

5
VR
Desempenar su empleo, cargo o comision, de manera ordenada, metddica %
perseverante;

Sujetar su desemperio y/o actuar, al conjunfo de normas que rigen los oc’ros&?ﬁ ) /
procedimientos relativos al empleo, cargo o comision que desempefia al interior /
del Instituto; v

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

principio de economia cuando se ajustan

Adquirr lo estrictamente necesario para el cumplimiento de
inherentes a su empleo, cargo o comisidén, evitando
innecesarios o no permitidos por las normas aplicables:

P
las funciones / "\5
. I!j
gastos  excesivos, /

i

Aprovechary optimizan 1os recursos que usan, administran o e]
de las funciones inherentes a su emplec, cargo o comision:

Cuidar y conservar el equipo, muebles e instalaciones y denuncian cualquier
acto de vandalismo o uso inadecuado de los mismos;

Abstenerse de enajenar o dar de baj

a los bienes muebles, cuando éstos sigan
siendo Utiles para los fines del Instituto:;
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V. Aprovechar el uso del correo electrénico institucional preferentemente, en lugar
de medios impresos;

VI Reciclar todos aquellos insumos que sean viables de reutilizar en el desempefio
de su empleo, cargo o comisién:

VIl.  Aprovechar al méximo la jornada laboral para el cumplimiento de sus funciones;
Y

VIII.  Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o administrativa /

Articulo 17. Las vy los servidores pUblicos tutelan el principio de eficacia cuando se ajustan o
las siguientes reglas:

e
/
[ Alcanzarlas metas y objetivos relativos a su empleo, cargo o comision;
Il.  Contar conla disposicion para adoptar nuevos métodos de trabajo, lineamientos \
y procedimientos de mejora en la gestion publica;
. R
. Obtener resultados positivos en el desempefio de su empleo, cargo o comision, \“‘\
conforme a los términos fijados para tal fin; !>§”
A
IV. Lllevar a cabo las actividades relativas o su empleo, cargo o comisidon de manera )
conjunta y coordinada con las diversas dreas de su entorno laboral, para el
cumplimiento de las metas y objetivos frazados; ,
V.

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.”

Articulo 18. Las v los servidores publicos tutelan el

principio de eficiencia cuando se ajustan
a las siguientes reglas:

. Aprovecharios conocimientos, experiencias y recursos con los

que cuentan, para
el mejor desempefo de su empleo, cargo o comisién:

Lograr los objetivos con la menor cantfidad de recursos, a fin de alcanzar las mefas
establecidas;

Cumplir con eficiencia las funciones inherentes al empleo, cargo o comision,
informando en tiempo y forma los resultados:

V. Opfimizar los recursos humanos, materiales, financieros

y teécnicos necesarios para
la ejecucion de su empleo, cargo o comision;

V. EBvitar hacer propaganda politica, religiosa o de cualquier ofra indole en las
instalaciones de su fuente de trabajo, dentro del horario relativo a su jornad
laboral; Y
Vi,

Consultar el Internet Unicamente para el desarrollo de las funciones inherentes g
sU empleo, cargo o comision:
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VIl Abstenerse de comercializar o promover cualguier producto o servicio durante g
jornada de trabajo; y

VI, Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 19. Las v los servidores publicos tutelan el principio de equidad cuando se ajustan a
las siguientes reglas: ‘

I Respetar a todas las personas independientemente de sus diferencias: /

Il. Actuar conjusticia en el trato con las personas con las gue se relacionan: /

o

. . . . .. I
. Dar un frato similar a las personas que se ubiguen en las mismas condiciones, con
motivo de su empleo, cargo o comision: !

IV. Brindar una justa vy respetuosa prestacion del servicio, conscientes de gue su

trabagjo se orienta a todas Ias personas en general, sin considerar ningun tfipo de \

diferencia: \ .

V. EBvitar que las simpatias, antfipatias, caprichos, presiones o intereses de orden
personal, familiar o de negocios interfieran en el ejercicio de sus funciones: N

VL. Brindar un trato similar cualquier persona fisica o juridica que intervenga en las )f
contrataciones publicas, autorizaciones, prorrogas, baja de bienes, avalUos y los
diversos procedimientos previstos en el articulo 1 punto 1 de la Ley de Compras = _.—

Gubernamentales, Encjenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios;

VII.  Evitar solicitar a Cualguier persona fisica o juridica requisitos adicionales a los
previstos en las bases de la licitacién: %

VIII. - Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 20. Las vy los servidores publicos tutelan el principio de honradez cuando se gjustan
alas siguientes reglas:

TN
/
I. Redlizar con honestidad y rectitud sus actividades, absteniéndose de utilizar el/
empleo, cargo o comisién, para obtener o pretender obtener algun beneﬂcio/
provecho o ventaja para si, su conyuge, parientes consanguineos o por Ofinidof /|
hasta el cuarto grado, o de terceros; y de aceptar compensocioneg,

prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u orgonizocio’r%g;_

N

Il.  Administrar con honradez los recursos que le sean asignados para el desempeﬁ&s
de su empleo, cargo o comisidn:

. Actuar de manera tfransparente, integra y recta en el desempefo de su empieo,‘% . ‘/ ‘
cargo o comision, conduciéndose siempre con verdad:




s

IV. Conducirse de buena fe'en el llenado de los formatos de declaraciones de
situacion patrimonial y las de posibles conflictos de interés;

V. Abstenerse de recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, ddadiva,
obsequio o regalo para atender, tramitar o resolver las contrataciones publicas,
concesiones, licencias, permisos o autorizaciones y sus prorrogas, baja de bienes
y avalios, asi como los procedimientos previstos en el articulo 1 punto 1 de Ia Ley
de Compras Gubemamentales, Engjenaciones y Contratacién de Servicios del/fé’%‘“"‘%
Estado de Jalisco y sus Municipios; / W

/

VI. Conducirse con probidad vy respeto en el manejo de la informacién qufe"/ E

proporcionan los particulares en los procedimientos referidos en |a fraccidh /
anterior; /

VIl Evitar tomar alimentos, bebidas o cualquier arficulo perteneciente a otra .
persona; y ' \

VIl Las demas que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 21. Las v los servidores publicos tutelan el principio de imparcialidad cuando se &

ajustan a las siguientes reglas: ya

I. Abstenerse de participar en la tframitacion, atencidon vy resolucidn de |os
procedimientos de confrataciones publicas, baja de bienes, aquéllos
relacionados con la materia de avaltos, asi como los previstos en el articulo 1 /
parrafo 1 de g ley de Compras Gubermnamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco Yy sus Municipios, de manera |
directa o por medio de familiares hasta el cuarto grado, con la finalidad de
obtener algin beneficio en los procedimientos que intervengan en g

tframitacion, atencion o resolucién de los procedimientos de contrataciones
puUblicas;

Il. Evitar conceder a ias personas fisicas o juridicas gue participan en los
procedimientos sefalados en el inciso anterior, que se encuentren en el dmbito
de su competencia, preferencias o privilegios de cualquier tipo en razén de |
intereses personales, familiares o de negocios, de ser el cas:

¥

L. Tratar con el mismo respeto a todas las personas fisicas o juridicas que participan ,\
en los procedimientos sefialados en inciso o que antecede, que se encuentren |\ \
en el ambito de su competencia: \ )

IV.  Abstenerse de requerir documentacién adicional ala legalmente requerida para
el tramite de los procedimientos previstos en el articulo 1, parrafo 1 de Ig Ley de Y

Compras Gubernamentales, Encjenaciones y Contrataciéon de Servicios del \‘
Estado de Jalisco vy sus Municipios, asi como para Ias contrataciones publicas; v




e,

\§§

V.

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o administrativa.

Articulo 22. Las y los servidores publicos tutelan el principio de integridad cuando se ajustan
alas siguientes reglas:

VL.

VII.
VIIIL

IX.

Articulo 23. Las vy los servidores publicos tutelan el principio de lealtad cuando se gjustan @
las siguientes reglas:

Actuar con rectifud v apego a los principios que deben observar en el
desempeno de un empleo, cargo o comisién, convencidos en el compromiso de
ajustar su conducta para que impere en su desempefio una étfica que responda

al interés publico v genere certeza plena en su conducta frente a todas las /
personas en las que se vinculen u observen su actuar: /

kY

Generar confianza en la ciudadania en cuanto al ejercicio de su empleo, carJo

o \ S/
O comision; N
Asumir posturas basadas en principios de cardcter moral, para el buen r
desempeno de su empleo, cargo o comision: i

Actuar en fodo momento bajo un compromiso de honestidad, franqueza vy -
justicia en el desemperfio de sus funciones: \

Y
Abstenerse de incidir en el dnimo de ofros servidores publicos con la finalidad de }ﬁi

beneficiar a cualguier participante en los procedimientos de confrataciones,
autorizaciones y/o prorogas, baja de bienes y avaldos, asi como aquellos
previstos en el articulo 1 punto 1 de la ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion dé Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;” /

Informar a la autoridad. competente acerca de las disposiciones juridicas /
vulneradas por ofros servidores publicos o por los participantes en  los
procedimientos de contrataciones, autorizaciones y prérrogas, baja de bienes y
avalvos, asi como aquellos previstos en el articulo 1 punto 1 delaLey de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Confratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios;

Utilizar los vehiculos oficiales Unicamente para actividades inherentes al servicio; ;\
| | | | | e
Destinar los bienes muebles o inmuebles asignados exclusivamente para el / j\\
. [
£

ejercicio de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision; y

e,

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

N

,;«"’,‘ff

3

| \_/
Asumir la responsabilidad directa de Ias funciones relativas a su empleo, cargo o .\2
comision, adquiriendo las consecuencias que se deriven del ejercicio de Ios&,\
mismas; \

\/




Il. Observar respeto y subordinacion a sus superiores jerdrguicos inmediatos o
mediatos, cumpliendo las disposiciones que estos dicten en el gjercicio de su
empleo, cargo o comisién;

lll.  Abstenerse de denostar el objeto, misidn y vision del Instituto, con los companeros
de trabagjo, asi como con cualquier otra persona;

IV. Saftisfacer las necesidades e intereses del Instituto, anteponiéndolo a sus intereses
particulares;

g

V. Redlizar con ahinco las funciones relativas a su empleo, cargo o comision, parg/ /

enaltecer al Instituto, frente a la ciudadania: y /
VI. Lasdemds que se determinen en cualguier ofra disposicién legal o odminisfroﬂ\ﬁu/f

Articulo 24. Las vy los servidores publicos tutelan el principio de legalidad cuando se ajustan f
a las siguientes reglas: |

I. Actuar de conformidad con las atribuciones que las normas les confieren,

consientes que el respeto irrestricto a las mismas, s una caracterfstica inherente ,
al servicio publico: 3

Il. Preservar la credibilidad v la confianza de la ciudadania en el Instituto, al A

garantizar que el ejercicio de sus funciones se sujeta a los ordenamientos legales
y administrativos;

. Conocer, respetar y cumplir el marco normativo relativo a su empleo, cargo o/
comision;

IV.  Verificar que los participantes en los procedimientos de contrataciones publicas,
baja de bienes y avalUos, asi como aquellos previstos en el articulo 1, punto 1, de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios

del Estado de Jalisco vy sus Municipios, cumplan con los requisitos previstos para | |
. ., .. .. Py
sU framitacion, atencién, y resolucion; L

V. Desarrollar sus funciones con estricta sujecion a los métodos, procedimientos
técnicas vy criterios establecidos para tal efecto;

7

VI. Fundar y motivar todas las determinaciones que emitan; y

VIl Lasdemds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 25. Las vy los servidores publicos tutelan el principio de libre acceso cuando se \/
ajustan alas siguientes reglas: {

\ s e

&

I Publicar en el portal de transparencia la Informacion publica fundamentalenlos \
términos y formas establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Publica del ‘Estado de Jalisco Yy sus Municipios y normatividad

secundaria.
Atender y brindar respuesta de manera pronta y expedita a cualquier

informacion que se es requiera que sea de indole ordinaria.

. Publicar en la plataforma de transparencia del ITEL, en la medida de lo posible y
partiendo del principio de que toda la informacién es de libre acceso,

#

informacion de tipo proactiva y focalizada.

]

IV. Las demas que se determinen en cualquier ofra disposicionlegal o administrativa.
/- |
ustan

Articulo 26. Las y los servidores publicos tutelan el principio de objetividad cuando se gj

alas siguientes reglas:
Cumplir con sus funciones sin subordinar su juicio a criterios ajenos a la naturaleza

L
del acto o procedimiento a analizar o resolver, sustentandolas Unicamente en las

J——

evidencias suficientes, competentes, pertinentes vy relevantes;
Interpretar y aplicar la ley, prescindiendo de cualguier valoracién subjetiva en Ia

K

hY

toma de decisiones;
Emitir determinaciones conforme a derecho, sin que se involucre su juicio en el \

ejercicio de sus funciones:
Aplicar las normas sin esperar beneficio o reconocimiento personal; e

V. Conftratar los servicios de personas fisicas o juridicas que cuenten con los
requisitos, conocimientos, capacidades y cualquier ofro aspecto requerido para
cubrir de manera eficaz la necesidad que pretendan satisfacer; y

VL. Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.
presuncion de existencia

Articulo 27. Las y los servidores publicos tutelan el principio de
//

[

cuando se ajustan a las siguientes reglas:
.j !
; ¥

Conocer sus facultades vy atribuciones otorgadas en la ley y normas gue rigen su

actuacion. y

\

Cumplir con las obligaciones y atribuciones establecidas en ley y normas que "afi\\/
5

rigen su actuacion,
Documentar los actos que derivan del ejercicio de sus facultades, competencias

o funciones.
Digitalizar la informacion publica en su poder con motivo a su encargo.

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.
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Articulo 28. Las v los servidores publicos tutelan el principio de profesionalismo cuando se
djustan a las siguientes reglas:

V.

Tener la capacidad y preparacion para el ejercicio de su empleo, cargo o
comision;

Actualizarse permanentemente sobre los temas relacionados con su empleo,
cargo ¢ comision;

P

Investigar y analizar exhaustivamente y acuciosamente |os asuntos en los que /’/
deben intervenir; ’

Cumplir con las obligaciones inherentes o su empleo, cargo o comision,
manera tal que su conducta genere credibilidad, confianza y ejemplo a segui
porlos demds servidores pUblicos: y

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicidn legal o administrativa.

Articulo 29. Las v los servidores publicos tutelan el principio de rendicién de cuentas cuando

se ajustan alas siguientes reglas: ™,

.
V.

V.

Articulo 30. Las v los servidores publicos tutelan el principio de transparencia cuando se

ajustan a las siguientes reglas:

Informar, explicar y justificar sus decisiones y acciones; y sujetarse a un sistema de ¢>?7\
sanciones, asf como a la evaluacidn y al escrutinio pUblico de sus funciones por
parte de la ciudadania:

Resguardar la informacién y documentacion justificatoria y comprobatoria Ggf/ ’ )
ingreso, gasto y deuda publica: asi como todos aquellos que posibiliten Ia
adecuada rendicion de cuentas y la atencidén de auditorias:

Asegurar und rendicion de cuentas oportuna, clara, imparcial y transparente en
el dmbito de su competencia:

Rendir los informes en las formas y términos que le sean requeridos por o
avtoridad fiscalizadora y/o investigadora; y

Las demds que se determinen en cualquier otra disposicion legal o administrativa.

Brindar y facilitar informacion fidedigna, completa y oportuna a los solicitantes;

Desarrollar e implementar mecanismos que permitan ala ciudadania conocer e
desarrollo de la actividad del Instituto:

Promover el libre acceso a la informacién publica, sin mds Iimites que los que el

mismo inferés publico v los derechos de privacidad establecidos por las leyes le
impongan;

&
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IV. Emitir comunicados a través de las cuentas electrénicas institucionales a los
parficipantes en la framitacion, atencion y resolucion de los procedimientos de
contrataciones publicas, autorizaciones, prorrogas, baja de bienes, y aquéllos
relacionados con la materia de avaldos, asi como los previstos en el arficulo 1
punto 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;

V. Evitar reunirse con los particulares que participan en los procedimientos de Ve
confrataciones publicas, autorizaciones, prorrogas, baja de bienes, y aquélios /
relacionados con la materia de avalbos, asi como los previstos en el articulo 1/
punfo 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Engjenaciones y Contratacié
de Servicios del Estado de Jalisco Y sus Municipios, en inmuebles distintos a los
oficiales, salvo en aquellos actos que conforme a la norma deban redlizarse en
algun lugar diverso;

VL. Transparentar el procedimiento seguido para la enadjenacion de bienes muebles
e inmuebles, asegurdndose de obtener Ias mejores condiciones para el Instituto, 5\

absteniéndose de obtener beneficios o provechos de indole personal, familiar o
de negocios; f}i\
VII.  Alimentar el portal de fransparencia con la informacién completa y actualizada
que requiera el Sistema Nacional y Estatal de Transparencia: )
o
VIl Las demds que se determinen en cualquier otra disposicion legal o administrdfiva, - /
. fil
Seccién Il L
De la Salvaguarda de los Valores
Articulo 31. Son conductas de |as y los servidores publicos que salvaguardan el valor de la
. r —~ . .//*\\
cooperacion, y gue deben observar en el desempefio de sus funciones: e

I Colaborar entre si vy propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los obje‘rivos{fi {/
comunes previstos en los planes y programas del Instituto: ’ f
g N A

Il. Apoyar alos servidores publicos de nuevo ingreso o a los de menor jerarquia, en| / i ;

i

la orientacion de las tareas encomendadas, a efecto de dar cumplimiento a los"f\ \//z

o,

mismas; y AN 2
| i
A /
. Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o administrativa. 1\ \/;
|
AN |
Articulo 32. Son conductas de las y los servidores publicos que salvaguardan el valor del ;
entorno cultural y ecolégico, y que deben observar en el desempefio de sus funciones: ¥ v
s - . 2‘\ -
I Respetarlas dreas verdes circundantes del Instituto; I\ //
1
%
Il.  Optimizar los recursos, reciclarlos y evitar el abuso y desperdicio de los mismos; )’%”
A

T ot

s



VL.

VI
VI
IX.

Utilizar preferentemente para el traslado de alimentos y bebidas, recipientes
reutilizables;

Crear conciencia, siempre que sea posible, en mis compaferos, en mi familia y
en la ciudadania para el cuidado del entorno ecolégico;

Partficipar activamente en toda tarea dirigida a proteger el medio ambiente:

Mantener en dptimas condiciones los bienes muebles e inmuebles del Instituto;
Mantener limpias las instalaciones, asi como las dreas de trabajo; / g
Ahorrar energia, agua y otros recursos naturales; y

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o administrativ

Arficulo 33. Son conductas de las y los servidores puUblicos que salvaguardan el valor de la
equidad de género, que deben observar en el desempefo de sus funciones:

Garantizar un frato justo tanto en oportunidades de desarrollo, como en el
acceso a los recursos materiales v simboélicos para todas las personas, lo que
implica brindar un trato diferenciado y en ocasiones preferencial a quienes han
sufrido desventajas para que alcancen las mismas oportunidades:

Garantizar que tanto hombres como mujeres, tengan acceso a las mism’g&;
oportunidades y a la igualdad de frato para su desarrollo al méximo po’rencibl,
fortaleciendo las acciones que permitan promover la igualdad de género y
eliminar fodo acto de discriminacion:

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 34. Son conductas de las y los servidores pUblicos que salvaguardan el valor de guia
Y ejemplo, publico y que deben observar en el desempeno de sus funciones:

.

Ser guia, ejemplo v promotor del ‘codigo de ética y de conducta”, que /

conforma el presente insTrumenTo Yy que aplican en el desempefio de sus

funciones;
Dar cumplimiento al presente instrumento; y

Las demas que se determinen en cualqguier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 35. Son conductas de las y los servidores publicos que salvaguardan el valor de la
independencia, y que deben observar en el desempeno de sus funciones:

Toman decisiones libres de influencias, presiones, simpatias o afectos que ponga
en riesgo su capacidad para cumplir con sus responsabilidades de manert
neutral y equilibrada:




V.

Articulo 36. Son conductas de las y los servidores publicos que salvaguardan el valor dd la
igualdad y no discriminacién, y que deben observar en el desempefio de sus funciones!

L

VI,

VII.

Actian de manera objetiva en el ejercicio de su empleo, cargo o comision;

Ejercen con autonomia su empleo, cargo o comision, evitando cualquier
circunstancia que pueda vulnerar su independencia y su recto actuar:

lienen conciencia plena de su recto actuar ante situaciones, actividades o
infereses incompatibles con sus funciones, gue pudieran influir en la toma de
decisiones en su empleo, cargo o comision: y

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o odminisfroﬁvc/

/

. . . — \ ,«‘/
Dar un trato digno, cordial y tolerante por igual a todos los compafieros de Iy
frabajo y ciudadanos en general, con motivo de su empleo, cargo o comision: (
Conducirse con respeto y amabilidad con todos |os particulares con los que \
tienen contacto con motivo de su empleo, cargo o comisién: Vol

Brindar a todas las personas un trato cordial e igudlitario, sin distincidn de su origen }
étnico o nacional, raza, sexo, género, identidad indigena, lengua, edad, \
discapacidad de cualquier tipo, condicidn juridica, social o economica,
apariencia fisica, la forma de pensar, vestir, actuar, gesticular, por tener tatuagjes 7
o perforaciones corporales, condiciones de salud, caracteristicas genéticas, «~ /
embarazo, religion, opiniones politicas, academicas o filoséficas, ideologia, 4
estado civil, situacion familiar, identidad o filiacion politica, orientacién sexudl, /
anfecedentes penales, situacion migratoria o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana, y al acceso a las oportunidades que el servicio puUblico asu
cargo le ofrece ala ciudadania:

N
o

o

Evitar dar un frato hostil, humillante U ofensivo a las personas con las que tienen /
relacion con motivo de su empleo, cargo o comision: :

Abstenerse de bromas, apodos o sobrenombres sean o no afectivos qu
conlleven un trasfondo de discriminacién, exclusion o que hagan referencia de
forma explicita o implicita a elementos que danen la autoestima v Ia dignidad
de sus comparferos de trabagjo y de las personas con Ias que tenga relacion con
motivo de su empleo, Cargo o comision;

.

o

/

Otorgar un trato preferencial a todas las personas que se encuentren en un
estado de necesidad o caracteristicas que asflo requieran; y

Las demds que se determinen en.cualquier otra disposicion legal o administrativa.

E4
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Articulo 37. Son conductas de las y los servidores puUblicos que salvaguardan el valor de
interés pUblico, y que deben observar en el desempeno de sus funciones:

Buscar en todo momento, la méxima atencién de las necesidades y demandas
de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares; y

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 38. Son conductas de las y los servidores pUblicos que salvaguardan el valor de
respeto, y que deben observar en el desempeno de sus funciones: &

l.

VL

VI,

VIl

Xl

. . // i E
Abstenerse del contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, con focamiento . ‘
abrazos, besos, manoseo, jalones o conductas similares;
Evitar sefales sexualmente sugerentes con las manos o a través de lo

movimientos del cuerpo; '
Abstenerse de hacer regalos, brindar preferencias indebidas o notoriamente
diferentes o manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés sexudl por - !
una persona; N
/N
Evitar conductas dominantes, agresivas, intimidatorias U hostiles hacia una N
Persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de alguna P
m’/
ofra u ofras personas: P
Abstenerse de espiar a una persona mientras ésta estd en el sanitario: //
Evitar condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las /

condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual o
afectiva;
—

Abstenerse de obligar a la redlizacion de actividades que no competen a sus /4/\\

labores u otras medidas disciplinarias en represalia porrechazar proposiciones de [ VN A
/ ! 5
cardcter sexual o afectivo:

A

/
Evitar condicionar la prestacion de un tramite o servicio a cambio de que el o Ia

;

¥ %

' , \i VA
solicitante acceda a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza: ! AL\

B

Abstenerse de expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otras 2\’
personas referentes o la apariencia o la anatomia con connotacion sexual, bien ™
sea de manera personal o a través de algun medio de comunicacion:

W
—

SRR

Bvitar expresiones de insinuacién, invitaciones, favores o propuestas a citas o
encuentros de cardcter sexudl:

Abstenerse de emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o\ \'
pretenda colocarlas como objeto sexual;
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Xl

XMl

XV,

XV,

XVI.
XVII.

XVIHL.

XIX.

XX.

XXL

XXII.

XXIH.

XXIV.

Evitar cuestionar o mencionar cualquier aspecto de la vida sexual e intima de
una persona;

Abstenerse de preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias
sexuales o sobre su vida sexual:

Evitar exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacién carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones U objetos con imagenes o /)
estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por g persona;’ /
receptora; ;f /

| /
Abstenerse de difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vndO\\/
sexual de una persona;

Evitar expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual; \ b

Abstenerse de mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias
personas;

Evitar utilizar los medios asignados en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, >§
para hostigar sexualmente a sus subordinados o para acosar sexualmente a sus B A
companeros o compafieras de trabajo; - /

Abstenerse de solicitar, insinuar o instigar la obtencién de favores sexudles para s

O para terceras personas; v de realizar conductas de naturaleza sexual que
causen incomodidad, dafo fisico o psicologico en la persona receptora de las  f
mismas;

Conducirse respetuosamente hacia las personas y las escuchan con atencion,

apertura vy tolerancia:

Evitar utilizar los medios de comunicacién de cualquier indole para hostigar, / -\ /
acosar o coaccionar a una persona respecto a la toma de sus decisiones con/ /-  ‘ v
informacién que afecte su reputacion, sea cierta o no:

Abstenerse de manifestar un SUCEeso, accidn u omisién, que origine comentario
ofensivos que afecten el estado animico de cualquier personda;

Evitar las muestras de afecto fisicas que inflijan incomodidad, dolor o molestia
enfre companeros, superiores o subordinados; y

Las demds que se determinen en cualqguier otra disposicién legal o administrativa.

Articulo 39. Son conductas de Ias y los servidores publicos que salvaguardan el valor de

respeto alos derechos humanos, y que deben observar en el desempefio de sus funciones:

-

Promover al interior como al exterior del Instituto, la Proteccion y Defensa del
derecho a la informacién: ;
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Articulo 40. Vulneran la regla de integridad sobre la actuacién piblica que rige el actugy

Regir su actuacién dentro del marco del respeto de los derechos humanos, como
lo es, el respeto ala legalidad; y

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

Seccién il
De la Vulneracién de las Reglas de Integridad

de los servidores publicos, de manera enunciativa mds no limitativa, las siguier}f'fe/s
conductas:

VI

VI

VL.

Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servi

publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes:

Adquirr para si o para terceros bienes o servicios de personas u organizaciones AN

beneficiadas con programas o contratos gubermnamentales, a un precio

notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las del
mercado;

Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la”

promesa de recibir dinero, dddivas, obsequios, regalos o beneficios personales o
para terceros:

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisién o funciones para beneficio
personal o de terceros: '

Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los

derechos humanos y de prevencién de la discriminacion, y obstruir alguna
investigacion por violaciones en dichg materia;

Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio laboral hacia
preferencias politico-electorales:

Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines
distintos a los asignados:

Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, por
parte de companeros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general;

Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables:

Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o parcialmente
con su jornada u horario laboral:

AN

X

%
\

/‘7?




Xl

XIl.

X1,

Xiv.

XV.

XVI.

XVII.

XVIH,

XIX.

XX.

Realizar cualquier tipo de discriminacién tanto o otfros servidores pUblicos como
a toda persona en general;

Actuar como abogado en juicios de cardcter penal, civil, mercantil o laboral que
s& promuevan en contra de instituciones publicas de cualquiera de los tres

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado po
escrito como superior jerdrquico, de una posible situacién de riesgo o de conﬂic‘rﬁé
de interés;

ordenes y niveles de gobierno: /
/

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, infimidad, extorsionar o amenazar a
personal subordinado o compaferos de frabagjo;

Desempeniar dos 0 mds puestos, o celebrar dos 0 mas confratos de prestacién
de servicios profesionales o la combinacién de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad:

Dejar de colaborar con ofros servidores publicos v de propiciar el frabdjo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales;

Obstruir U obstaculizar I generacion de soluciones a dificultades gue se

presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y programas
del Instituto;

Evitar conducirse bajo los criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo pUblico:

Conducirse de forma osfentosa, incongruente y desproporcionada a o
remuneracion y apoyos que perciba con motivo del cargo publico;

Las demds que se determinen en cualguier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 41. Vulneran Ia regla de integridad sobre administracion de bienes muebles e
inmuebles que rige el actuar de los servidores publicos, de manera enunciativa mds no
limitativa, las siguientes conductas: '

Solicitar la baja, enajenacion, fransferencia o destruccién de bienes, cuando
éstos sigan siendo Utiles:

Compartir informacién con terceros ajenos a los procedimientos de baja,
endjenacion, transferencia o destruccidn de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos:

C

’ ’ vy
7
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lll.  Recibir o solicitar cualguier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a
cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion
de bienes muebles e inmuebles:

IV. Infervenir o influir en las decisiones de ofros servidores publicos para que se
beneficie algin participante en los procedimientos de enajenacién de bienes e
inmuebles;

V. Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes mueblef e
inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar Ias

mejores condiciones en cuanto @ precio disponible en el mercado: lg\

VI. Manipular la  informacion proporcionada  por los  particulares
procedimientos de enagjenacion de bienes muebles e inmuebles;

VII.  Utilizar el parque vehicular de cardcter oficial o arrendado para dicho propésifo§
para uso particular, personal o familiar, fuera de la normativa establecida por el

Instituto;
Vill. - Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno para fines diversos al uso oficial:

IX. Disponer de los bienes y demds recursos publicos sin observar las normas a los que
se encuentren afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico; vy

X. Lasdemds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrafiva.
Articulo 42. Vulneran Ia regla de integridad sobre comportamiento digno que rige el actuar

de los servidores publicos, de manera -enunciafiva mds no limitativa, las siguientes
conductas:

[. Redlizar sefales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los
movimientos del cuerpo;

Il. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual,
abrazos, besos, manoseo, jalones:

como tocamientos,

lll.  Hacerregalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar
abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una persona:

IV. levar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias y hostiles hacia
Una persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de alguna
ofra u otfras personas:

V. Espiar a una persona mientras estd en el sanitario;

VL. Condicionor la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las condiciones
del mismo a cambio de aceptarconductas de naturaleza sexual:

4
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VIl.  Obligar a la redlizacién de actividades que no competen a sus labores U otfras
medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de cardcter
sexudl; ’

VIII. - Condicionar la prestacion de un tramite o servicio publico a cambio de que Ia
persona solicitante acceda a sostener conductas sexudles de cualquier
naturaleza; /

IX.  Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia ofra persona, referentes
la apariencia o a la anatomia con connotacién sexual, bien sea presencial
a tfravés algin medio de comunicacién:

N /
X. Redlizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de\w//
otra persona, bien sea presenciales o a fravés de algin medio de comunicacion:

Xl.  Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de
cardcter sexual:

3
|
|

XIl.  Emitir expresiones o utilizar lenguaje gue denigre a las personas o pretenda

colocarlas como objeto sexual: \K
’a
. . , . &

Xlll. Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre 5,
afﬂ‘”

su vida sexual;

XIV.  Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacién carteles, calendarios,
mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imdagenes o estructuras de
naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora;

XV. Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual;

XVI.  Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas; y

XVIl.  Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa, /////

/ \WA

[ ] A

Articulo 43. Vulneran Ia regla de integridad sobre contrataciones pUblicas que rige el chuorg f/ AR

X

de los servidores publicos, de manera enunciativa mds no limitativa, las siguienfes§ {f x[/

conductas: i ;K ya
i o . . . L

I Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de \Eﬁ

interés, negocios v transacciones comerciales que de manera particular haya
tenido con personas u organizaciones inscritas en el Registro Unico de Confratistas

|

del Gobierno del Estado: N
Il. Dejarde aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer \\~ )’
enfre los participantes denfro de los procedimientos de contratacion: \

. 1
. Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el i)
cumplimiento del servicio pUblico, provocando gastos excesivos e innecesarios:

Pagina 26 de 35




VI,

VIL

VIIIL

XL

XIl.

XIfl.
Xiv.

XV.

XVI.

XVil.

XVIIi.

Articulo 44. Vulneran Ia regla de integridad sobre control interno que rige el actuar de los 4
servidores publicos, de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes conductas: \

Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen
ventajas o den un trato diferenciado a los licitantes:

Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos
en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extempordneo;

s
Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en s
a

las solicitudes de cotizacion; _ / /

Proporcionar de manera indebida informacién de los particulares que participen /
en los procedimientos de confrataciones publicas; .

Ser parcial en la seleccién, designacién, confratacion, y en su caso, remocion o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion:

Influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a un |
participante en los procedimientos de contratacion; !

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y contrafistas que infrinjan las *&
disposiciones juridicas aplicables: P

Enviar correos electrénicos a los licitantes, proveedores, confrafistas o
concesionarios a través de cuentas personales o distintas al correo institucional:

Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas o concesionarios fuera de los -
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio: /

Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento de prorogas; N

Dar frato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la
gestion que se redlice para el otorgamiento de prorrogas y/o autorizaciones:

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en
la gestion que se realice para el oforgamiento contratos y/o prorogas;

Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de confrataciones
publicas y otorgamiento de autorizaciones y proérogas;

Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de |
contratos gubernamentales relacionados con el Instituto; vy

Las demds que se determinen en Cualquier ofra disposicion legal o administrativa.

4
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I. Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimienfo de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con  corrupcion vy posibles
iregularidades que afecten los recursos econdmicos publicos;

Il Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia e

de control interno; /”
. Generar informacion financiera, presupuestaria u de operacion sin el respal ye
suficiente;

V. Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operaciéon incompl
confusa o dispersa;

V. Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta;

VI. Dejar de salvaguardar documentos e informacién que se deban conservar por
su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, econdmicos o de seguridad.

VII.  Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan;

VIIL. - Omitir modificar procesos y framos de conftrol, conforme a sus atribuciones, en

areas en las que se detecten conductas contrarias a este cddigo; P
IX.  Dejar de implementar, en su caso, de adoptar mejores practicas y procesos para /

evitar la corrupcion y prevenir cualqguier conflicto de interés: /
X. Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar L

deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de tramites v servicios, o de
comportamiento ético de los servidores publicos;

Xl Eludir establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o //'W““\\
atencion directa a la poblacién o dejar de observar aguellos previstos por !Qs/ 7 % \
instancias competentes; y /

Xil. Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa

S

Articulo 45. Vulneran la regla de integridad sobre cooperacién con integridad gue rige el
actuar de los servidores publicos, de manerg enunciativa mds no limitativa,
conductas:

I Detectar dreas sensibles o vulnerables ala corrupcion;

Il. Proponer y/o en su caso, adoptar cambios a las estructuras Yy procesos a fin de \\
inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas; “

ll. Recomendar, disefar y establecer mejores précticas a favor del servicio publico; \ 7
Y

R
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IV. Las demds que se determinen en cualqguier ofra disposicion legal o administrativa.

Articulo 46. Vulneran Ig regla de integridad sobre desempefio permanente con integridad
que rige el actuar de los servidores pUblicos, de manera enunciativa mas no limitativa, las
siguientes conductas:

. Omitir conducirse con un frato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencién ala poblacion, y de cooperacion entre servidores publicos:,

ll.  Redlizar cualquier tipo de discriminacién tanto a otros servidores pUblicos con/o’
a toda persona en general;

lll. Retrasar de manera negligente las actividades gue permitan atender de fomgcs\ﬂw,/
agil y expedita ala poblacién en general;

7
i

IV. Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, infimidad o amenazar a companeros de /
frabajo o personal subordinado: \

V. Ocultar informacion y documentaciéon gubermnamental, con el fin de entorpecer \
las solicitudes de acceso a informacion publica; i\
Y

VI. Recibir, solicitar o aceptar cualquier fipo de compensacion, dadiva, obsequio o «/‘1

regalo en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios;
VII.  Redlizar actividades particulares en horarios de frabajo que contfravengan las ey
. . . - . /«/
medidas para el uso eficiente, fransparente y eficaz de los recursos pUblicos; /
VL. Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o /

resolucion de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios o
cualquier ofro en el que tenga algun conflicto de interés:

IX. Aceptar documentacion que no reuna los requisitos fiscales para o é/ -
.. .. P . . . / k\ /
comprobacion de gastos de representacion, vidticos, pasajes, alimentacion,/ / \} 8!
, { /
telefonia celular, entre ofros: ]

X. Utilizar el parque vehicular oficial o arrendado para tal propdsito, para us |
particular, personal o familiar, fuera de Iq normativa establecida por el Instituto:

XI.  Solicitar la baja, enajenacién, fransferencia obstruccién de bienes muebles, i\
cuando estos sigan siendo Utiles: 3

Xil.  Obstruir la presentacion de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso \\m '
indebido o de derroche de recursos econémicos que impidan o propicien la {
rendicion de cuentas: ‘

Xlll.  Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los ‘ /
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico; ’
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XV,

XV.

Conducirse de manera ostentosqa, inadecuada y desproporcionada respecto a
la remuneracion y apoyos que se determinen presupuestalmente para su cargo
publico; y

Las demds que se determinen en cualquier otra disposicion legal o administrativa.,

Articulo 47. Vulneran laregla de infegridad sobre informacién piblica que rige el actuar de

L. . . . i
los servidores pUblicos, de manera enunciativa mds no limitativa, las siguientes conductas;

VL.
VI

VI

Xl.

Xil.

Asumir actitudes intimidatorias frente o las personas que requieren de orientacion

para la presentacion de una solicitud de acceso a informacién publica; {

/
Retrasar de manera negligente las actividades gue permitan atender de fom /
W/

agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion publica;

Declarar la incompetfencia para la atencién de una solicitud de acceso a
informacién publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o
normativas;

Declarar la inexistencia de informacion o de documentacién publica, sin realizar
una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su
resguardo;

Ocultar informaciéon v documentacion publica en archivos personales, ya seoﬂﬁ”’

dentro o fuera de los espacios institucionales;
Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion publica;

Permitir o facilitar la sustracciéon, destruccidn o inutilizacion indebida, de
informacion o documentacién publica:

Proporcionar indebidamente documentacién e informacién confidencial o
reservada; /

Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que hoyc&f
obtenido con motivo de su empleo, cargo, comisidén o funciones;

Obstaculizar las actividades para la idenftificacion, generacion, procesamiento, !

difusion y evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto;

Difundir informacion publica en materia de tfransparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso, reutilizacion
o redistribucion por cualquier interesado: y

Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicion legal o administrativa.
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Articulo 48. Vulneran la regla de integridad sobre procedimientos administrativos que rige
el actuar de los servidores pUblicos, de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes
conductas:

I. Omifir notificar el inicio del procedimiento Y SUS consecuencias;

Il.  Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas;

lll.  Prescindir el desahogo de pruebas en gue se finque la defensa;

~O\

IV.  Excluir la oportunidad de presentar alegatos;

V.  Omitir seAalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir |
resolucion dictada:

VI. Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten
relacionados con conductas contrarias a la normatividad, asi como al presente
codigo; \

Vil.  Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacién que el Comité vy la

autoridad- competente requiera para el ejercicio de sus funciones o evitar
colaborar con éstos en sus actividades:

VIl Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los )
asuntos de los que tenga conocimiento gue impliquen contfravencion g d” J
normatividad, asi como al presente codigo; y /,/

IX. Lasdemds gue se determinen en cualquier ofra disposicién legal o administrativa. /

Articulo 49. Vulneran la regla de integridad sobre procesos de evaluacién gue rige et actuar
de los servidores publicos, de manera enunciativa mds no limitativa, las siguientes

conductas:

. Proporcionar indebidamente Ia informacién contenida en los sistemas de /o
i
informacién o acceder a ésta por causas distintas al ejercicio de sus funciones y / /
facultades; / A /
%
!

IIl. Transgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones y/og
auditoria ‘que redlice cualquier instancia externa o interna en materia de|
evaluacion o rendicion de cuentas:

¢
H
H

i

I

1Y

o,
e

‘)‘%
. Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de \
evaluacion y/o auditoria, sea interna o externq;

IV.  Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de las
funciones, programas y proyectos gubernamentales; y

V. Lasdemds que se determinen en cualguier ofra disposicion legal o administrativa,

-
7
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Articulo 50. Vulneran la regla de integridad sobre recursos humanos que rige el actuar de
los servidores pUblicos, de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes conductas:

VL.

VIIL.

VL

Xl

Xl

Xl

Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién
publica con base en el mérito:

Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comisién o funcién, a

P
: . . . A
personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econdmicos o de-7

neégocios puedan estar en contraposicién o percibirse como contrarios o/lg/s/
intereses que les corresponderia velar si se desempenaran en el servicio pOb}’icxé;

Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes /
del personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo; /
Suministrar informacion sobre los reactivos de [os exdmenes elaborados para g f

., . . {
ocupacion de plazas vacantes a personas aienas al Instituto y/o a los |

concursantes; : -
Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido ‘\“:‘WF
previamente, la constancia de no inhabilitacidn: AN

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el 5
perfil del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan

) . . . ™ /
con las obligaciones que Ias leyes imponen a fodo ciudadano:
- /f
Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como

subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco; /

Inhibir la formulaciéon o presentacion de inconformidades o recursos que se
prevean las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso:

Otorgar a un servidor publico subordinado, durante SU proceso de evaluacion, /-
una cdlificacion que no corresponda a  sus conocimientos, actitudes, /
capacidades o desempefo:; /

a
4

Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice trédmites,| /
. . e . - . - . I
asuntos o actividades de cardcter personal o familiar ajenos al servicio publico; {
|
i

Presentar informacion y documentacién falsa O que induzca al error, sobre el {
cumplimento de metas de su evaluacidn del desempeno;

1\

Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar la baja de servidores pUblicos "%\,\

de carrera, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no previstos en //
s

las leyes aplicables:

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de
interés;




XIV. Bvitar que el proceso de evaluacién del desempefio de las vy los servidores
publicos se realice en forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre
los resultados obtenidos cuando el desempefio del servidor publico sea contrario
alo esperado;

XV. Eludir conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de dreas identificadas
como sensibles o vulnerables a la corrupcién o en las gue se observe una alta
incidencia de conductas contrarias a las disposiciones contenidas en este

codigo; y ,477/
XVI.  Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o odminisfrdﬁvo. /.f’f
Articulo 51. Vulneran la regla de integridad para salvaguardar la vida e Integridad fisica que //
rige el actuar de los servidores publicos, de manera enunciativa mds no limitativa, las,
siguientes conductas: I
|
I Evitar acciones que puedan dafar o poner en riesgo la salud de las vy los
servidores puUblicos del Instituto: ’
\
Il.  Mantenerlimpio y ordenado el espacio laboral, banos y dreas comunes: L
A
lll. Respetar el punto de reunién, asi como idenfificar las rutas de evacuacidon y ¢
ubicacion del equipo extintor:
IV.  Participar en la Unidad Interna de Proteccion Civil del Instituto, asi como en Ioﬂ‘f««””?
Comision Mixta de Seguridad e Higiene, cuando asi le seq solicitado; T ,-/"
V. Atender las indicaciones de brigadistas, en simulacros como en contingencias; /’
VI.  Evitar obstruir sefialética Y equipo de seguridad; ‘
VI Evitar fumar al interior del inmueble que alberga el Instituto: P
7
VIll.  Recibir y acudir a la capacitacion en materia de proteccion civil, Seguridad vy /f LA

Salud Laboral; y 12

{/ﬁ \/}J

IX. Lasdemds que se determinen en cualguier ofra disposicién legal o administrativa, / \\i };f/
// /
Articulo 52. Vulneran Ia regla de integridad sobre trdmites y servicios que rige el actuar de\\ AT
los servidores publicos, de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes conductas: \ /

I
§

I. Bercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el frato,
incumplimiento protocolos de actuacion o afencién al ciudadano:

Il.  Otorgarinformacion falsa sobre el procesoy requisitos para acceder a consultas,
framites, gestiones y servicios:

. Realizar framites y otorgar servicios de forma deficiente, retfrasando los tiempos
de respuesta, consultas, framites, gestiones vy servicios: '
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IV. Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefalados
por las disposiciones juridicas que regulan los framites y servicios;

V. Discriminar por cualquier motivo en la atencién de consultas, la realizacion de
framites y gestiones, y la prestacion de servicios; T,

VI Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacidn, dadiva, obsequio o regalo en /,///
la gestion que se realice para el oforgamiento del trémite o servicio; y

Vil. Las demds que se determinen en cualquier ofra disposicién legal o ctdminisfroﬁvgi

H
H

CAPITULO IV | “ /
Mecanismos de capacitacién y difusién

2
{

Articulo 53. Son todos aquellos dispositivos que permiten y/o promueven la difusion y
aplicacion del presente instrumento, facilitando su eficacia en la prevenciéon de Ia
corrupcion; enfre dichos mecanismos se encuentran los siguientes: |

i

/

I. Publicacién permanente en g pagina oficial del Instituto www itel.org.mx; Lo
Il.  Publicacién en el Periddico Oficial "El Estado de Jalisco"; y E
\
. Programa anual para la divulgacion del Codigo de Etica y el de Conducta, en el /\}j
que se contemple, la capacitacion que refuerce la prevencion y sensibilizacion a0

en los servidores publicos; capacitacion que se impartird presencialmente y/o
virtual, y podrd consistir en pldticas, cursos, talleres, conferencias, seminarios y/o P
cualquier ofra dindmica que facilite el conocimiento y apropiacion de-cs
principios, valores y reglas de infegridad que rigen el ejercicio del servicio pL’JbliCO.C

CAPITULO V
SANCIONES

o N\
7

Y
e - ’ - . . - / //”“\'
Articulo 54. B servidor publico cuyos actos U omisiones iIncumplan o tfransgredan el f_/ 7N

{ B

contfenido del presente instrumento, incurrird en Falta Administrativa No Grave.

Articulo 55. Las faltas al presente Cédigo de Etica y de Conducta, serdan sancionadas por el
Orggno Interno de Control del Instituto, de conformidad a la Ley de Responsabilidadest |

Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.
TRANSITORIOS
PRIMERO: A la enfrada en vigor del presente instrumento, queda abrogado el "Cadigo de

Etica Profesional del Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco”, aprobado \ |
el dia 24 veinticuatro de abril de 2007 dos mil siete.
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r«‘”‘”f 7
SEGUNDO: De conformidad a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades Polmcos y/
Administrativas del Estado de Jalisco, hagase del conocimiento de los servidores publicos

que integran el Instituto, el presente Codigo de Efica y de Conducta: y publiquese en e/ , \ %.
portal web del Instituto. ”/7\\ | ;}
[
5 i

TERCERO: El presente Cdédigo de Etica y de Conducta, entrard en vigor al dia s;guxem‘e de ; f} ,
su publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”. & g/ g//
Ay /

2
i
i
"\
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