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CONSULTA JURIDICA 002/2016

Guadalajara, Jalisco, a 10 diez de febrero del ano 2016 dos mil dieciséis.

Se tiene por recibido con fecha 12 doce de enero del ano 2016 dos mil
dieciséis, ante la Oficialia de Partes de este Organo Garante, Oficio Num.
CGTIP/005/2016 emitido en la misma fecha de su recepcion, signado por el
Doctor Guillermo Munoz Franco, Coordinador General de Transparencia e
Informacién Piblica del Gobierno del Estado de Jalisco, mediante el cual
se formula consulta juridica en relacion a la notificacion y seguimiento a los
acuverdos de incompetencia que se desprenden de lo dispuesto por el
articulo 81, pdarrafo 3, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Por lo que el Pleno del Instituto de Transparencia, Informaciéon Publica vy
Protecciébn de Datos Personales del Estado de Jalisco, procede a
dictaminar dicha consulta, de acuerdo a lo siguiente:

COMPETENCIA

El Pleno de este Instituto de Transparencia, Informacion Publica vy
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, con fundamento en
lo dispuesto por el articulo 35, numeral 1, fraccion XXIV, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, es legalmente competente para resolver las interpretaciones
que se presenten respecto al orden administrativo de la Ley y su
%glomen’ro.

/

De conformidad con lo previsto en el articulo 42, fracciones Il y IV, 43, y 44,
del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia e Informacio
PuUblica de Jalisco, corresponde a la Direccion Juridica de este érgano
garante el emitir el dictamen en todos los asuntos que le ordene el Pleno,
interpretando en el orden administrativo las disposiciones de la Ley.

Por ello, y de acuerdo con lo dispuesto por el ardbigo 43, del mencionado
eglom‘erfﬁ) Interior, el proyecto de dictamen elaborado por la Direccion
idica, una vez aprobado por el Pleno del Instituto tendrd un efecto
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CONSULTA JURIDICA 002/2016

juridico vinculatorio, es decir, serd obligatorio para todos los sujetos
obligados.

En virtud de lo anterior, este Pleno procede a dar respuesta a los
planteamientos hechos, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. En fecha 12 doce de enero del aio 2016 dos mil dieciséis, se recibié ante
la Oficialiac de Partes de este Organo Garante, Oficio NUm.
CGTIP/005/2016, emitido en la misma fecha de su recepcion y signado por
el Doctor Guillermo Muioz Franco, Coordinador General de Transparencia
e Informacién del Gobierno del Estado de Jalisco, mediante el cual expone
consulta juridica en los siguientes términos:

En torno a la aplicacion de la Ley de la materia, existe una problemdtica
con relacion a la nofificacion y seguimiento a los acuerdos de
incompetencia que se desprenden en torno a lo dispuesto por el articulo
81.3 de la Ley.

Para efecto de dar mayor claridad a la consulta juridica que se solicita, se
generan los siguientes puntos a analizar:

I. Problematica o surgimienfo de la cuestion.

La reforma al articulo 81.3 de la Ley, genera una obligacion de remision
de solicifudes de informacién directamente entre los sujetos obligados
/fuondo se consideren legalmente incompetentes, refiere asi el texto del

7 ’}i)recepfo:
/| “Ariculo 81. Solicitud de Acceso a la Informacicn — Lugar de presentacion.
/ I. La solicitud de acceso a la informacion publica debe presentarse ante la

Unidad del sujeto obligado.

3. Cuando se presente una solicitud de acceso a la informacion publica ante
una oficina de un sujefo obligado distinto al que corresponda atender dicha
solicitud, el titular de la unidad de informacién publica del sujeto obligado
que la recibic deberd remitirla al sujeto obligado que considere competente
y nofificarlo al solicitante, denfro del dia hdbil siguiente a su recepcidn. Al
recibirla el nuevo sujefo obligado, en caso de ser competente, la framitard
en los términos que establece la presente Ley.

La problemgtica material deviene en el senfido que la Unidad de
Transporeﬁc;o fiene Unicamente un dia habil' para remitir la solicitud al

_J"
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sujeto obligado competente y nofificar al propio solicitanfe, lo que
implica diversas actuaciones;

I Recepcion de la solicitud y registro;

2. Determinacion de la competencia y elaboracion del acverdo;
3. Noftificacion al sujeto obligado competente; 1%

4. Notificacion al solicitante.

Debiendo considerar que el acto de nofificacién se sujeta a las
formalidades esenciales del procedimiento, con base en lo establecido
por el articulo 14 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

En este sentido, determinar competencia en casos difusos o genéricos
resulta complejo, asimismo el acto concreto de nofificar a los sujetos
obligados competentes verifica problemdticas materiales complejas, ya
que muchas dependencias tienen diversos horarios de recepcion o bien
se sittan a distancias extensas que hacen materialmente imposible la
actuacion.

Por lo tanto se solicita al Instituto en apego a sus funciones de interpretar
la norma, aclare los mecanismos oportunos a efecto que se pueda
cumplimentar con la obligacién de remitir las solicitudes de
incompetencia, en términos de Ia Lley, a efecto de evitar
responsabilidades hacer efectivo el derecho de acceso a la informacion
publica.

Il. Consideraciones.

En principio de cuentas, es de sefialar que incumplir con la remision de las
incompetencias es considerada como una fracciéon que genera
responsabilidad  adminisfrativa, no obstante, es excluyente de
responsabilidad la imposibilidad material de realizar actuaciones por
circunstancias externas a la Unidad de Iransparencia, de forma bastante
Jlustrativa es aplicable por su analogia la siguiente tesis:

/] Epoca: Sexta Epoca Registro: 275627  Instancia: Cuarta Sala Tipo
de Tesis: Aislada Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
B / Volumen XXXVI. Quinta Parte Materia(s) Laboral Tesis: Pagina: 43

/ A FALTAS JUSTIFICADAS, IMPOSIBILIDAD DE AVISO A LA EMPRESA.

Cuando se demuestra en autos que el trabajador estuvo
imposibilitado de dar aviso a la empresa oportunamente de la causa
justificada de su ausencia del frabajo y que lo hizo tan luego pudo,
rige el principio general de derecho de que a lo imposible nadie estd
obligado.
No obstante lo anterior, el motivo de la consulta es aplicar la ley y no
justificar lgs imposibilidades materiales por lo que se considera [y en ello
estriba & consulta) que pudieren generarse las siguientes aristas:
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/.f
/ Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, por lo que no

|

1.- Como se refirio previamente una de las problemdticas es en cuanto a
la sustancia de determinar el fondo mismo de la competencia, en el
sentido que la Ley en el referido articulo 81 oforga a la Unidad de
Transparencia la obligacion de determinar quién es el sujetfo obligado
gue considere competente.

En este sentido, se observa que la Ley enuncia textualmente que se debe
remitir la solicitud "al sujeto obligado que considere competente”, lo que
implica una actividad sugestfiva no determinante o definitiva, ya que la
accién definitiva compete sélo al Instituto, en términos del punto 4 del
articulo objeto de consulta.

Ahora bien la problemdtica concreta se identifica ante solicitudes de
informacién  en donde pudieran advertise  circunstancias o
documentacion diversa que dieren lugar a una competencia
concurrente, lo que se erigiria como una solicitud genérica o difusa lo que
hace compleja la facultad de sugerir el competente y por ende no son
viables de precisar o concretar competencia, al respecto el ofrora
Instituto Federal de Acceso a la Informacién, emitié el siguiente criterio al
respecto.

19/2010

No procede el framite de solicitudes genéricas en el marco de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubernamental. En términos de lo establecido en el articulo 40 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, las solicifudes deben cumplir con determinadas
caracteristicas para que la autoridad esté en aptitud de identificar la
afribucion, tema, materia o asunto sobre lo que versa la solicitud de
acceso a la informacion o los documentos de interés del partficular.
En ese senfido, fratandose de solicitudes genéricas, es decir, en las

4/ que no se describan los documentos a los que el particular requiera
// tener acceso, se considerard que se estd en presencia de solicitudes
presentadas fuera del marco de la Ley Federal de Transparencia y

procederd su tramite. Lo anferior, siempre y cuando el solicitante no
hubiese desahogado safisfactoriamente el requerimiento de
informacion adicional efectuado por la autoridad con el objeto de
allegarse de mayores elementos. Debe sefialarse que el objefivo de
la disposicion citada es que las respuestas de las autoridades
cumplan con las expectativas de los particulares al ejercer su
derecho de acceso, por lo que se considera que éstos deben
proporcionar elementos minimos que permitan identificar la
informacién requerida en razén de una afribucion, tema, materia o
asunto.

2. La segunda problemdtica se erige en forno a la forma de efectuar la
remisigh de solicitudes a los sujetos obligados.

A

]
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a)

AV

Como se refirio previamente, las cargas laborales, los cortos plazos, los
horarios de trabajo y/o las distancias enfre sujefos obligados pueden
hacer materialmente imposible que sean remitidas las solicitudes a los
sujetos obligados en el plazo de un dia hdbil, no obstante que la
problemdtica deberd ser resvelta con la aplicacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia que incorpora un Sistema de comunicaciones
enfre organismos garantes y sujetos obligados, que dicho sea de paso
serd obligatorio para todos los sujetos obligados a nivel nacional, de
conformidad a los articulos 50 fraccion IV y Octavo fransitorio de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (en
adelante Ley General), en el infer de su implementacién vy la
incorporacion de todos los sujetos obligados, se estima necesario que sea
definido el esquema para propiciar el cumplimiento de la Ley,
proponiendo lo siguiente:

2.1.- Remision de solicitudes a través del Sistema Infomex Jalisco.

De conformidad a lo establecido por los articulos 6° apartado A fraccién
IV, 4° y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el
derecho de acceso a la informacion debe ser expedito de modo que
busque la celeridad y simplicidad en su implementacién, aunado a que
en correlacion con el derecho a preservar el medio ambiente, la politica
ambiental de cero papel busca propiciar lo referido y finalmente, se
busca que la actividad del Estado sea efectiva y austera.

Bajo esta premisa, el Sistema Infomex Jalisco, propicia cumplir con el
referido por el arficulo 81.3 de la Ley, ya que dicho sistema se erige como
el sistema para recibir solicitudes de informacién, ya sea directamente por
el solicitante informacién o en via de remisién por las Unidades de
Transparencia.

Resulta conveniente ejempilificar el supuesto, con los siguientes dos casos:

La Unidad de Transparencia “A" recibe una solicitud via infomex que
scompete al sujeto obligado "B", en este caso las acciones de “A" serian:

g
2.- Denfro de la cuenta del sujeto obligado “A”, procede a notificar la
incompetencia en términos del punto anterior, con lo cual se satisface la
notificacion al solicitante; para finalmente;

3.- Dentro de la cuenta del sujeto obligado “A", procede a remitir la
solicitud al sujeto obligado que estima competente, es decir "B", para lo
cual habra de utilizar la funcion de "nueva solicitud”, debiendo precisar
que es remision de sujeto obligado, con esto se satisface la remisién y se
cumple a cabalidad la Ley.

Si la solicitud es presencial, habrd de nofificarse al solicitante en el medio
que éste haya indicado y al sujeto obligado competente, a través del
Sistema Infomex Jalisco, dentro de la cuenta el sujeto obligado “A",
utilizando ’9;& funcion de "nueva solicitud”.

// l.- Emite acuerdo de incompetencia donde considera competente a
4
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Cabe precisar que dentro de la solicitud en que se remita la solicitud la
Unidad de Transparencia remitente deberd remitir:

— La solicitud de informacion, y sus anexos;
- Elolos acuverdos de la Unidad de Transparencia; y

- Los dafos de identificacion proporcionados por el usuario infomex
o solicitante de informacion.

Con lo anterior se safisfacen los requisitos legales, inferpretando
armonicamente la ley, lo que se fortalece con la obligacién que plasma
el arficulo 123 de la Ley General de Regisfrar toda solicitud en la
Plataforma Nacional, precepto que su lefra dice:

“Arficulo 123. Tratdndose de solicitudes de acceso a informacion
formuladas medianfe la Plataforma Nacional, se asignard
automdticamente un numero de folio, con el que los solicitantes
podrdn dar seguimiento a sus requerimientos. En los demds casos, la
Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud
de acceso en la Plataforma Nacional y deberd enviar el acuse de
recibo al solicitante, en el que se indique la fecha de recepcién, el
folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables.”

2.2.- Oficio en forma presencial o correo Certificado con acuse de
recibo.

Ahora bien, en el caso gue el sujeto obligado a quien se prefenda remitir
la solicitud, no se encuenfre denfro del Sistema Infomex Jalisco, procede
la remision de oficio en forma presencial, lo que podrds simplificarse
cuando dicho sujeto se encuentre dentro la demarcacién teritorial
(metropolitano o municipal), mientfras que los que estén fuera de ella, de
conformidad a lo dispuesto por los articulos 25.1 fraccién XXIX de la Ley y
105 del Reglamento de la Ley, que precisan lo siguiente:

“Articulo 25. Sujetos obligados — Obligaciones.
/ 1. Los sujetos obligados tienen las siguientes obligaciones:
./’/
/ XXIX. Nofificar al solicitante por correo electronico si asi lo requirio,

correo postal con acuse de recibo o por estrados cuande no haya
sefialado datos para ser notificado; ..."

“Arficulo 105. Las nofificaciones que deban practicar el Instituto y los
sujetos obligados podrdan hacerse mediante las siguientes vias:

l. Por via electrénica, a solicitantes, recurrentes y sujetos obligados
cuando hayan designado direccién de correo elecfrénico o hayan
realizado sus trdmites mediante algun sistema elecfronico validado
por el Instituto;

Il. Persenales, por los solicitantes y recurrentes, cuando no hayan
designado una direccién de correo electrénico, mismas que habrdan

"
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de practicarse de acuverdo a las formalidades previstas por la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios
en su Seccion Segunda, Titulo Primero, Capitulo VIlI;

lil. Por oficio, a los Sujefos Obligados, cuando éstos no hayan
designado una direccion de correo electrénico;

IV. Por correo cerfificado tanfo a particulares como a sujetos
obligados en caso de no contar con correo electrénico registrado o
cuando no se hubiere designado domicilio para recibir nofificaciones
en el Area Mefropolitana de Guadalajara; ..."

Reiterando que con lo anterior, se cumple a cabalidad con la Ley,
aunado a que implica una interpretacion conforme a la Constitucion, en
apego a lo establecido por el articulo 1° de la Carta Magna que refiere:

“Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion
y en los fratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitfucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de
conformidad con esta Constitucion y con los fratados infernacionales
de la materia favoreciendo en fodo tiempo a las personas la
proteccion mas amplia.

Todas las auforidades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad...”

lll. Consulta.

on base en lo anfterior, se solicita al Instituto en apego a sus funciones de
//interpretar la norma, aclare lo siguiente:

l.- sEs procedente la remision de las solicitudes de informacion genéricas / :
en relacion a multiples sujetos obligados?

2.- zResulta procedente remifir las solicitudes de incompetencia, en
férminos de la Ley a través del Sistema Infomex Jalisco, o bien por correo
cerlificado, segun coresponda?

Sin mads por el momento quedo a sus érdenes para cualquier aclaracion
al respecto.

(Sic.)

2. En la segunda sesion ordinaria del Instituto de Transparencia,
Infognacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
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dieciseis, se dio cuenta de la presentacion del ocurso antes mencionado, y
fue remitido a la Direccion Juridica de este Instituto, mediante el
memorandum SEJ/044/2016, el 22 veintidds de enero del ano en curso, a fin
de proceder con la elaboracion del proyecto de dictamen que dé
respuesta a la consulta juridica planteada, de conformidad con lo previsto
por los articulos 42, fracciones lll y IV, 43, y 44, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia e Informacién PUblica de Jalisco.

De acuverdo con estos antecedentes, se procede a dar respuesta a la
mencionada consulta juridica de conformidad con los siguientes:

CONSIDERANDOS

I. En concordancia con lo franscrito en el antecedente identificado con el
numerales 1 de la presente consulta juridica, se formulan observaciones y
consideraciones en relaciéon a la notificacion y seguimiento a los acuerdos
de incompetencia que se desprenden de lo dispuesto por el articulo 81,
parrafo 3, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Il. Ahora bien, para efectos de dilucidar la problematica planteada, resulta
necesario precisar los fundamentos normativos aplicables al caso:

. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 1°, 4/~

/) apartado A, y 116 fraccion VI,

2. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica (Ley
General), articulos 8°, 9°, 12, 21, 125y 136.

3. Constitucion Politica del Estado de Jalisco, articulos 4°, 9°, y 15 fracciones IX
y X, parrafo segundo.

4. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios (Ley de Transparencia), articulos 5°, 7°, 25, numeral
1, fracciéon XXIX, 81, numeral 3, 121, numeral 1, fraccion 1ll, 123, numeral 1,
froccié_pdrﬁnciso =

'

@arta 1312, Co nericana C.P.44160, Guadalajara, Jalisco, México = Tel. (33) 3630 5745

Av ,
Pagina 8 de 21

/ﬁ/l_a._

www.itei.org.mx



CONSULTA JURIDICA 002/2016

5. Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios (Reglamento de la Ley), articulos 30 y
105.

6. Acuerdo del Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, mediante el cual
expide las bases de interpretacion, implementacion y recomendaciones
respecto del Decreto NUmero 25653/LX/15 que reforma, adiciona y deroga
diversos articulos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, publicado el 10 diez de
noviembre del afio 2015 dos mil quince, en el Periddico Oficial “El Estado
De Jalisco”, Anexo Unico, apartados 3.1 y 3.4.

7. Acuerdo General del Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion
PUblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, mediante
el cual se emite la guia que contiene las adecuaciones técnicas al Sistema
“Inforex Jalisco" para el cumplimiento del Decreto NUmero 25653/LX/15
mediante el cual se reforman, adicionan y derogan diversos articulos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, Anexo Unico, apartado 1.

lll. Ahora bien, una vez establecido el marco normativo aplicable al caso
en cuestion, en los numerales transcritos en pdrrafos precedentes, se
procede al andlisis e interpretacion sistematica funcional de los mismos:

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

establece que todas las personas gozardn de los derechos humanos

reconocidos en el citado ordenamiento y en los tratados internacionalgs

: de los que el Estado Mexicano sea parte, asimismo sefala que gozaran de }

las garantias para su proteccion, y su ejercicio no podrd restringirse\ ni
suspenderse, salvo en los casos y las condiciones establecidas en el mismo:
Asi, el articulo 6° Constitucional reconoce como derecho humano, el [
derecho a la informacion; para el caso gque nos ocupa, concretamente a \
lo referente al derecho de acceso a la informacion senala: \

“... Elderecho a la informacion serd garantizado por el Estado.
W P
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Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y
oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacién e ideas de
toda indole por cualquier medio de expresion.

A ..

IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece esta
Constitucion.

Asimismo, el articulo 116, fraccion VI, del citado ordenamiento, establece
que las Constituciones de los Estados establecerdn organismos auténomos,
especializados, imparciales y colegiados, responsables de garantizar el
derecho de acceso a la informacién y de proteccion de datos personales
en posesion de los sujetos obligados, conforme a los principios y bases
establecidos por el articulo 6o. de la Constitucion y la ley general que
emita el Congreso de la Unidn para establecer las bases, principios
generales y procedimientos del ejercicio de este derecho.

La Ley General, en su articulo 8, establece como principios del
funcionamiento de los organismos garantes del derecho de acceso a la
informacién la eficacia, legalidad y objetividad, entre otros. En su articulo
12, el dispositivo legal citado, sefala como parte de los principios en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica, que toda la
informacioén publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es pUblica y serd accesible a cualquier

ersona, para lo que se deberdn habilitar todos los medios, acciones y

Jesfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca la Ley,

la Ley Federal y las correspondientes de las Entidades Federativas, asi co
demds normas aplicables.

En concordancia con lo anterior, el articulo 21 de la Ley General, establege
que ftodo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién deberd sustanciarse de manera sencilla y expedita, de
conformidad con las bases establecidas en la misma. Asi, el articulo 136 de
la misma Ley General, establece el procedimiento que los sujetos obligados
habrdn de observar ante la notoria incompetencia dentro del dmbito de su
op[icoii’gm, para atender las solicitudes de acceso a la informacion.
v""»ﬂ.
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Por su parte, la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, reconoce en sus
articulos 4°, 9° y 15, fracciones IX y X, parrafo segundo, la garantia del
derecho a la informaciéon puUblica y la protecciéon de datos personales por
el Estado, los fundamentos del derecho a la informacién publica, asi como
la obligacién de las autoridades estatales y municipales de promover y
garantizar la transparencia y el derecho a la informacién piblica, en el
ambito de su competencia, y proporcionar la informacién piblica en su
posesion, rendir cuentas de sus funciones y permitir el ejercicio del derecho
a la informacién en los términos de ley.

La Ley de Transparencia por su parte, tiene como objeto garantizar y hacer
efectivo el derecho a toda persona de solicitar, acceder, consultar, recibir,
difundir, reproducir y publicar informacién publica, aunado a lo anterior y
en concordancia con lo establecido tanto en la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley General y la Constitucion Politica del
Estado, se establecen mecanismos de acceso a la informacién sencillos y
expeditos, y propicia que los sujetos obligados implementen todos los
medios, acciones y esfuerzos disponibles para garantizar la transparencia y
el derecho a la informacion publica.

De esta maneraq, el procedimiento de incompetencia que sefiala el articulo
81, numeral 3, de la Ley de Transparencia, pretende ser para el solicitante
de informacién, una garantioc de que su solicitud de acceso a la
informacion serd tramitada, atendiendo el principio de suplencia de la
deficiencia (establecido en la propia Ley), por medio de un mecanismo
sgncillo y expedito. En este sentido, los sujetos obligados deben suplir la
deficiencia de la solicitud de acceso a la informacién, al determinar y

remitir dicha solicitud al sujeto obligado que considere competente dentr

del dia habil siguiente a su recepcion.

Por ello, en lo concerniente a si es procedente la remisién de las solicituges
de informacion genéricas en relacion a multiples sujetos obligados, da

que pudieran erigise como genéricas o difusas por tratarse de
documentacion diversa que diere lugar a una competencia concurrente
entre varios sujetos obligados, se deberdn agotar los medios y acciones
disponibles para que se esté en aptitud de identificar la atribucién, tema,

Lmateria o asunto sobre el que versa la solicitud o los documentos de interés

,-’_7.;}
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del particular, a fin de garantizar su derecho de acceso a la informacién
puUblica. En este sentido, tal como se sefala en los argumentos que
motivan la presente consulta juridica, en su caso se deberd remitir la
solicitud "al sujeto obligado que considere competente”, lo cual no
constrifie a que sea uno solo, por lo que, en caso de ser una solicitud de
acceso a la informacién en la que considere competente a varios sujetos,
deberd remitirse a todos aquellos que estime corresponde atender dicha
solicitud. Cabe recordar que, tal como se sefiald, al ser “una actividad
sugestiva no determinante o definitiva”, en caso de que los sujetos
obligados a los que se les hubiere remitido dicha solicitud, se declaren de
igual manera incompetentes para conocer de la misma, éstos tienen la
obligacién de remitir la solicitud de acceso a la informaciéon al Instituto,
para que sea el propio Instituto quien en Ullima instancia determine vy
notifique al sujeto obligado competente, de acuerdo al articulo 81,
numeral 4.

Por otro lado, resulta necesario el andlisis del Criterio 19/2010, del otrora
Instituto Federal de Acceso a la Informacion (IFAl), referido en los
argumentos que motivan la presente consulta juridica, en el sentido
siguiente: refiere como solicitudes genéricas, aquellas en las que no se
describan los documentos a los que el parlicular requiera tener acceso,
sefala ademds, que las mismas se tendrén por “presentadas fuera del
marco de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica Gubernamental, por lo que no procederd su tramite”. Sin embarg 6

prevé que el sujeto obligado agote los medios, acciones vy esfuer;és
disponibles para que esté en aptitud de identificar la afribucion, tema,
materia o asunto sobre lo que versa la solicitud de acceso a la informgacion
o los documentos de interés del particular. En este sentfido sefiala "|.. no
procederd su frdmite. Lo anterior, siempre y cuando el solicitante_no
hubiese desahogado satisfactoriamente el requerimiento de informacio
adicional efectuado por la autoridad con el objeto de allegarse de
mayores elementos.”

Asi, es claro el criterio fijado por el antes IFAI, al sefalar que no procederd
el tramite de solicitudes genéricas siempre y cuando el solicitante no
hubiese desahogado satisfactoriamente el requerimiento de informacion
adicional efectuado por la autoridad (sujeto obligado), y prevé que se

‘!{,&f”p 1312, Col. Americana C.P.44160, (:;U.lddflii‘u{l lalisco, México ® Tel. (331 3630 5745
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agoten los medios, acciones y esfuerzos disponibles para estar en aptitud
de identificar la atfribucion, tema, materia o asunto sobre lo que versa la
solicitud de acceso a la informacién o los documentos de interés del
particular. Por lo que no es viable el desechar en primera instancia las
solicitudes de acceso a la informacién por falta de claridad, ya sea en la
competencia para su tramitaciéon, o en la informacion que el solicitante
pretender requerir al sujeto obligado.

En este tenor, la Ley de Transparencia establece que a falta de algun
requisito en la solicitud de acceso a la informacion (como lo puede ser la
precision sobre la informacion solicitadal), la Unidad de Transparencia debe
noftificarlo al solicitante para que lo subsane dentro de los dos dias hdbiles
siguientes a la notificacion de dicha prevencion, so pena de tener por no
presentada la solicitud, de acuerdo a lo sefialado por los articulos 79, 82,
numeral 2, de la citada Ley, y articulo 30 del reglamento de la Ley.

Articulo 79. Solicitud de Acceso a la Informacién — Requisitos.

I. La solicitud de acceso a la informacién publica debe hacerse en
términos respetuosos y contener cuando menos:

I. Nombre del sujefo obligado a quien se dirige;

IIl. Nombre del solicitante o seuddnimo y autorizados para recibir la
informacién, en su caso;

lll. Domicilio, numero de fax, correo electrénico o los estrados de la
Unidad, para recibir nofificaciones; e

IV. Informacidn solicitada, incluida la forma y medio de acceso de la
misma, la cual estard sujeta a la posibilidad y disponibilidad que .,”
resvelva el sujeto obligado.

2. La informacién de la fraccién I del presente articulo serd

proporcionada por el solicitante de manera opcional y, en ningun caso,
podra ser un requisito indispensable para la procedencia de la solicitud.

Arliculo 82. Solicitud de Acceso a la Informacién — Revisién de requisifos.

I. La Unidad debe revisar que las solicitudes de acceso a la informacion
publica cumplan con los requisitos que sefiala el articulo 79 de esta Ley.

2. Si a la solicitud le falta algin requisito, la Unidad debe notificarlo al
solicitante dentro de los dos dias hdbiles siguientes a la presentacién, y
prevenirlo para que lo subsane denfro de los dos dias hdbiles siguientes a

3
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la notificacién de dicha prevencién, so pena de tener por no presentada
la solicitud.

3. Si entre los requisitos faltantes se encuentran aquellos que hagan
imposible nofificar al solicitante esfa sifuacion, el sujeto obligado queda
eximido de cualquier responsabilidad hasta en tanfo vuelva a
comparecer el solicitante.

4. En el supuesto de que la Unidad no determine que es incompetente
de conformidad al articulo 81 de esta Ley, ni prevenga al solicitante, se
presumirc que la solicitud es admifida en sus términos.

Articulo 30. En el caso de que la solicitud de informacién sea ambigua,
confradictoria, confusa, o se desprenda que es derecho de peticion o
solicitud de asesoria, o cualquier ofra causa andloga, la Unidad dentro
del plazo que esfablece el arficulo 82 parrafo 2 de la Ley, prevendrd al
solicitante para que en un término de dos dias hdbiles la subsane, aclare
o modifique la misma. En caso de que el solicitante no subsane su
solicitud, se le tendrd por no presentada.

Ahora bien, por lo que ve, a la consulta de si resulta procedente remitir las
solicitudes de incompetencia, en términos de la Ley a través del Sistema
Infomex Jalisco, para dar cumplimiento a ello, en razén de las reformas
efectuadas a la Ley de Transparencia, para el caso concreto, respecto al
arficulo 81, numerales 3, 4 y 5, este Pleno, en fecha 13 trece de enero del
aho en curso, emitid las “Bases de interpretacién, implementacién y
recomendaciones respecto del Decreto Numero 25653/L.X/15 que reforma,
/| adiciona y deroga diversos arficulos de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pudblica del Estado de Jalisco y sus Municipios”, que en sus

apartados 3.1 y 3.4 sefialan lo siguiente:

3.1. Las solicitudes de informacién presentadas por escrito (fisicamente):
Con relacién al capitulo lll, de la Ley, que define el procedimiento de
acceso a la informacion; en especifico lo sefialado por los articulos 80 vy
81.3, respecto a las solicitudes de informacién que sean presentadas por
escrito (fisicamente) ante un sujeto obligado distinto al que corresponda
atender dicha solicitud, estos deberdn remitirla directamente al sujeto
obligado que considere competente y notificarlo al solicitante, dentro del
dia hdbil siguiente a su recepcion. Cabe destacar que el articulo 25, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios en su fraccion VI, establece como obligaciéon de

A
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En este tenor, el Pleno del Instituto también emitié el "Acuerdo mediante el
cual se emite la guia que contiene las adecuaciones técnicas al Sistema
‘Infomex Jalisco” para el cumplimiento del Decreto NUumero 25653/LX/15
'/ mediante el cual se reforman, adicionan y derogan diversos articulos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado degf
Jalisco y sus Municipios”, que en el apartado 1, de su Anexo Unido
establece el procedimiento mediante el cual se dard cumplimiento| al
procedimiento de declaracion de incompetencia sefalado en el arficyjo
81.3, de la Ley de Transparencia, para ello sefiala el siguiente

los sujetos obligados el remitir al ITE, las solicitudes de informaciéon que no
le corresponda atender; situacion que deberd redlizarse exclusivamente
cuando se actualice en el procedimiento de acceso a la informacién,
establecido en el punto 4, del articulo 81, de la Ley, es decir; una vez que
el sujeto obligado ante quien se presento la solicitud, la haya remitido a
ofro sujeto obligado que consideré competente, y que éste Ultimo
también se considere incompetente para responder de conformidad a
sus atribuciones. Mismo que remitira al ITEl la solicitud de informaciéon para
su derivacion correspondiente.

3.4. lLas solicitudes de informacion ingresadas al sistema INFOMEX
JALISCO: deberdn ser recibidas y tramitadas por esa via. No obstante lo
anterior, y foda vez que se modificd el procedimiento de tramitacion de
solicitudes de informacion, este Instituto como administrador del sistema
en conjunto con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), estd realizando las
adecuaciones técnicas necesarias para ajustar ciertos rubros a los
términos que se reformaron en nuestra legislacion.

Por ende, en tanto se efectian todas las adecuaciones requeridas, y con
la finalidad de apegarse a la Legislacion vigente, se realizaron algunos
cambios provisionales en el sistema INFOMEX, los cuales podrdn verificarse
en el acuerdo que al efecto emita este Pleno en su primera sesion
ordinaria, del dia 13 tfrece de enero del 2016 dos mil dieciséis.

procedimiento:

1.- Respecto a la “"NO COMPETENCIA" de un Sujeto Obligado para
responder a una solicitud de informacién.

Con la findlidad de dar cumplimiento a las reformas de la "Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios" que estan en vigor, y en particular a lo dispuesto en el

4 Vatlarta 1312, Col. Americana C.P.44160, Guadalajara, lalisco, México » Tel. (33) 3630 5745

Pagina 15 de 21

www.itei.org.mx

CONSULTA JURIDICA 002/2016




CONSULTA JURIDICA 002/2016

articulo 81 puntos 3, 4 y 5 de la Ley en comento, en caso que un sujeto
obligado sea incompetente para responder una solicitud de informacion
y necesite derivarla al sujeto obligado que considera ser el competente;
en tanfo se efectian las adecuaciones necesarias en el sistema
“INFOMEX JALISCQO", deberd realizar lo siguiente:

1.1 Derivar la solicitud de informacién al sujeto obligado que estime
competente, de manera fisica o a través de los diversos medios de
notificacion establecidos en la Ley y en el Reglamento respectivo; y

1.2 En el sistema "INFOMEX JALISCO" podrd notificar al solicitante de
la derivacion de su solicitud, realizando lo siguiente:

e En el paso “Recibe y determina competencia”, seleccionar
como respuesta a la pregunta ideriva la solicitud de
informacién? la opcion NO. Tal como se muestra en el siguiente
cuadro:

L e Cadirasd da et

£08 de 451 cumphrmenty A 13w reformisg 6o 1 “Ley dr Teanapar s ° . - Iedoemyos
S¢ Fhetd v gud Muymiipeal e U ER vt
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e En el paso “Verifica requisitos”, deberd seleccionar como
respuesta a la pregunta ¢Previene? la opcion NO. Tal como se
muestra en el siguiente cuadro:

Vesitica tequinitas .
¥ que citud cutmpla ¢on 198 requinion nécesanss
Dalos generates
Fobia 00034716 oy Sobatud de informagdn
¥ {Mastrar Detalle .}
Verdea vorvrqoree o tarm ackon adcional
En zas50 de que fos 43t 3 solicdut ng sean svhcientes pars iocabkrar 3 n¥ormandn se le prey e
sohisdante
Encazo e ser uma “hnompelensia telress selelOinnar Como reLpuests ¢ 13 pregumta (Previens? ia sprion "HNO™
' ibreviens®
Ageplar l Leeray t

e [n el paso "Admite la solicitud de informacion”

a) Deberd seleccionar como respuesta o la pregunta ¢Se
admite la solicitud? la opcién NO. Tal como se muestra en el
siguiente cuadro:

; You gensralas
; tabo GEHILT LG Pastavdn Sobcitud de Informacién
/' 5 (Mastrar Detaile 3 .
Baylec et Fw £

€ d¢ GQue una n 54 en el 2upyost. o articulo 82" punts 4 de MNEESTRA

i (‘)ﬂl u.n.mnlu '3 ot que. podrs ot 2l progedamento, r?t.'._ et At s nite
/ i bttt e g
N i Mo cornpetencis”
Fncaso de que usted deivs bs ppoadn notifie 2! solfante ol scuerdo de no comypeter .
4 i suimto obligado cpar e Lt aipetente z.ig—tv:n eledssonar Conia respuesld a B pieg Ge admsite |n
lud? |y opcson NO argerde en el camps "Archive Adjunto Admision de la ‘soflnhut .
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b) Deberd adjuntar en el campo “Archivo Adjunto Admisién de
la Solicitud” el acuerdo de incompetencia y la derivacion de
la solicitud al sujeto obligado que se considerd competente.

24 [ o e =
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De esta forma queda resuelto el procedimiento mediante el cual se dard
cumplimiento a la declaracion de incompetencia que se establece en el
Airticulo 81, numeral 3, de la Ley de Transparencia, en tanto se efectian las
/ adecuaciones técnicas necesarias en el sistema “INFOMEX JALISCO", y/o
se pone en marcha la Plataforma Nacional de Transparencia.

Por ofra parte, respecto a las notificaciones por correo certificado, es
correcto el sefalamiento vertido en los argumentos que motivan |

presente consulta juridica, al precisar que el Reglamento de la Ley d

Transparencia, entre las vias de notificacion vdlidas tanto para el Institut

como para los sujetos obligados, contempla el correo certificado
(conforme a las formalidades requeridas), tal como lo sefiala el articulo
105:

v Arliculo 105. Las notificaciones que deban pracficar el Instifuto y los
| sujetos obligados podran hacerse mediante las siguientes vias:
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I. Por via elecirénica, a solicitanfes, recurrentes y sujetos obligados
cuando hayan designado direccién de correo elecfrénico o hayan
realizado sus frdmites mediante algun sistema electrénico validado por el
Instituto;

Il. Personales, por los solicitantes y recurrentes, cuando no hayan
designado una direccion de correo electronico, mismas que habran de
pracficarse de acuverdo a las formalidades previstas por la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios en su
Seccion Segunda, Titulo Primero, Capitulo VIll;

lll. Por oficio, a los Sujetos Obligados, cuando éstos no hayan designado
una direccion de correo electronico;

IV. Por correo certificado tanto a particulares como a sujetos obligados
en caso de no contar con correo electrénico registrado o cuando no se
hubiere designado domicilio para recibir notificaciones en el Area
Metropolitana de Guadalajara; y

V. Por lista, cuando no haya sido posible realizar las notificaciones
medianfe alguna de las vias senaladas anteriormente o segun se
desprenda de la naturaleza del acto a nofificar.

En razébn de las consideraciones vertidas, y de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios, en sus articulos 35, numeral 1,
fraccion XXIV, y 41, numeral 1, fraccion Xl, asi como los articulos 42,
fraccion I, 43, y 44, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia e
Informgicion PUblica de Jalisco, se:

DICTAMINA

PRIMERO. Tratdndose de declaraciones de incompetencias, es procedente
la remision por parte del sujeto obligado que recibe la solicitud y se
considera incompetente, de las solicitudes de informacién genéricas e
relacion a multiples sujetos obligados, debiendo remitirse a todos aquello
que se estimen competentes. En caso de que los sujetos obligados a los
que se les hubiere remitido dicha solicitud, se declaren de igual manera
incompetentes, éstos deberdn remitirla al Instituto, para que sea quien en
Ultima  instancia determine y noftifique al o los sujetos obligados
competentes, de conformidad al articulo 81, numeral 4, de la Ley de
Tr psporencio.
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No es procedente el desechar en primera instancia las solicitudes de
acceso a la informacién por falta de claridad, ya sea en la competencia
para su framitacién o en la informacién que el solicitante pretender
requerir, en estos supuestos el sujeto obligado deberd agotar los medios y
acciones disponibles para estar en aptitud de identificar la atribucion,
tema, materia o asunto sobre el que versa la solicitud o los documentos de
interés del solicitante, de acuerdo al procedimiento de prevencion
senalado en el articulo 82, numeral 2, de la Ley de Transparencia, y 30, de
su Reglamento. En su caso, sélo se tendrdn por no presentadas, y por ende,
no procederd el trdmite de aquellas solicitudes de acceso a la informacion
que carezcan de alguno de los requisitos o elementos que permitan
identificar la informacioén requerida, siempre y cuando el solicitante no
hubiese desahogado la prevencion o requerimiento de informacion
adicional efectuado por el sujeto obligado, de conformidad a lo
establecido por los articulos en cita.

SEGUNDO. Es procedente remitir las solicitudes de incompetencia a través
del Sistema Infornex Jalisco, de conformidad al "Acuerdo mediante el cual
se emite la guia que contiene las adecuaciones técnicas al Sistema
“Infomex Jalisco"” para el cumplimiento del Decrefo Numero 25653/LX/15
mediante el cual se reforman, adicionan y derogan diversos articulos de Ia
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
jlisco y sus Municipios”, aprobado por este Pleno, mismo que en el
' partado 1, de su Anexo Unico establece el procedimiento mediante el
/cual se dard cumplimiento al procedimiento de declaracion de
incompetencia sefalado en el articulo 81.3, de la Ley de Transparencia, en
tanto se efectUan las adecuaciones técnicas necesarias en el sistem
“INFOMEX JALISCQO", y/o se pone en marcha la Plataforma Nacional d

Transparencia.

—

Es procedente la remision de las declaraciones de incompetencia por
correo certificado, ya que se encuentra contemplada entre las vias de
noftificacion vdlidas tanto para el Instituto como para los sujetos obligados,
lo dispone el Reglamento de la Ley de Transparencia.
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TERCERO. Notifiquese el presente Dictamen al Dr. Guillermo Munoz Franco,
Coordinador General de Transparencia e Informacion Publica del
Gobierno del Estado de Jalisco, por los medios legales aplicables.

CUARTO. Publiquese el presente acuerdo en el sitio de Internet del Instituto
de Transparencia, Informacion Publica y Datos Personales del Estado de
Jalisco y en los medios que eventualmente se estime pertinente para su
debida difusion.

Asi lo acordé vy firma el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion
PUblica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de Jalisco, en su
Cuarta Sesion Ordinaria de fecha 10 diez de febrero del ano 2016 dos mil
dieciséis, ante el Secretario Ejecutivo quien certifica y da fe.

Pedro Vicente Viveros Reyes
Comisionado Ciudadano

Miguel Angel
Secre

. //. ndez Veldzquez

drio Ejecutivo

1312, Col. Americana C.P.44160, Guadalajara, lalisco, México * Tel. 133) 3630 5745
Pagina 21 de 21

www.itei.org.mx



