Consulta Juridica: 09/2015

Guaddalajara, Jalisco, a 20 veinte de mayo del ano 2015 dos mil quince.

Por recibido con fecha 27 veinisiete de marzo del ang 2015 dos mil quince,
ante la Oficialia de Partes de este drgano garante, el oficio identificado
con el nimero CGTIP/141/2015, de fecha 26 veintiséis de los mencionados
mes y afo, signado por el Doctor Guillermo Muioz Franco, Coordinador
General de Transparencia e Informacién Piblica del Gobiernc del Estado
de Jalisco, mediante el cual se encuentra formulando consulta juridica.
relativa al manejo de los solicifudes realizaodaos a la Unidad de
Transparencia, donde solicitan informociéon de pagos de impuestos de
recaudadoras, refiiendo que se frata de un framite especifico ante dichas
oficinas, por lo que se acuerda lo siguiente:

COMPETENCIA

Bl Consejo de este Inslitulo de Transparencia e Informacién Piblica de
Jalisco, con fundamento en lo dispuesio por el arliculo 35, pamrafo 1,
fraccién XXV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es legalmente competente
para resolver las interpretaciones que se presenten respecto al orden

' administrafivo de la Ley y su Reglamento.

/

/

De conformidad con lo previsto en el articulo 42, fraccidn lll, 43, y 44, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia e Informacion Poblica de
Jalisco, comresponde a la Direccién Juridica de este drgano garante el
C/ emitir el dictamen en todos los asuntos que le ordene el Consegjo,
interpretando en el orden administrativo las disposiciones de la Ley.

\ Por ello, v de acuerdo con lo dispuesto por el numeral 43, del mencionado
- reglamento interior, el proyecto de dictamen elaborado por la Direccién
Juridica, una vez aprobado por el Consejo del Instituto, tendra un efecto
juridico vinculante, es decir, serd de cardacter obligatorio para todos los

sujetos obligados.
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En virflud de lo anterior, este Consejo procede a dar respuesta a los
planteamientos hechos. con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Con fecha 27 veintisiete de marzo del afo 2015 dos mil quince, se
presentd ante la Oficialia de Partes de este Instituto, el oficio nimero
CGTIP/141/2015, de fecha 26 veintiséis de los mencionados mes y
ano, signado por el Doctor Guillermo Mufioz Franco, Coordinador
General de Transparencia e Informacién Piblica del Gobierno del
Estado de Jalisco, mediante el cual se encuenira formulando
consulta juridica en los siguientes teérminos:

Porg efecto de dor mayor clanidod a ko consulfa juidica que s¢ solcila, se genenon

/—\ Fos sigudentes puntas o onalzoen

' I.- Problemdlica o surgimiento de la cuestién,
La Unidod de Tronsporenclo de ko Jecreforio de Ploneacion, Adminisfrocian v
Finonras expone que exisle complicacidn con el manels de los sobicifudes
regizodas o la Unidod de Tronsporencio, donde solicifon informacidn de pogos de
impuestos de recoudodoras, refriendo que se frata de un irdmite especifico anfe
cichas oficings,
Il Consideraciones.

/ Esto Coordinockin General de Tronsporencia, iniciolmente generd ung opinidn

técnica interna legondo o estimar que fos frdmites de ventandla, son ejercicio del
derecho de peficidn, vincwodes con la confroprestockin del Estodo en los
contribuciones relofivas o los productos o serviclos, de modo que pana ideniificar un
documento como frdmile de ventandia [derecho ool es precko se vincule
nomafivamente, es decr fundor el coso, sin gue seo vioble enfregor lo
informocidn a frovés de ko solicifud de informacidn plibiica, ko que se verificd en el
oficio OGP/ 133/2015, que anexo en copia simple.

il - Consulfa.

Lo Unidod de Tromsparencic de la Secrefario de Flaneacion, Adminisiracian v
Finanags, medionfe oficio nimerg SEPAFDGI 222200 45kc], msmo que 58 agrega
en coplg smple. mandfesid comporfir laos considergciones propias de esfo
Coordinocidn, gn embargo, reifero la necesdod de elevar o consuita al insfifuto,

Con base en lo anterior, s soficito al insfituta, que en su facultansic] de inferprefor
ko narma, emiha su pronunciamianta con relacion a la informocidn corespondiente
a los requenmienios realizados o fravds de soficitudes de acceso a la informacidn
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que & presenten ante fa Unidod de Transparencio y se desprende de servicios ya
eilablecidos en los Manuales de Jervicios, como lo es lo solicilvd de coplos

= coThiicodas y/fo Smples de divenos pogos de impuesfos que resguardon dicha
documentacion fas propios recoudodoras fordneas v en o que cormesponde a fa
ono mefopolitaona, & orchive central de lo Secrefordo de  Flaneacion,
Admnisirocion y Finonzos. Lo anferior, en virlud de que se frofa de infarmocicn que
¢ levo a fraves de un frdmife anfe dichas oficings, Rosfsicl cuales fienen
esfablecido ya sus propios requisifos, Fempos v farmatos.

2. En la Décimo Tercera Sesidn Ordinaria del Consejo del Institute de
Transparencia e Informacion Piblica de Jalisco, celebrada el
pasado 15 guince de abrl del afio 2015 dos mil quince, se dio
cuenta de la presentacion del ocurso antes mencionado, mismo que
s& remitic a la Direccidon Juridica de este Instituto, mediante el
memorandum SEJ/165/2015, el 17 diecisiele de abiil del ofio en
curso, a fin de proceder con lo elaboracion del proyecto de
dictamen con el que se dé respuesta a la consulta juridica
planteada, de conformidad con lo previsto por los arficulos 42,
fraccidn I, 43, y 44 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia e Informacion Piblica de Jalisco.

De acuerdo con estos antecedentes, se procede a dar respuesta a la
meancionada consulta juridica de conformidad con los siguientes:

CONSIDERANDOS

l.- En concordancia con lo franscrito en el antecedente identificado con el
niomero 1 de la presente consulta juridica, el Doctor Guillermo Mufioz
Franco, Coordinador General de Transparencia e Informacion Publica del
Gobiemo del Estado de Jalisco, manifestd que la Secretaria de Planeacian,
Administracion y Finanzas, le sefiold tener dudas sobre la inferpretacion vy
aplicacion de la Ley, con relacién a lo informacién comespondiente a los
requerimientos realizados a fravés de solicifudes de occeso a la
informacion que se presenfen ante lo Unidod de Transparencia y se
— desprende de servicios ya establecidos en los Manuales de Servicios, como
lo es la solicifud de copias cerlificadas y/o simples de diversos pagos de
impuestos  que resguardan dicha documentacion las  propias
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recaudadoras fordneas y en lo que coresponde a la zona metropolitana,
el archive central de la Secrefaric de Planeacion, Administracidn v
Finanzas. Lo anterior, en virfud de que se frata de informacion que se lleva
a fraves de un irdmite ante dichas oficings, fias (sic) cuales fienen
establecido ya sus propios requisifos, iempos y formatos.

Ahora bien, para efeclos de dilucidar la problematica planteada, resulta
necesario precisar en primer término, que el arliculo 8, de la Constitlucisn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, prevé la obligacién de todos los
funcionarios y empleados publicos para respetar el ejercicio del derecho
de pelicion, siempre que se formule por escrito, de manera pacifica y
respetucsa; ¥y que en materia polifica sdlo podran hacer uso de ese
derecho los ciudadanos de la replblica.

; \‘Far-::: el jurista Leon Duguit, el derecho de peticion "es el derecho que
pertenece al individuo de dirigir a los drganos o agentes publicos en un

escrito, exponiendo opiniones, demandas o guejas"!; en el marco juridico
‘espafol, se define como: el derecho de los ciudadanos de dirgir
peticiones a los poderes publicos que sefalen las leyes, sobre las materias
de su competencia, cuando no son fifulares de derechos subjetivos o de
intereses legitimos.

X Por su parte, el abogado Jaoiro Enrique Bulla, citado por Yeny Viviana
Gamboa Martinez, en su obra “"Naturaleza juridica de la respuesta del
derecho de peficion”, éste es el puente mediante el cual el administrado
o civdadano] se acerca ol adminisfrador, en la relacion societal, Es el
camino mediante el cual cruza y enfreloza su entendimienfo y relaciones
con el Estado y es a fravés de él, mediante el cual ejerce y se reconoce

COmo persona ¢ como civdadano.

Asl, el derecho de peticidn se establece como un derecho fundamental,
garantizado por el Estado y que constituye un confrol sobre los servidores
plUblicos, para responder los cuestionamientos de los ciudadanos; en otfras
palabras, es un instrumento de paricipacién ciudadana en el control del
ejercicio de la avtoridad poblica.

! hitp://biblio.juridicas.unam. mx/libros/3/1336/4.pdf
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Entonces, el derecho de peticion, se puede definir como aquel derecho
fundamental de tode ciudadano, a diigirse respetucsamente a la
administracion poblica, cuya finalidad es obtener una pronta respuesta, su
gjercicio implica la cbligacién de la autoridad de emilir una respuesta?,

En esa tesitura, el ambito de aplicacion se circunscribe principalmente al
sector de la administracion plblica, por lo que se puede considerar como
un derecho administrativo, pues se presenta en el entorno de la relacién
que se da enfre el ciudadano v los érganos administrativos. Aunado a lo
anterior, se puede identificar una doble naturaleza: la peficién individual,
para fines personales, y la demanda fundada en intereses generales, en
cuyo caso adquiere verdadera significacién, por lo que su cardcter politico
resulia indudable,

/’FH\ Por ofra parte, es preciso senalar que el derecho de acceso a la
nformacion previsto en el arliculo 6, de la Constitucién Politica de los
slados Unidos Mexicanos, establece que toda la infermacion en poder de
cualguier autoridad, enfidad, drgano v organismo federal, estatal vy
municipal, es publica, y sélo puede ser restringida en casos excepcionales.
Una caracteristica importante a resaltar, consiste en gue no es necesario
demosirar interés alguno, ni justificar los fines para los cuales serd utilizada
la informacidn solicitada por el ciudadano.

La autora Maria Alicia Junco Esteban, en su obra “El derecho a la
informacion: de la penumbra a lo fransparencia”, sefiala que este derecho
implica la facultad de recibir, investigar y difundir informacién, veraz,
completa, objetiva, oporfuna y asequible por igual para cualguier
ciudadano, y fiene como limites, el respeto a la vida privada, a la paz
pUblica, a la moral, que no afecte los derechos de terceros, provoque
algion delito, perturbe el orden publico, comprometa la seguridad vy
defensa nacional.

; Ahora bien, el Pleno de la Suprema Corle de Juslicia de la Nacian, ha
j establecido gue el derecho de acceso a la informacion fiene un doble
caracter, como un derecho en si mismo; ¥ como medio o insfrumento para

* Gamboa Yeny, Naturaleza juridica respuesta del derecho de peticidn, Universidad Militar Nueva Granada,
. Golombia, 2014, pagina 9,
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el gjercicio de ofras prerogativas, pues el mismo se constituye como la
base para que los gobemados tengan confrol sobre el funcionamiento

institucional de los poderes publices, terminando con la exclusividad del
Estado de manejar la informacién.

En ese contexlo, el derecho de acceso a la informacién, se ejerce de dos
formas, a saber:

- A fravés de la publicacién y actualizacion de informacian
fundamental realizada por los sujetos obligados en internet o en
medios de facil acceso al piblico, de conformidad al articulo 25,
parrafo 1, fraccion VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Infoarmacion Poblica del Estado de Jalisco y sus Municipios; y

""f—h e, 2.- Mediante una solicifud de informacién, ya sea de manera
' personal o por medios electrénicos.

si las cosas, el arficulo 78, parrafo 1, de la Ley de Transparencia y Acceso

la Informacion PUblica del Estade de Jalisco v sus Municipios, esfablece
que cualquier persona por si o por medio de representante legal, tiene
derecho a presentar solicilud de acceso a la informacién, sin neceasidad
de sustentar justificacion o motivacion alguna, es decir, fratandose de
informacion de libre acceso, puede ser entregada sin justificar para qué
serd utilizada.

En este contexlo, la Unidad de Transparencia del sujeto obligado que
' reciba una solicitud de acceso a la informacion, tendrd la obligacion de
C revisar que la misma cumpla con los requisitos previstos por el numeral 79,
de la Ley de la Materia, y de ser asi se admitird o en su defecto se
prevendrd para que la misma se subsane. En el supuesio de que la solicitud
se haya admilido. la Unidad de Transparencia deberd resclver y notificar
respecto de la procedencia, procedencia parcial o improcedencia de su
solicitud de informacidn poblica.

De lo antes vertido es viable concluir, que en el caso de gue un ciudadano
solicite copias certificadas o simples de diversos pagos de impuestos de
recavdadoras foraneas o del archive de la Secretaria de Planeacion,
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Administracién y Finanzas, éstos lo podran hacer tanto en las oficinas antes
mencionadas, como a fravés de la presentacion de una solicilud de
acceso a la infermacion.

Ello es asi, en virtud de que ambos derechos fienen como finalidad acercar
al ciudadano a la informacién derivada de la aclividad de las
autoridades, ejerciéndose de manera persenal o por representante legal,
la cual debe realizarse en léminos respetuosos, existiendo la obligacion
por parte de la autoridad, de dar una respuesta fundada y mofivada, por
lo que ambos son procedentes, y en el supuesto materia de la presente
consulta juridica, en los casos que la Unidad de Transparencia reciba una
solicitud de informacién poblica, tendrd que darle el tramite previsto en el
Titulo Quinto, Capitulo I, de lo Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Poblica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

\I.- Ahora bien, resulta necesario precisar, gue el acceso a la informacion

publica se rige por el principio de maxima publicidad, consistente en
establecer como regla general gue toda informacion resguardada en
rchivos o documentos, independientemente de la modalidad ya sea
escrifa, sonora, visual, o electrdnica en posesion del gobiemnmo federal,
estatal o municipal, asi come los organismos publicos auténomos, debe ser
blica y lo mas accesible al ciudadano.

Este principio se encuentra previsto por la fraccién |, del articulo 6, de la
Consfitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual sehala que
“toda la informacién en posesidn de cualguier autoridad, enfidad, drgano
y organismos federal, estatal y municipal, es puiblica y sélo podra ser
reservada temporalmente por razones de inferés publico en los términos
que fijen las leyes.”

Por su parte, el articule 5, pamafo 1, fraccion IV, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Poblica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
dispone que el principic de maxima publicidad, se aplicard en caso de
duda sobre la justificacion de las razones de interés publico que moliven la
reserva  temporal de  la  informacién  poblica,  prevaleciendo  la
interpretacién que garantice la maxima publicidad de dicha informacion.
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Ademadas, la Organizacion de Estados Americanos a fravés de su Comité
Juridico Interamericano, ha senalode que este principio establece que
toda informacion es accesible al publico y toda persona puede acceder a
ella, pues se encuentra en posesion de drganos poblices, sujeto sélo a un
régimen limifado de excepcidoni. En ofras palabras, la informaciéon debe
estar al alcance de los individuos, consfituyendo un bien del dominio
publico en poder del Estado, donde la sociedad tendra en fodo momento
la facultad de disponer de la misma para los fines que considere, sin
necesidad de justificaros.

Asi, podemos concluir que la existencia de este principio se justifica en la
comprension del derecho de acceso a la informacién poiblica como un
instfrumento de naturaleza demeocratica, en posesion de todas las personas,
y comprende dos aspectos fundamentales:

A. Permite tener a disposicion de los ciudadanos una gran parte de la
ihfr:rnﬂqr:it:‘:n gubermnamental en cumplimientc de sus obligaciones de
fransparencia, debiendo reunir los requisitos de claridad, calidad,
eracidad, operiunidad y confiabilidad: v

B. Consiste en solicitar inforrmaciéon en poder de los drganos del Estado,
para asi propiciar la parficipacion consciente e informada de la sociedad
en la toma de decisiones y favorecer la rendicion de cuentas por parie de
los servidores publicos a los ciudadanaos.

Lo anterior se menciona en virtlud de que el cuestionamiento de la
presente consulta, versa sobre informacion de caracter "fundamental”, en
razén de que deriva de servicios publicos que la autoridad ofrece, como lo
son la expedicion de copias simples o cerlificadas de diversos pagos de
impuestos que resguardan las recavdadoras fordneas o el archivo de la
Secretaric de Planeacién Administracidn y Finanzas, foda vez que
cualquier persona puede solicitar su acceso libre, gratuito ¥y expedito a la
misma, a fravés de la respectiva solicitud v con las Onicas limitacionas que
la propia ley establece.

aip_reunion peru 2013 primer modulo.pdf
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Asi, el arficulo 80, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica del Estade de Jalisco vy sus Municipios, sefala que las solicitudes de
informacion deben presentarse:

a) Por escrito y con acuse de recibo;

b) Por comparecencia personal ante la Unidad, donde deberd
llenar una solicitud; y

c) En forma eleciréonica, cuando el sujeto obligado cuente con
un sistema de recepcion de solicitudes por esa via, que genere el
comprobante respective.

Ahora bien, el titular de la Unidad de Transparencia, al momenio de admilir
la salicitud, deberd revisar los requisitos de admisidon previstos en la propia
legislacion de la materia, enfre los que destaca la informacion solicitada,
incluida la forma y medio de acceso a la misma, que queda sujeta a la
posibilidad v disponibilidad que resuelva el sujeto obligado.

n ofro orden de ideas, el numeral 87, de la Ley de la Materia, establece
~"que los medios de acceso a la informacion poblica podran hacerse
mediante consulta directa de documentos, reproduccion de los mismos,
{ labeoracion de informes especificos y una combinacion de las anteriores;
los cuales establecen restricciones en el senfido de que no se permilird el
acceso a informacion poblica protegida, ademdas se testard v ocultard la
informacién considerada de caracter reservada v confidencial.

Por ofra parte, los titulares de la informacién confidencial tienen el derecho
del libre acceso a la misma, cuando dicha informacién esté en posesion
de los sujetos obligados, de conformidad con el articule 23, pamafo 1,
fraccion |, de la Ley de Transparencia ¥y Acceso a la Informacién Poblica
del Esfado de Jalisco y sus Municipios.

Por tanto, se desprende que si el solicitante es a su vez el fitular de la
infermacion confidencial, no existira restriccion alguna para que ésta le sea
enfregada a fravés de alguno de los medios de acceso a la informacién,
sin que se le limite, feste u oculte su informacion confidencial, en razén de
que a5 un derecho que le otorga la Ley de la Materia, toda vez que es el
duefio de la misma.
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Caso contrario sucederia cuando el solicitante no sea el fitular de los datos
personales, ya que en este supuesto, en lo documeniacidn que se le
enfregue deberdn profegerse los dalos personales. elaborandose una
version publica del mismo.

En esta tesitura, la version poblica de un documento consiste en reproducir
la informacion, pero omitiendo o eliminando las partes o secciones que se
encuentran clasificadas, con el objeto de protegera, debiendo sefalar las
razones fundadas y mofivadas de tal restriccion. Esto es, se reproduce la
informacién, cuidando que la que se entregue sea aquella de libre
QCCEso.

En ofras palabras, la elaboracion de una version piblica, es un mecanismo
para no trastocar derechos publicos subjetives, ni afectar el derecho de
acceso a la informacidn de los peficionarios, ademds involucra la
proteccién de los datos personales que estén dentro de la informacién que
serd publicada. Aunado a ello, los ineamientos generales en materia de
clasificacion de informacién piblica prevén en el lineamiento décimo
noveno, la elaboracién de versiones plblicas, de aquellos documentos
que contengan informacién protegida.

En vitud de lo anterior, la version piblica no obstruye el desarmollo y
publicacion de la informacién yfo documentos por parte de ningin sujeto
obligado, sinc la protecciéon de la informacién considerada como
reservada o confidencial que pudiera derivarse de la misma, la cual
requiere la proteccion previo andlisis de enconfrarse en alguno de los
supuestos de reserva o confidencialidad previsto por la propia legislacion.

lll.- Ahora bien, en el oficio nimero CGTIP/133/2015, el cual se anexa a la
presente consulta, se establece que la solicitud de servicios publicos v
ejercer derechos, forman parte del derecho de peficidn v no pueden
establecerse a fravés del derecho de acceso o la informacion poblica, lo
anterior con base en el criterio 17/2009, emitido por el Institulo Federal de

* pécima Epoca, Registro: 2006753, Instancia: Plenos de Clrcuito, Tipe de tesis: Jurisprudencia, Fuenie:
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn, Libra 7, Junip d 2014, Toma I, Materia{s): Comin, Tesis
PCAA 112 K [100]), Plging 1127,
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Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales, el cual
textualmente establece:

“Frevalencia de un framife Inscrife en el Reglsire Federal de Tramides v
Servicios o en el Regisiro comespondlente en malerda lizeal, frente a
vna solicitud de acceso o comecclin de dofos personales en el marco
de la ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infermacidn Fiblica
Gubemamental. B ardicule 7 de lo Ley Federal de Tromsporencio y
Accaso a lo Informaocidn Piblica Gubemamenial, an s raccionss VI
y Vi, esfablece que los sujelos obligodos deberdn poner o disposicion
del pdblico y acluclzor, enfre oira, la informaocidn corespondients a
las servicios que ofrecen, asi como sus frdmiles, requisitos v formabos. Al
respects, el arlicule 77 del Reglomento de ko Ley Federal de
Trarsporencia ¥y Acceso a la Informacidn Publica Gubemomental,
dispone que, en el caso de que Ios plazos vy procedimientos aplicables
a los solicHudes de accese y comeccién de daolos personales se
precisen como senvicios o tramifes de conformidad con bos fraoccionas
Wil y VIl del citode arficula 7, los parficulares deberan presentar sus
solicitudes conforme o o gue ohi se estoblezco. Por ko anteror,
fratdndose de solicitudes de acceso ¢ comeccitn de dates personales
respecto de las cuales exista un frdmite especifice para la oblenclén o
cofreccibn de la infermacién personal respectiva, registrade ante ko
instancia competenie y publicodo en la pagina de Infemet de la
dependencia o enfidad, s porficulares deberdn agofar & frdmite
canmespandienie pora cbtener ka documeniacidn de su interés, En ese
senfido, dervads de la especialided del indmite, se |ustifica gue la
soficiiud de referencia no se encouce o fravés del procedimiento
pravisio &n la Lay Federal de Transparencia y Accesa a la infomocién
Pdblica Gubemamenial.”

(Lo resalfado o5 propio)

; Del andlisis de lo antes vertido, se desprende que el criterio del Institulo

- Federal de Acceso a la Informacion Poblica y Proteccion de Datos
Personales, hace referencia a una solicifud de acceso o comreccidn de

datos personales, que encuadra en el procedimiento de proteccién de
informacion confidencial, el cual establece que los titulares de informacion
confidencial en posesion de un sujeto obligado, pueden solicitar ante éste

en cualquier fiempo su acceso, clasificacion, rectificacién, oposicion,
modificacién, comreccion, suslitucidn, cancelacion o ampliocién de sus

dafos personales; dicho procedimiento se encuenira contemplado en el

o Titule Quinto, Capitule I, de la Ley de la Materia.
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5in embargo, el criterio antes mencionado no aplica al caso en particular,
toda vez que la consulta versa sobre la informocidn comrespondiente a los
requerimientos realizados a fravés de solicifudes de acceso a g
informacion que se presenten ante la Unidad de Transparencia y se
desprende de servicios ya establecidos en los Manuales de Servicios, como
lo es lo solicifud de copias cerlificadas y/o simples de diversos pagos de
impuesfos que resguardan dicha documenfacidn los  propios
recavdadoras foraneas y en lo que comesponde a la zona metropolitana,
el archivo cenfral de lo Secretariac de Flaneacion, Administracién v
Finanzos. Lo anterior, en virtud de que se trata de informacion que se lleva
a traves de un framite ante dichas oficinags, fasfsic] cuales fienen
establecido ya sus propios requisitos, fiempos y formafos.

Asi las cosos, el cuestionamiento surge al recibirse en la Unidod de
Transparencia, una solicitud de informacion referente a coplas certificadas
o simples de los diversos pagos de impuestos en resguardo la Secretfaria de
Planeacién, Administracion y Finanzas, es decir, ello no implica un proceso
para obtener un servicio, sino una solicitud de acceso a la informacién, en
la cual dnicamente se requiere por copias cerlificadas y/fo simples, y en
cuyo caso se debe proteger la informacién confidencial que pudiera llegar
a contener, debiendo realizarse una versién pliblica del mismo, en caso de
gue quien la solicite no sea el titular de la informacion confidencial ahi
contenida.

/ En razdn de lo antes mencionado, este Consejo considera procedente el

' acceso a la informacion descrifa en lineas anteriores, a fravés de o

solicitud presentada ante su Unidad de Transparencia, foda vez que la

o informacion que piden es aquella que genera, posee y/o administra el

sujeto obligado, es decir, son documentos en los que consta el desarrollo

de la funcion publica. Asi, las recavdadoras pertenecientes a la Secretaria

de Flaneacién, Administracion y Finanzas emiten los recibos de pago a

favor de los usuarios, por la prestacion de los servicios o pagos de
impueastos.

En esta tesitura, el drgano garante federal del derecho de acceso a la
informacién, emifié el Criterio 7/14, que a la letra sefala:

v gfallarta 1302, Cod. Amvericana O 44160, Cuadalajora, lalisco, Mdéxico = Tel, (33) 3630 5745
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“Soliciudes de acceso, Deben admifine aun cuvando se fundomenten en
el aficule 8° constifucional. independientemente de que los parliculane:
formulen requedmienios invecando el derecho de peficidn o el articulo 8*
de la Corslilucisn Pollica de lof Estodos Unidos Mesiconos, ol
dependencias v enlidodes esldn obligodas a dar framite a las solicitudes
de los pordiculores, que del confenido de las mismas se odvierhe gQue lo
pretension consisie en ejercer el derecho de acceso a la informacidn
gubemamental y kb requeride llene ung expresion decumental.”

(Lo resaliodoe es proplo.)

De lo anterior se colige que, las Unidades de Transparencia al recibir un
requernmiento de informacién aunque esté fundado en el arliculo 8,
constitucional, tendran la obligacién de dar seguimiento como si estuviera
ejerciendo el derecho de acceso a la informacién, pues la pretension del
ciudadano es obtener informacion del gobiemo al que diige su solicitud,
por lo que el servidor plblico responsable de dar framite a la misma,
deberd analizar si lo requeride por el solicitante, se encuentra en
documentos o en archivos faclibles de reproducinse.

unado a ello, debe aplicar el principio de suplencia de la deficiencia,
onsistente en que “no puede negarse informacion por deficiencias

formales de las solicifudes. Los sujetos obligados y el insfituto deben suplir
cualquier deficiencia formal, asi como orenfar y asesorar pora comregir

cualquier deficiencia sustancial de las solicitudes de los parficulares en
materia de informacién publica.

Ademds del principio descrito en el parafo precedente, es preciso senalar

que por regla general el ciudadano no fiene la obligocién de fundar o
motivar los escritos dirigidos a la autoridad, en cambio, es ésta la que debe
hacerlo, partiendo de las razones de modo, tiempo y lugar, ademas de
sefialar la legislacion aplicable. En ese contexto, el lineamiento decimo
tercero de los lineamentos generales para la closificacion de la
informacion publica, a la lefra sefala:

Ay

“DECIMO TERCERD.- Para fundaor lo clasificocidn de la informnocién como
reservada yio confidencial, deberd sefolarse el articulo, fraccion, inciso.
subinclse vy parofo de o Lley, o de oiras disposiciones legoles o
reglomentarios que expresamente le oforguen ese cardctern asi coma bos
criterios que sa estipulan en la fraccidn IV del lineamiento anterior.

fallarta 1312, Col. Amercana CP.44 160, Guadalagara, Jalison, Mdéxioo = Tel, (53] 363
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Asimbsmio, ks sujetos obligodos o Irovés de su Comild de Closificocion,
deterdn motivar la closificocidn que se realice, o decir, deberdn precisor
los razones o circursioncial epeciales que o3 llevaron o conclur que
cate porficular encuadra en ks supusiios previsios por la Ley, el
ardenamicnio legal o reglamentanis de gque se frate.”

En este sentido, el derecho de acceso a la informacion fiene una
nafuraleza administrafiva, en razdén de que los actos de autoridad deben
estar fundados v molivados, es decir, tienen que cumplir con los elementos
y requisitos de validez establecidos en la fraccion lIl, del ariculo 13, de la
Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios,
aplicada de manera supleforia de conformidad con el numeral 7, pamrafo
1. fraccidn |, de la Ley de Transparencia ¥ Acceso a la Informacion Poblica
del Estado de Jalisco v sus Municipios.

En tal contexto, es preciso senalar que el ciudadano no esta obligado a
conocer coémo debe realizar el irdmite para oblener sus copias
erfificadas o simples de los pagos efectuados; asi. el mismo sistema
juridico le proporciona ofro medio para allegarse de dichos documenios,

lo que en caso de que la Unidad de Transparencia reciba una solicitud
j;: informacion en esos téminos, deberd admitila y en su caso, declarara

procedente.

A manera de conclusion, a fravés de la selicilud de informacion. cualquier
ciudadano podrd requerir diversos pagos de impuestos ya seqa en copias
simples o cerfificadas de las numerosas recaudadoras o del archive cenfral
de la Secretaria de Planeacidén, Administracidn y Finanzas, en ese supuesio,
se¢ deberd revisar el documento, ¥ en caso de confar con datos
personales, se analizard si el solicitante es el filular de la informacion
confidencial para entregarsela sin impedimentoe alguno; o en caso de no
ser el fitular, se elaborard una version plblica, en virlud de que el derecho
de acceso a la informacion tiene como finalidad poner al alcance de
cualquier individue la informacién derivada de la luncidn piblica.

Aunadeo a lo antes mencionado, una de las caracteristicas del gjercicio del
acceso a la informacion, es la no justificaciéon del interés sobre el acceso a
la documentacidn solicitada; es decir. acceso universal, puesto que
cualguier ciudadano estd focullada para solicitar informacion, sin
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necesidad de acreditar inlerés alguno,® en consecuencia la entrega de la
informacion fampoco debe ser condicionada a justificar su ulilizacion.

En ese coniexto, la Secretaria de Planeacién, Administracién v Finanzas
debe dar el rdmite de acceso a la informacién requerida a fravés de la
solicitud de informacion, por la que se requieran copias certificadas o
simples de los diversos pagos de impuestos resguardados en el archivo
cenfral de esa Secretaria o en los recavdadoras foraneas, segin
comesponda, pues es informacion que genera, posee y administra,
derivada de los servicios yfo de los impuestos que recauda,
constituyéndose como de libre acceso; asimismo, es considera informacién
fundamental, en rozén de que deriva de servicios plblicos que la
avtoridad ofrece, de conformidad con el numeral 8, fraccién VI, inciso b),
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infermaciéon Poblica del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

in embargo, es importante resaltar gue la entrega de esta informacian se
nrda con las propias limitaciones que establece la ley de la materia, es

personales o confidenciales que pudiese confener la informacion
solicitada, el sujeto obligade deberd entregar una version plblica del
- documento, de lo confrario, entregard la informacién al solicitante sin
limitante alguna. es decir, en un documenio que contenga la informacién
integra.

informacion solicitada, ya sea en copia simple o cerificada de los recibos
de pago de diversos impuestos, no lleva implicita una versién idénfica a la
que se entrega al ciudadano que acude a redlizar un framite de los
denominados "de ventanilla”, resulia necesario aclarar que en este caso,
el solicitante acude en primer lugar, sin tener que acreditar la fitularidad de
los datos personales o confidenciales contenidos en el recibo requerido,
asimismo, el ciudadane solicitante al realizar el pago del impuesto que
recae a la obtenciéon del rdmite aludido, se hace acreedor a la impresién
de su recibe en cierto fipe de papel gue puede tener diversas

A Aunado a lo anlterior, €5 menesler precisar que la enfrega de la

QN

* Laris, Christian, Mejia Mario, Sotelo Antolin, El nueve dereche de acceso a la informacion piblica en
Mixico, FUNDA p, 2012, pdgina T0.
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caracteristicas especiales, es decir, ser membretado, o de algin color en
especial y contener holograma o elemento de seguridad, ya sea cierto
sello, pudiendo contener la asignacién de un nimero de folio conseculivo
v con la firma impresa del servidor publico facultade para ello, etc.

Elementos que de ninguna manera van implicitos al ejercer el derecho de
acceso a la informacidn, va que la versidn enfregada distaria mucho de I
otorgada a fravés de un framite de ventanila, pudiendo no ser el
documento idéneo para cumplir con cierfos requisitos que estuvieren
previstos en algunos tramites de diversa indole. sin embargo. al recaer la
entrega de un documento por via de acceso a la informacion, ésta podra
ser por ejemplo, en una version plblica (si no es el fitular de los datos
personales o confidenciales). ademas de estar impresa en papel blanco
sencillo, es decir, sin contener ninguna caracterisfica especial (color,
tamano, elementos de seguridad, hologramas, folio, efc.). y en el caso de
la solicitud de copias certificadas, ésta pudiera contener, o bien algin sello
o una leyvenda de cerlificacion al reverso ¢ anverso del mismo, con la firma
de quien esté faculiado para ello ante el érgano que lo solicita, es decir,
no necesaramente el servidor publice cuya funcién sea especificamente
la emisién del framite solicitado, pese a todo ello, al cumplir con la entrega
de la informacién solicitada en tiempo y forma, se entenderd satisfecha su
soliciiud de acceso a la informacion.,

De lo contrario. si el solicitante lo que reguiere es un documenio gue
/ cuente con los elementos de formalidad antes mencionados, debera
/ agotar el irdmite de ventanilla corespendiente.

Por todo lo anterior, ¥ de conformidad con lo dispuesic por la Ley de

' Transparencia y Acceso ala Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

C Municipios, en sus articulos 35, fraccion XXIV, y 41, fraccidn X, asi como los

articulos 42, fraccion I, 43, y 44, del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia & Informacién Piblica de Jalisco, se:
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DICTAMINA

PRIMERO. La Secretaria de Planeacion, Administracién y Finanzas dard el
frémite de acceso a la informacion requerida, a fravés de la solicitud de
informacién por la que se requieran copias cerfificadas o simples de pagos
de diversos impuestos que resguarda-el archivo central de esa Secretaria ©
en las recaudadoras forGneas, segin coresponda, pues es informacion
que genera, posee Yy administra, derivada de los servicios y/o de los
irmpuestos que recauda, conslituyéndose como de libre acceso; ademds,
es considerada informacidn fundamental, en razén de gque deriva de
servicios publices que la avtoridad ofrece, de conformidad con el numeral
8 fraccion VI, inciso b), de la Ley de Transparencia ¥y Acceso a la
informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

SEGUNDO. La Unidad de Transparencia de ld secretaria de Flaneacion,
Administracién y Finanzas, dard el tramite previsto en el Tilulo Quinto,

| Capitulo I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica

! del Estado de Jalisco y sus Municipios, a las solicitudes de informacion

antes mencionadas, con las limitaciones que establece la propia ley de la
materia.

1ERCERO. La Unidad de Transparencia de la Secretaria de Planeacion,
Adminisiracién vy Finanzas, al enfregar lo informacién al solicitante,
analizard s éste es el fitular de la informacidn confidencial, para
entregarsela sin impedimenio alguno; en caso de no serlo, elaborard una
version publica, en virlud de que el derecho de accese o la informacion
iene como finalidad poner al alcance de cualguier individuo |
infarmacion derivada de la funcién poblica.

CUARTO. La entrega de la informacion solicitada, ya sea en copia simple o
cerlificada de los recibos de pago de diversos impuestos a través de la
solicitud de acceso a la informacién, ne lleva implicita una version idenfica
a la que se otorgaria al ciudadano que acude a realizar un tramite “de
ventanila”. Por lo que, al cumplir con lo enirega de lo informacion
solicitada en fiempo y forma, se entendera safisfecho su derecho de
acceso a la informacion.
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QUINTO. §i el solicitante requiere un documento que cuente con los
elementos de formalidad, deberd agotar el framite de ventanilla
comespondiente.

Asi lo acordd y firma el Consejo del Insfitulo de Transparencia e

Informacion Publica del Estado de Jalisco. ante el Secretario Ejecutivo
quien cerlifica y da fe, en su Décima Séplima Sesion Ordinaria de fecha 20

veinte de mayo de 2015 yj}gm{e.
antero Pachec

del Consejo

" A e, LN

" Pedro '-.Hce e Viveros Reyes
Consejero Titular

Miguel Angel Her ez Veldzquez
Secretario Ejecutivo
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