Consulta Juridica: 03/2015

Guadalajara, Jalisco, a 11 once de marzo del ano 2015 dos mil quince.

Por recibide con fecha 04 cualre de febrero del ano 2015 dos mil guince,
ante la Oficialia de Partes de este drgano garante, el oficio idenlificado
con el nimero UTI 01172015, de fecha 03 fres de tebrero de la presente
anualidad, signado por el Doctor Rogelio Rios Gonzdlez, Titular de la Unidad
de Transparencia e Infermacién Piblica de la Secretaria de Educacion del
Estade de lJalisco, mediante el cual s& encuentra formulando consulla
juridica relafiva a la soliciiud de informacidn en la que se requiere por
datos de ubicacidn o de malricula de menores, en planteles escolares de
educacion bdasica, situacion que permite identificar un posible conflicto
enfre los padres, por lo que s& acuerda lo siguiente

COMPETENCIA:

El Consejo de este Instituto de Transparencia e Informacion Plblica de
Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por el articule 35, pdarafo 1,
fraccion XXIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es legalmente competente
para resclver las interpretfaciones que se presenten respecto al orden
administrativo de la Ley y su Reglamento.

e conformidad con lo previsto en el arliculo 42, fracciones il y IV, del
eglamento Interior del Insfituio de Transparencia e Informacién Plblica de
alisco, comesponde a la Direccidn Juridica de este érgano garante, el
mitir el dictamen en todos los asuntos que le ordene el Consejo.
interpretando en el orden administrative las disposiciones de la Ley.

Por ello, v de acuerdo con lo dispuesto por el numeral 43, del mencionado
reglamento interior, el proyecto de dictamen elabeorado por la Direccidn
Juridica, una vez aprobado por el Consejo del Instituto fendra un efecto
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juridico vinculatorio, es decir, serd obligatorio para todos los sujetos
abligados.

En virtud de lo anterior, este Consejo procede a dar respuesta a los
planteamientos hechos, con base en los siguientes

ANTECEDENTES:

1. Con fecha 04 cuatro de febrero del afo 2015 dos mil quince, se
presentd ante la Oficialia de Parles de este Insfituto, el oficio nimero
UTI 011/2015 signado por Rogelio Rios Gonzdlez en su cardcler de
Titular de la Unidad de Transparencia e Infermacién Piblica de la
Secretaria de Educacién del Estade de Jalisco, mediante el cual se
encuentra formulando consulta juridica en los siguientes términos:

Dadas fas funclones y cercania de esta Secretaria con el fratamiento de
datos personales de menores, es frecuente recibir de parte de un padre o
madre de familia, la solicitud de datos de ubicacion o de matricula de sus
menares hifos en planteles escolares de educacidn bdsica, situacidn que
permite identifcar por obvias razonss, 3 sospecha de un posible conflicto
anfre padres de familla con fgual parentesco por fa Wtulandad de fos
derechos al mostrar su desconocimiento de esta informacidn.

;'-l-i::r-::ﬂsranrg consideramos que es necesario aclarar formalmente gue se
debe enfender por "conflicto entre familiares con igual parentesco  por (3
titulandad de los derechos...  (sic)

Por fo gue resulta pertinente, cuestionar entonces cuales deberd ser los
elementos de sequridad o documentacidn que los Sujetos Obligados
deberdn requerir a los solicitantes de informacidn publica o de proteccidn
de datos personales, concarmientes a menores de edad, para evitar una
posihle responsabiidad administrativa, ol o penal af sobrepasar fa esfera
Juridhca de los famifares con igual parentesco por la btularidad de los
derechos de fos menores.
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2. En la Quinta 3Sesion Ordinaria del Consejo del Institulo de
Transparencia e Informacion Pliblica de Jalisco, celebrada el
pasado 11 once de febrero del afo 2015 dos mil quince, se dio
cuenta de la presenfacion del ocurso anfes mencionado, mismo
que, se remilié a la Direccidn Juridica de este Instituto, mediante el
memorandum SEJ/&4/2015, al dia siguiente, a fin de proceder con la
alaboracion del proyecto de dictamen, con el gue se dé respuesta a
la consulta juridica de conformidad a lo previsio por el arficulo 42,
fracciones N, vy IV, del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Poblica del Estodo de lJalisco y sus

Municipios.

De acvuerdo con estos antecedentes, se procede a dar respuesta a la
mencionada consulta juridica de conformidad con los siguientes

CONSIDERANDOS:

FRIMERO.-La Secretaric de Educacion del Estado de Jalisco. sefala gue
constantemente se presentan en su Unidad de Transparencia solicitudes de
informacion donde el padre o la madre, “requiere datos de ubicacién o
de matricula de sus menores hijos en planteles escolares de educacion
bdasica, lo que permite identificar un posible conflicto entre los padres de
famiia con igual parentesco por la tifularidad de los derechos, ya que se
muestra un desconocimiento de esa informacion.”

Por ofra parte, solicita se especifique qué debe entenderse por “conflicto
nire padres con igual parentesco por la fitularidad de los derechos
especio de un menor”; por ello se establece gue la palabra conflicto,
eviene de la voz latina “conflictos”, la cual deriva del verbo “confluyere”,

as decir combatir, luchar o pelear.

Ahora bien, en concepto del destacado jursta, Rafael de Pina, por
conflicto, se enfiende “la colisién de intereses cudlificada por la pretension
de uno de los inferesados y lao resistencia del ofro”. Ofras de las
caracterisficas, es que para llegar a una solucidn es necesaria la
aplicacitn del derecho. Es decir, se cuenta con dos elementos subjetivos;
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una persona que pretende vy ofra gue resiste; v un elemento subjeliva,
sobre el que versa la pretension y la resistencia.

En esa tesitura, el doctrinista Juan Monroy Galvez, en su obra la Formacién
del Proceso Civil Peruano, precisa que un “conflicto, constituye la
confluencia de infereses confrapuestos sobre un mismo bien juridico y el
infento de primar uno frenfe al ofro, quien o su vez ofrece resisfencia a ese
interés."

En ofras palabras, es aguella circunstancia en la cual dos o mas personas
tienen intereses incompatibles, ya sea confrapuestos o excluyentes uno del
ofro. En la Enciclopedia Internacional de Ciencias Sociales, se desprende la
definicion dada por Robert C. North, quien sefiala, gue un conflicto “surge
cuando dos o mds personas o grupos buscan poseer el mismo objeto,
ocupar el mismo espacio con o misma posicion exclusiva, jugar papeles
incompatibles, montener melas incompatibles. o emprender medios
mutuamente incompatibles de lograr sus propdsitos”.

De lo anterior, se puede deducir que se frata de un conflicto entre dos o
mas personas con intereses encontrados, o buscan el mismo beneficio,
pero por razones de indole personal no pueden llegar a un acuerdo
comun, Es decir, es una situacién de desacuerdo entre los objetivos que
pretenden cblener. en este caso los padres en relacidn a la patia
protestad y la representacion legal de los menores hijos.

Una caracteristica primordial del conflicto entre padres se presenia
cuando estos por alguna razdn se encuentran separados o divorciados, v
por tanto es necesario que se llegue a un acuerdo respecto de guién
tendra la fitularidad de los derechos sobre &l o los hijos.

Asi las cosas, por conflicte entre familiares con igual parentesco por la
fitularidad de los derechos de los hijos menores de edad, se enftiende que
se frata de cualquier fipe de disputa establecida con base al derecho
familiar con relacién a la representacién de los hijos menores de edad, en
donde los padres tienen los mismos intereses, pere por razones de indole
personal no pueden llegar a un acuerdo.
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SEGUNDO: En olro orden de ideas, de la consulta juridica, se desprende
que la Secrelaria de Educacion del Estado de Jalisco, cuestiona cudl debe
ser el tratamiento que dard a los datos personales de menores, por lo que
se fomaran en cuenta dos cuestiones importantes: primero se frata de
datos personales y segundo, es importante que se demuestre la litularidad
de derechos, es decir la representacion del menaor.

Ahora bien, la problemdatica surge en virtud de que el arliculo 22, del
Cadigo Civil del Estado de Jalisco, restinge a los menores de edad la
capacidad de gjercicio, al considerarlos como incapaces para ejercer sus
derechos, pero el mismo ordenamiento juridico prevé gue pueden ser
ejercidos a través de quien tiene la patria potestad, puesto que son los
legitimos representantes, pudiendo ser los progenitores o incluso un tercero.

En ese contexto, los nifios, tienen derecho a que se respete su vida, su
integridad fisica y psiguica, sus afectos, senlimientos y creencias, su
nombre, ¥ su vida privada y familiar; es por ello que las decisiones que se
tomen ya sea por los padres o los representantes legales, deben regirse
bajo la premisa de proporcionarle una protecciéon especial, a fravés del
principio del inferés superior del menor, justificGndose en el hecho de que
es una persona que todavio no ha alcanzado la madurez fisica y
psicolégica.

Al respecto, el articulo 570, del Cadigo Civil del Estado de Jalisco, sefiala
que se entenderd por interés superior de la nifez, al conjunto de acciones
¥ procesos tendientes a garanfizar a ninos, nifias vy adolecentes, los
aglimentos y una vida digna para alcanzar el maximo bienestar posible, en
azon de ello, todas oquellas actuaciones adminisirativas o judiciales
deberan de dar preferencia a los derechos de la ninez sobre cualguier ofro

derecho.

En ese contexlo, y concatenado al tema de la presente consulta, los
sujetos obligados cuando reciban una solicitud de acceso a informacion
que tiene el caricter de confidencial de menores, deberan optar por la
proteccion de la misma a través del Comité de Clasificacion, ya que en
caso contrario estarian actuando en confra no solo del ordenamiento
nacional, sino internacional, habida cuenta gue en ambos drdenes
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juridicos se prevé que en los casos gue involucren a menares, deberdn regir
su actuar en concordancia con el principio del interés superior del nifio.

Al respecto la Suprema Corle de Justicia de la Macidn, ha sefalado que el
principio del interés superior del menor, consiste en asegurar a los nifios,
ninas menores y adolescentes la proteccion y el ejercicio de sus derechos,
siempre velando por aquellas acciones gue mas les beneficien, es por eso
que las autoridades deben atender a dicho principio rector y proteger los
datos personales’.

Ahora bien, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Poblica del
Estadeo de Jalisco y sus Municipios, hace referencia a dos procesos distintos:
la solicitud de acceso a la informacién; y la solicitud de proteccion de
informacion confidencial, cuya diferencia radica en que en el primero, no
se debe justificar el interés o la razdn por la cual se guiere acceder a la
misma, y en el segundo el Comité de Clasificacidn puede requerir por la
documentacion que considere necesaria.

Por lo que ve al proceso de acceso a la informacion, éste se realiza a
fravés de las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados, quienes
de acuerdo con el arficulo 26, pamafo 1, fraccion |, de la Ley de la materia,
tienen prohibide condicionar la recepcién de una solicitud de informacisn,
o funde, moftive, y/fo demuesire inferés juridico o sefiale el uso que dard a
la informacion plblica: de lo anterior, claromente se desprende la
imposibilidad de requerir documentaciéon que demuestre la representacion

del padre solicitante.

n esa fesitura, es de senalarse que si bien, el arlicule 23, parafo 3, de la
ey de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de
alisco y sus Municipios, sefiala que en caso de conflicto de familiares con
igual parentesco por la fitularidad de los derechos, lo resolverd la
auleridad judicial competente, al fratarse de una solicitud de acceso a la
informacion, la Unidad de Transparencia se encuenira impedida para
solicitar documentacidn alguna, por lo que dicha Secretaria debe analizar

' Déeima Epoca, Registro 160227, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuite, Tesis Aislada, Fuente
Semangrio Judiclal de la Federacidm y su Gaceta, Libeo VI, Marze de 2012, Tomo 2, Materia (5]

Constitucional, Tesis: |.3,C. 1022 C (9 a.), Pdgina 1222,
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la informacion solicitada para dar el cause debido. es decir, negar el
acceso a la informacion por tener el caracter de “confidencial.”

Lo anterior, tiene sustento en que el procedimiento de acceso a la
informacion, no requiere de conocimientos juridicos para presentarse, v
debe regirse enfre ofros, bajo los principios de sencillez y celeridad, asi
como el de minima formalidad, previstos por el arlicule 5, pamafo 1,
fracciones V, y VI, de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacidn
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

En ofras palabras. es un proceso sencillo que opera a favor del solicitante
¥a que no es necesano que se identifique, ni que justifique las razones por
las que solicita informacion; por lo que parte de la premisa que el derecho
de acceso, liende a facilitar su ejercicio. sin imponer mas requisitos que
aquellos senalados en el articulo 79, de la mulficitada ley.

Por ofra parte, la informacion referente a la ubicacién de un menor
constiluye un dato perscnal cuyo titular es el propic menor, recordemos
gue el articulo 14, de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Ninos, prevé que "ningdn nino serd objetfo de injerencias
arbitrarias o legales en su vida privada, familio, domiciio o su
comespondencia...”; por lo que lo viable es que dicha sclicitud sea tratada
como un proceso de proteccidn de informacidn confidencial.

Al respecto, este Consejo, delermind en la consulta juridica 02/2012, que
los datos escolares son informacién confidencial, ya que se encueniran
vinculados con &l nino, y por lo tanto se encuentran denfro de su esfera
infima, lo que nos lleva a considerar que al fratarse de datos personales
Unicamente el fitlular de los mismos puede solicitar el acceso, reclificacian,
cancelacion y oposicion.

Aunado a lo antes verlido, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Bstado de Jalisco y sus Municipios, preve en el
arficulo 21, pamafo 1, fraccidn |, inciso j), como datos personales ofros
andlogos que afecten su infimidad; que puedan dar origen a
discriminacion; o que su difusion o enfrega a terceros conlleve riesgo para
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su titular. Ademas, el arliculo 40 Bis 3, del Cédigo Civil del Estado de Jalisco,
dispone lo siguiente:

“son dotos personales los referencias personales de cualquier tipo, foles
como nombre, domicilio, estado civil, empleo, escolaridad o cualquier ofra
que describa la siluacion o estado de la persona con relacion a su vida
tamiliar, sociol o kbonal.

Por tanto, la informacién referente a los datos escolares de un menor de
edad, son informacidén confidencial, cuya difusion puede causare
perjuicio, ya que del desconocimiento de esa informacion, se puede
advertir un conilicto entre los padres, y los sujetos obligados deben resiringir
el acceso a ellos, considerando el riesgo de dafio sustancial que se puede
provocar con su difusion.

En ese contexto, de conformidad al articulo 30, parrafo 1, fraccidén VI, de la
Ley de la materia, sefala que es afribuciéon del Comité de Clasificacian,
‘recibir y resolver las solicifudes de acceso, clasificacién, rectificacidn,
opaosicion, modificacion, coreccién, sustifucion, cancelacidon o ampliocidn
de datos de la informacién confidencial, cuando se lo permita la ley."”
Aunado a ello, el articulo 72, de la ley citada, dispone que ese drgano
colegiado interno, debe revisar los requisitos de la solicitud v en caso de
proceder, prevenir al solicitante para que subsane las omisiones.

n consecuencia, el Comité de Clasificacién estd facultado para requerir
guella documentacion necesaria para demosfrar que esta legitimado
ra solicitarlo, ya que de conformidad con el numeral 68, pdmrafo 1,
ccion |, de la ley de la materia, uno de los requisitos de la solicitud de
roteccion de informacion confidencial, es el nombre del fitular de la
informacién vy del representante legal.

Ahora bien, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ha sostenido el
criterio que tratdndose de controversias del orden familior, el Juzgador
debe optar siempre por el bienestar de los infantes, anteponiéndolo al
interés de cualquier adulto invelucrado, puesto que debe aplicar el
principio del interés superior del menor, previsto tanto en la Conslitucidn
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como en la Convencidn sobre los
Derechos del Nino.2

En esa tesitura, es indispensable acotar dos cuestiones importanies, primero
se trata de datos personales, por lo que es importante demostrar la
filularidad de derechos o en su caso la representacion legal del menor,
atendiendo a las disposiciones previstas por el Codigo Civil del Estado, vy
segundo, los titlulares son mencres de edad. que deben estar
representados por quien tiene la patria potestad, © en su caso los
represante legalmente, sitvacién que debe ser justificada a través de los
documentos que se estime necesarios.

Aunado a lo antenor, este Consejo recomienda a la 3ecrefaria de
Educacion del Estado de Jalisco, genere un formato en el que el padre
solicitante refiera bajo protesta de decir verdad, que no existe un conflicto
o restriccion, referente a quien tendrd la titularidad de los derechos del hijo
menor de edad del que se solicita la informaciéon, dicho formalo pudiera
contener como minimo, los datos siguientes:

1. Nombre complete del padre © madre o de quien manifiesta ser el
representante legal del menor;

2. Elsenalomiento de conducirse bajo protesta de decir verdad.

3. Frma de la persona que acude a solicitar la proteccion de informacion
confidencial.

/—\S‘FECEED: Con relacion a cudles deberan ser los elementos de seguridad o
ocumentacion que los sujetos obligados fienen que reguernr a los
licitantes de proteccion de informacién confidencial concemiente a

menores de edad, en la citada consulta 02/2012, se precisd lo siguiente:

De mode que en temas de represenfacién, copacidad de
de ejercicio, palia potestad vy ulela enire ofros figuras
juridicas imperosamente  debemos  alender a  las
disposiciones de la nomalividad civil. reiterande con

" Novena Epoca, Registro: 169680; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis Aislada, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacidn y sus Gaceta, XX\, Mayo de 2008, Materia (s} Civil, Tesis 1.7, C. 107 C,

Pagina 1054,
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respecio los mencres, ésios deberdn ser represeniados
legalmente por la o las personas que ejerzon la patio
potestad, situacidn que se encuentra plasmada en el
segundo pamafe  del arficule 22 del Cddige Civil del Estado
de Jalisco.”

De lo anterior, se advierte que remite a la legislacién civil, ya que es la
especializada para dinmir el cuestionamiento que nos ocupa, asi el articulo
472, del Codigo Civil del Estado de Jalisco, prevé que la filiacion de los hijos
nacidos en mafrimonio se prueba con lo partida de nocimiento y con el
acta de makimonio de sus padres,

Dichos documentos, deberan cumplir con los elementos y requisitos de
validez de los actos administrativos, previstos por los articulos 12, v 13, de la
Ley del Procedimiento Administralive del Estado de Jalisco y sus Municipios;
ademas las copias cerlificadas de las actas del estado civil que se soliciten
o presenfen deberdn estar debidamenfe cerlificadas, vigentes y de

reciente emision.

En razén de lo antes expuesto, se concluye que el sujeto obligado al recibir

una solicitud de proteccidn de informacion confidencial de un menor,
/_\geberr& verificar de forma adecuvada la fitularidad de quien pretende

IjE‘r'CEI"IG. considerando si el solicitante es la persona que efectia v da
guimiento a los framites registrados ante el mismo, pudiendo requerir
ctas de nacimiento y de matimonio, o aguella resolucion judicial que lo
ostenta como el representante del menor.

Por todo lo anterior, vy de conformidad con lo dispuesto por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco v sus
Municipios, en sus arficulos 35, fraccion XXIV, y 41, fraccién X1, asi como el
articule 41, fraccion IV, del Reglamento Interior del Institute de
Transparencia e Informacién Pdblica de Jalisco, se

DICTAMINA:

PRIMERO.- Por conflicto entre familiares con igual parentesco por la
titularidad de los derechos de los hijos menores de edad, se entiende que
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se trata de cualquier fipo de disputa establecida con base al derecho
familiar, con relacién a la represeniacidon de los hijos menores de edad, en
donde los padres fienen los mismos intereses, pero por razones de indole
personal no se puede llegar a un acuerdo.

SEGUNDO.- En el supuesto de que se reciba una solicitud de informacion,
respecto de dalos escolares de mencres de edad, la Secretaria de
Educacion del Estado de Jalisco, debera darle fratamiento a fravés del
procedimienfo de proteccion de informacién confidencial, previsto por la
seccion Segunda, del Capitulo I, del Tilulo Quinto, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Jalisco v
sus Municipios, que comprende el acceso, clasificacion, reclificacion,
oposicién, modificacidn, comreccidn, sustitucidn, cancelacién o ampliacién
de datos.

TERCERO.- Con relacion al supuesto, en que se presente una solicitud de
informacian, en la que se soliciten datos escolares de un menor, la Unidad
de Transparencia, se encuenira impedida para requerr por documentos
que prueben la representacion legal del nifio o nifia, por asi encontrarse
previsto por el arlicule 24, parrafo 1, fraccion |, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Poblica del Estado de Jalisco v sus Municipios.

CUARTO.- Cuando ingrese una solicitud de proteccion de informacion
onfidencial, se deberd tomar en cuenta si la persona gue la efectia es la
misma que da seguimiento a todos los trdmites escolares del menor,
demas para verificar la debida representacion del mismo, puede solicitar
s actas de nacimiento del nino y/o nina, de malimonio, o en su caso
copias cerlificadas de la resolucion judicial, que lo ostente como el
represenfe legal del menor, debidamente cerlificadas, vigenfes y
recientes; lo anterior para descartar anotaciones marginales de las que se
desprenda una posible restriccion.

QUINTO.- Se recomienda a la Secretaria de Educacidn del Gobierno del
Estado de Jalisco, elaborar un formato que pudiera contener como
minimo, los datos siguientes:
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al Mombre completo del padre o madre o de quien manifiesta ser el
representante legal del menor;

b} Elsenalamiento de conducirse bajo protesia de decir verdad.

c] Firma de la persona que acude a solicitar la proteccion de informacion
confidencial.

Lo anterior, con la finalidad de que el formato antes descrito, sea
agregado al expediente corespondiente, quedando como constancia
de que no existe un conflicto o restriccion, referente a quien se ostenta
como representante legal del menor.

Asi lo acordd y firma el Consejo del Instilulo de Transparencia e
Informacién Piblica de Jalisco, ante el Secretario Ejecutive quien cerlifica y
da fe, en su Novena Sesidon Ordinaria de fecha 11 once de marzo de 2015
dos mil quince.

- E— — :

Qancisca ?é? Go

Congejero Titular

lez Vallejo Pedro Vicente Viveros Reyes
Consejero Titular

Miguel Angel Her Veldzquez
Secretario Ejecutivo
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