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RESOLUCION

Con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 99.1 fracciones IV y V de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de
Jalisco 'y sus Municipios, se
SOBRESEE el presente recurso de
revisién, conforme a lo sefialado en el
considerando VII de la presente
resolucién.

Archivese.

Pedro Rosas
Sentido del voto
A favor.



RECURSO DE REVISION NUMERO:

5357/2022.

SUJETO OBLIGADO:
AYUNTAMIENTO DE ZAPOTLANEJO,
JALISCO.

COMISIONADO PONENTE:

SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 01 uno de febrero
del 2023 dos Mil VeINtitrés. -----m-mmmmmmm oo

VIS TAS, las constancias que integran el Recurso de Revision numero 5357/2022,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado
AYUNTAMIENTO DE ZAPOTLANEJO, JALISCO para lo cual se toman en

consideracion los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacion. El dia 20 veinte de septiembre del afio
2022 dos mil veintidds, la parte promovente presentd una solicitud de informacion
ante el Sujeto Obligado, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,

generandose el folio con nimero 140292922000693, veintiuno del citado mes y afio.

2. Respuesta del Sujeto Obligado. Tras los tramites internos, el dia 04 cuatro de
octubre del afio 2022 dos mil veintidds, el Sujeto Obligado notificé respuesta en

sentido afirmativa parcial por inexistente.

3. Presentacion del recurso de revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 10 diez de octubre del afio 2022 dos mil veintidés, la parte
recurrente presentd recurso de revision, mediante Plataforma Nacional de

Transparencia, generando el numero de expediente interno RRDA0487622.

4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por
la Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 11 once de octubre del afio 2022
dos mil veintidés, se tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigno el

namero de expediente 5357/2022. En ese tenor, se turnd, al Comisionado



Salvador Romero Espinosa, para la substanciacion de dicho medio de
impugnacién en los términos del articulo 97 de la Ley de la Materia.

5. Se admite, audiencia de conciliacion, requiere informe. El dia 18 dieciocho de
octubre del afio 2022 dos mil veintidos, el Comisionado Ponente en union de su

Secretario de Acuerdos, admitio el recurso de revisidon que nos ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se requirié al sujeto obligado para que en el
término de 03 tres dias hébiles contados a partir de la notificacion correspondiente,

remitiera a este Instituto informe en contestacién y ofreciera medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia

de Conciliacion, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/5479/2022,
el dia 20 veinte de octubre del afio 2022 dos mil veintidos, mediante Plataforma
Nacional de Transparencia; y en la misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Recepcion de informe. Mediante auto de fecha 08 ocho de noviembre del afio
2022 dos mil veintidés, se tuvo por recibido el oficio RR/UTZ/027/2022 signado por el
Titular de la Unidad de Transparencia a través del cual remitié el informe de ley en
contestacion al recurso que nos ocupa; asimismo y respecto a la audiencia de
conciliacion, se dio cuenta que ambas partes fueron omisas en realizar declaracion

alguna, por lo que se continuo con el trdmite ordinario.

Con motivo de lo anterior, se requirié a la parte recurrente para que, en el término de
03 tres dias contados a partir de la notificacion correspondiente, manifestara lo que a

su derecho correspondiera en relacion al contenido del informe remitido.

7. Fenecié plazo para realizar manifestaciones. Mediante auto de fecha 22
veintidos de noviembre del afio 2022 dos mil veintidds, se dio cuenta de que,
habiendo fenecido el plazo otorgado al recurrente para que para que se manifestara

al respecto del requerimiento efectuado en el punto anterior, éste fue omiso.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del
Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes



CONSIDERANDOS:
I. Del derecho al acceso a la informacion puablica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un 6rgano constitucional
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal

derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza
vinculantes, y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1
fraccion X, 91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

[ll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado: AYUNTAMIENTO DE
ZAPOTLANEJO, JALISCO tiene reconocido dicho caracter de conformidad con el
articulo 24.1 fraccién XV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 64 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona
gue presenta la solicitud de acceso a la informacion y el presente recurso de

revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fracciéon | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios, de acuerdo con lo siguiente:

Fecha de respuesta: 04/octubre/2022




_In|C|o de plazo de 15 dlas_ hi,ib.”es para 05/octubre/2022
interponer recurso de revision:
Concluye término para interposicion: 25/octubre/2022
Feqh_a} d.e presentacion oficial del recurso de 10/octubre/2022
revision:

. - 12/octubre/2022
Dias Inhabiles. . ;

Sabados y domingos.

VI.- Procedencia del recurso. El recurso de revisién en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fracciébn VIl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, toda vez que del agravio expuesto por la parte recurrente se deduce que
consiste en: No permite el acceso completo o entrega de forma incompleta la
informacion puablica de libre acceso considerada en su respuesta, advirtiendo

gue sobrevienen dos causales de sobreseimiento.

VII. Sobreseimiento. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1
fracciones IV y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, resulta procedente decretar el
SOBRESEIMIENTO del presente recurso de revision; toda vez que el articulo en cita

dispone:

“Articulo 99. Recurso de Revisién — Sobreseimiento

1. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, por las siguientes causales:
IV. Que el sujeto obligado modifique la respuesta impugnada o realice actos
positivos, de forma que quede sin efecto o materia el recurso. Cuando se trate de

entrega de informacion el recurrente debera manifestar su conformidad;

V.- Cuando a consideracién del Pleno del Instituto haya dejado de existir el objeto
0 la materia del recurso. ...”

En consecuencia, nos encontramos en los supuestos sefialados anteriormente, es
decir, el estudio o materia del recurso de revision han sido rebasados, de acuerdo a

las siguientes consideraciones:

La solicitud de informacién consistia en:

“Cual es el numero de servicios que atiende la ambulancia de servicios
médicos municipales?

¢ Cuél es el nimero de reportes recibidos en el canal de comunicacion de
whatsApp llamado whatszapo?

¢, Cual es el numero de reportes atendidos en el canal de comunicaciéon de
whatsApp llamado whatszapo?

¢, Cual es el tiempo de atencién de los reportes que reciben en el canal de
comunicacion de WhatsApp llamado Whatsapo? " .(Sic)
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Por su parte, el Sujeto Obligado emitid respuesta en sentido afirmativo parcial por
inexistente sefialado lo siguiente:

£Cudl es el nimero de servicios que atiende la ambulancia de servicios médicos municipales? (sic)-
Hago de su conocimiento que, los servicios son de acuerdo a la programacién de traslados y urgencias
dado por tal motivo no se tiene un numero especifico de servicios al dia.

Los servicios que se ofrecen con respecto al uso de las unidades:

« En el drea Hospitalaria y Traslados:

1.- Traslados en ambulancia de pacientes que requiere ser derivado a otro hospital.

2.- Traslado de paciente en ambulancia dentro del municipio por evento.

3.- Traslado de paciente en ambulancia fuera del municipio.

* Apoyo de ambulancia en eventos o espectaculos:

1.- Cuando se requiera a solicitud de particulares, la presencia y servicio en eventos 0 espectdculos
publicos dentro del municipio, con 1 paramédico y con una duracién de hasta 6 horas.

2.- Cuando se requiera a solicitud de asociaciones civiles e instituciones no gubernamentales, la

presencia y servicio en eventos o espectdculos publicos dentro del municipio, con 1 paramédico y con
una duracién de hasta 6 horas.

(Consultar cotizacién en todos los casos anteriores)

* Cabe resaltar que la informacién de disponibilidad en agenda, costos y asignaciones en el Grea de
Trabajo Social.

* Para agendar el servicio de traslado de 1 ambulancia deberd ser con 8 dias de anticipacion y dde
forma presencial.

* Fl servicio estd sujeto a disponibilidad de las unidades.

* Deberd presentar documentacidn que haga constar la necesidad médica por lo que se debe trasladar
al paciente exclusivamente en ambulancio.

El nimero de reportes recibidos de “whatszapo” es de 1602 y 1349 reportes
atendidos de “whatszapo” teniendo un tiempo promedio de respuesta para atencion
de los servicios publicos municipales de 5 dias dependiendo de la prioridad del
mismo este periodo puede variar.

Inconforme con la respuesta, la parte recurrente interpuso recurso de revision
agraviandose de lo siguiente:

“El motivo de la queja es que no me respondieron ¢Cual es el numero de
servicios que atiende la ambulancia de servicios médicos municipales?,
considero que es algo basico tener este tipo de informacion, asi mismo al no
contestar con el numero de servicios quiere decir dos cosas, la primera es que
no tienen un control para saber las veces que se utiliza la ambulancias al dia y
la segunda estan ocultando informacién por tener datos demasiados pobres para
poder hacerlos publicos y tienen miedo que salga la verdad.

Espero me puedan ayudar a obtenerla...” (Sic)

Por lo que, en contestacion al presente medio de impugnacion, el Sujeto Obligado
mediante actos positivos proporcioné el numero de servicios que atiende la

ambulancia de servicios médicos municipales sefialando lo siguiente:
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RECURSO DE REVISION 5357/2022

Aunado a un cordial saludo y en respuesta a su oficio UTZ/1022/2022, Hago
de su conocimiento que:

En la respuesta anterior se hace mencion a los tipos de servicios que atiende la
ambulancia de Servicios Médicos Municipales, cubriendo la deficiencia de la solicitud, se
realizan 70 traslados aproximadamente al mes, ya que los mismos pueden variar debido a

que los servicios son de acuerdo a la programacion de traslados y urgencias.

En aras de la mdxima transparencia, asf como reflejo de buenas practicas de gobierno,
en apego al articulo 87, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios, se pone a su disposicion el archivo de servicios de la
ambulancia de la Direccion de servicios Médicos Municipales.

Con motivo de lo anterior el dia 08 ocho de noviembre del afio 2022 dos mil
veintidos, la Ponencia Instructora, dio vista a la parte recurrente para que
manifestara lo que a su derecho correspondiera en atencion al contenido del
informe. En consecuencia, el dia 22 veintidés de noviembre del afio 2022 dos mil
veintidos se hizo constar que no remitié manifestacion alguna, por lo que se entiende

gue esta tacitamente conforme con la informacion ahi proporcionada.

Por lo que, este Pleno considera que el recurso de revision presentado quedo sin
materia, toda vez que los agravios hechos valer por la parte recurrente han sido
superados, lo anterior es asi, debido a que el sujeto obligado, mediante actos
positivos proporcioné el nimero de servicios que atiende la ambulancia de servicios

médicos municipales.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fraccion XXII,
41 fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion Il y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos
RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

A
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RECURSO DE REVISION 5357/2022

SEGUNDO.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fracciones IV y V
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco
y sus Municipios, se SOBRESEE el presente recurso de revision, conforme a lo

sefalado en el considerando VIl de la presente resolucion.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién
Publica y Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,
de conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

la informacién Publica.

CUARTO.- Archivese el expediente como asunto concluido.

Notifiquese la presente resoluciéon a las partes, a través de los medios legales
permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la Secretaria
Ejecutiva, quien certificay da fe.

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

Pe 10 Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano

Secretaria Ejecutiva

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 5357/2022,
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 01 PRIMERO DE FEBRERO DEL 2023 DOS MIL VEINTITRES, POR EL
PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 07 SIETE HOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE. - CONSTE. ---nemenememenes
------------- FIJAS/HKGR
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