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RESOLUCION

Se MODIFICA Ila respuesta del
sujeto obligado y se le REQUIERE,
por conducto del Titular de su
Unidad de Transparencia, para que
dentro del plazo de 10 diez dias
habiles contados a partir de la
notificacién de la presente
resolucién, emita y notifigue una
nueva respuesta atendiendo a lo
seflalado en el considerando
octavo de la presente.
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RECURSO DE REVISION NUMERO: 4964/2022
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE PUERTO VALLARTA
COMISIONADO PONENTE: PEDRO ANTONIO ROSAS HERNANDEZ

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 20 veinte de

diciembre de 2022 dos mil veintid0S. ------===-====m-mmmmmm oo oo

VIS TAS las constancias que integran el RECURSO DE REVISION nimero
4964/2022, interpuestos por la ahora recurrente, contra actos atribuidos al
sujeto obligado AYUNTAMIENTO DE PUERTO VALLARTA,y

RESULTANDO:

1. Solicitud de acceso a la informacién. El dia 08 ocho de septiembre del
afio 2022 dos mil veintidos, el ciudadano presentd solicitud de informacion a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, generando el numero de
folio 140287322001829.

2. Respuesta. El sujeto obligado emitié respuesta a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el dia 15 quince de septiembre del afio 2022 dos

mil veintidés, en sentido Afirmativo.

3. Presentaciéon del recurso de revisiéon. Inconforme con la respuesta del
sujeto obligado, el dia 21 veintiuno de septiembre del 2022 dos mil veintidés, el
recurrente interpuso recurso de revision a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia, generando el nimero RRDA0451522.

4. Turno del Expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido
por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto el dia 22 veintidos de septiembre
del 2022 dos mil veintidés, se tuvo por recibido el recurso de revision y se le
asigné el numero de expediente 4964/2022. En ese tenor, se turnd al
Comisionado Pedro Antonio Rosas Hernandez, para para la substanciacién
de dicho medio de impugnacion en los términos del articulo 97 de la Ley de la

materia.

5. Se admite y se requiere. El dia 30 treinta de septiembre del 2022 dos mil

veintidos, la Ponencia instructora tuvo por recibidas las constancias que remitid
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la Secretaria Ejecutiva de este Instituto de los recursos de revision. En ese

contexto, se admitio el recurso de revisidon que nos ocupa.

Asimismo, se requirié al sujeto obligado para que en el término de 03 tres
dias habiles contados a partir de la notificacion correspondiente, remitiera a

este Instituto informe en contestacion y ofreciera medios de prueba.

De igual forma, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar

audiencia de Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, se notifico a las partes mediante oficio CRH/4892/2022, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia el dia 04 cuatro de octubre

de 2022 dos mil veintidoés.

6. Se reciben constancias y se requiere. Por acuerdo de fecha 14 catorce de
octubre del 2022 dos mil veintidds, la Ponencia Instructora tuvo por recibidas las
constancias que remitio el sujeto obligado el dia 10 diez de octubre de 2022 dos
mil veintidds, el cual visto su contenido se advirti6 que remitid6 su informe en

contestacion al recurso de revision que nos ocupa.

Por otra parte, se ordeno dar vista a la parte recurrente respecto del informe
de ley, a fin de que, dentro del término de 03 tres dias hébiles a partir de la
notificacion correspondiente, manifestara si estos satisfacian sus pretensiones

de informacion.

Dicho acuerdo fue notificado al recurrente a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, el dia 19 diecinueve de octubre del afio 2022 dos mil

veintidos.

7. Se reciben manifestaciones. Por acuerdo de fecha 18 dieciocho de octubre
de 2022 dos mil veintidos, el Comisionado Ponente en union de su Secretario de
Acuerdos, tuvo por recibidas las manifestaciones que formuld la parte recurrente
mediante correo electronico de fecha 17 diecisiete de octubre de 2022 dos mil

veintidds, en relacion al presente recurso de revision.

El acuerdo anterior, se notificd por listas en los estrados de este instituto el 20

veinte de octubre de 2022 dos mil veintidés.
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8. Fenece plazo al recurrente para que remitiera manifestaciones. Por
acuerdo de fecha 27 veintisiete de octubre de 2022 dos mil veintidos, el
Comisionado Ponente en union de su Secretario de Acuerdos, dio cuenta que
fenecido el plazo otorgado a la parte recurrente a fin de que se manifestara en
relacion del informe de Ley y sus anexos, este fue omiso en pronunciarse al

respecto.

El acuerdo anterior, se notificd por listas en los estrados de este instituto el 01

uno de noviembre de 2022 dos mil veintidoés.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucidon por parte
del Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de

Datos Personales del Estado de Jalisco, en los términos siguientes:

CONSIDERANDOS:

I. Del Derecho al Acceso a la Informacion. El derecho de acceso a la
Informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo sexto de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que
contempla los principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de
sus respectivas competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a
la informacién publica. Asimismo, los articulos cuarto y noveno de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco, consagran ese derecho, siendo el
Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco, un o6rgano constitucional autbnomo con

personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y
resolver el recurso de revisibn que nos ocupa; siendo sus resoluciones
vinculantes y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33
punto 2 y 91 fraccion Il, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

lll. Caréacter del sujeto obligado. El sujeto obligado AYUNTAMIENTO DE
PUERTO VALLARTA, tiene ese caracter, de conformidad con el articulo 24.1,
fraccion XV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Jalisco y sus Municipios.
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IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte promovente
quedd acreditada, toda vez que el recurso en estudio fue entablado por la
solicitante de la informacion, en atencion a lo dispuesto en el articulo 91, punto
1, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el numeral 64 del Reglamento de

la Ley de la materia.

V. Presentacién oportuna del recurso. El recurso de revision fue interpuesto
de manera oportuna, de conformidad con lo establecido por el articulo 95.1
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, de acuerdo con lo siguiente:

Notifica respuesta el sujeto obligado 15 de septiembre de 2022

Inicia término para interponer recurso | 19 de septiembre de 2022

de revision

Fenece término para interponer recurso | 10 de octubre de 2022

de revision:

Fecha de presentacion del recurso de | 21 de septiembre de 2022
revision:
Dias inhabiles 16 y 26 de septiembre de 2022
Sabados y domingos

VI. Procedencia del Recurso. De lo manifestado por la parte recurrente en
este procedimiento, se analiza la causal sefialada en el articulo 93.1, fraccién
VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, consistente en: No permite el acceso completo o
entrega de forma incompleta la informacion publica de libre acceso
considerada en su respuesta; sin que sobrevenga una causal de
sobreseimiento o improcedencia de las sefaladas en el articulo 98 y 99 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco

y sus Municipios.

VIl. Elementos a considerar para resolver el asunto. Por otra parte, en
atencion a lo previsto en el articulo 96 punto 3 y 100 punto 3 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como lo sefialado en el numeral 50 del Reglamento de la
aludida Ley, en lo concerniente al ofrecimiento de pruebas, se tienen por

presentados los siguientes medios de conviccion;
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Por la parte recurrente:

a) Acuse de recibido del recurso de revision;

b) Monitoreo de la solicitud de informacién con folio 140287322001829;

c) Solicitud de informacion con folio 140287322001829; y

d) Seguimiento de la solicitud de informacién con folio 140287322001829 en
la Plataforma Nacional de Transparencia.

e) Copia simple de la respuesta emitida por el sujeto obligado.

f) Copia simple de oficio nimero SLRG/CVEQ/131/2022

g) Copia simple del oficio mediante el cual se realizaron las gestiones

correspondientes.

Por parte del sujeto obligado:

h) Instrumental de actuaciones del medio de impugnacion que nos ocupa:

Con apoyo a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley de la materia, en el que se
establece la supletoriedad, conforme a lo sefialado por el Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, se realiza la valoracion de las
pruebas segun las disposiciones del mencionado Cédigo de conformidad con
los articulos 283, 295, 298, 329, 330, 336, 337, 340, 403y 418.

En relacién a las pruebas ofertadas por las partes al ser presentadas en copias
simples, carecen de valor probatorio pleno; sin embargo, al estar adminiculadas
con todo lo actuado y no haber sido objetadas se les concede valor probatorio

suficiente para acreditar su contenido, alcance y existencia.
VIII. Estudio del fondo del asunto. Una vez analizadas las actuaciones que
integran el presente medio de impugnacion, se estima que el agravio del

recurrente es FUNDADO dadas las siguientes consideraciones:

La solicitud de informacién fue consistente en requerir:

“Solicito la informacion del horario en que la regidora Carla Esparza se encuentra en su
oficina para la atencion de los ciudadanos.” (S/IC)
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Luego entonces, el sujeto obligado emitio respuesta en sentido afirmativo,

manifestando lo siguiente:

Que en atencion al requerimiento que realiza a la suscrita dentro del expediente S1S/1829/2022 fechado el 08
de septiembre del 2022 y de conformidad con lo establecido en el articulo 5 fraccion |, 6 fraccion |, inciso ay 29
fraccion |l del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Ayuntamiento de Puerto
Vallarta, articulo 3 parrafo primero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco, con relacién a los articulos 49 y 50 de la Ley del Gobierno y la Administracion Plblica Municipal del
Estado de Jalisco, la suscrita por vitud de mi cargo y cumplimiento de mis facultades, atribuciones y
obligaciones, la suscrita siempre que mis ocupaciones me lo permiten atiendo y brindo el servicio al particular
que lo solicite, aun fuera de la oficina y en horarios inhabiles, ya que mi compromiso no se limita al simple
espacio de una oficina y/o horarios gubernamentales.

Sin mas por el momento, atiendo su solicitud en tiempo y forma, con fundamento en los numerales 1, 2, 3, 4, 5,
6,7, 8, 15, 21, 24, 79 y demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; articulos 27 y 29 del Reglamento de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Ayuntamiento de Puerto Vallarta, Jalisco, en relacion con los numerales 22, 97, 98
y demas relativos del Reglamento Organico del Gobierno y la Administracion Publica del Municipio de Puerto
Vallarta, Jalisco.

Sin mas quedo a sus ordenes y amables consideraciones.

Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, la parte recurrente

presentod su inconformidad, argumentando lo siguiente:

“Los sujetos obligados cuentan con un horario de atencion, exijo se me de respuesta a
mi solicitud ya que la contestacion del area es muy ambigua” (SIC)

Luego entonces, del requerimiento realizado al sujeto obligado para remitir su
informe de ley en contestacidon al presente recurso de revision se advierte que

lo remite, del cual se desprende medularmente ratifico su respuesta inicial.

Ahora bien, la parte recurrente presento sus manifestaciones, en las cuales

refiere que el sujeto obligado ignoro6 su queja.

Por lo que, una vez analizadas las constancias que integran el presente
expediente, para los suscritos, se determina que el recurso de mérito resulta
fundado, puesto que le asiste la razon a la parte recurrente de acuerdo a las

siguientes consideraciones:

La parte recurrente solicité conocer el horario en el que la regidora Carla
Esparza se encuentra en su oficina para la atencion de los ciudadanos, por lo
que el sujeto obligado realiz6 las gestiones correspondientes con la regidora en
mencién, misma que manifesté que en virtud de su cargo y cumplimiento de
sus facultades, atribuciones y obligaciones, siempre que sus ocupaciones lo
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permitan atiende y brinda el servicio al particular que lo solicite, aun fuera de la
oficina y en horarios inh&biles, ya que su compromiso no se limita al espacio de
una oficina y/o horarios gubernamentales; expuesto lo anterior, la parte
recurrente presentd sus agravios, mismos que versan en que solicita se de

contestacion del area, debido a que la proporcionada es muy ambigua.

Sin embargo, de lo anterior expuesto, se advierte que le asiste razon a la parte
recurrente en sus manifestaciones, esto es asi, debido a que de la respuesta
proporcionada, no se advierte que la regidora emita respuesta puntual y
categorica a lo solicitado, Unicamente refiere medularmente que mientras sus
actividades lo permitan ella podra atender a la ciudadania, aun fuera de sus
oficinas y dias inhabiles, sin embargo, no atiende la solicitud de informacion,
limitandose en atender lo solicitado correspondiente en proporcionar a la parte
recurrente el horario en que se encuentra en su oficina para la atencion de los

ciudadanos.

Expuesto lo anterior, se requiere al sujeto obligado, para que realice nuevas
gestiones con el area competente, para que la regidora Carla Esparza, se
pronuncie puntual y categéricamente respecto a lo solicitado, consistente

textualmente en: “Solicito la informacion del horario en que la regidora Carla Esparza se

encuentra en su oficina para la atencion de los ciudadanos.” (SIC)

Asi las cosas, se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le
REQUIERE, por conducto de la Unidad de Transparencia, para que dentro del
plazo de 10 diez dias habiles contados a partir de realizada la notificacion de la
presente resolucién, emita y notifique nueva respuesta, atendiendo a lo
seflalado en el considerando octavo de la presente. Debiendo informar su
cumplimiento dentro de los tres dias habiles posteriores al término del plazo
sefalado; bajo apercibimiento de que, en caso de no cumplir con lo ordenado
en la misma, se aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o los
servidores publicos que resulten responsables, de conformidad al articulo 103

de la referida Ley, y el articulo 69 del Reglamento que de ella deriva.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9°
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24,
35 punto 1, fraccién XXII, 41 fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1,

fraccion 11l y demas relativos y aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a

7
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la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; este Pleno

determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS

PRIMERO. La personalidad y caracter de las partes, la competencia del
Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron

adecuados.

SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE,
por conducto del Titular de su Unidad de Transparencia, para que dentro del
plazo de 10 diez dias habiles contados a partir de realizada la notificacion de la
presente resolucion, emita y notifique nueva respuesta, atendiendo a lo
sefialado en el considerando octavo de la presente. Debiendo informar su
cumplimiento dentro de los tres dias habiles posteriores al término del plazo
sefalado; bajo apercibimiento de que, en caso de no cumplir con lo ordenado
en la misma, se aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o los
servidores publicos que resulten responsables, de conformidad al articulo 103
de la referida Ley, y el articulo 69 del Reglamento que de ella deriva.

TERCERO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion
Publica y Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, de conformidad con el articulo 159 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la informacion Publica.

Notifiquese la presente resolucién mediante los medios legales permitidos,
de conformidad con lo establecido en el punto 3 del articulo 102 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién
Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la

Secretaria Ejecutiva, quien certificay da fe.



", RECURSO DE REVISION 4964/2022

¥ PROTECCI
DEL ESTAI

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

Pe o Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano

Secretaria Ejecutiva

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION
4964/2022, EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 20 VEINTE DE DICIEMBRE DE 2022 DOS MiL
VEINTIDOS, POR EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 09 NUEVE FOJAS INCLUYENDO
LA PRESENTE.- CONSTE.
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