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. MOTIVO DE o RESPUESTA DEL

LA INCONFORMIDAD SUJETO OBLIGADO

“Presentd recurso de revision por la  Afirmativo.
forma dolosa en la cual el Director a
través de su enlace de transparencia
dieron respuesta a mi solicitud, resulta
increible que pongan a disposicion la
totalidad de la informacién que un
servidor peticiono y violen de manera
dolosa lo establecido en el articulo 25
fraccion XXX de la Ley de transparencia
y lo establecido en criterios y consultas
juridicas por el itei, de igual manera la
unidad de transparencia de manera
errénea califica como afirmativa la
respuesta cuando no recibi nada de
informacion.” SIC

Q SENTIDO DEL VOTO

Salvador Romero
Sentido del voto
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RECURSO DE
REVISION
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Fecha de presentacion del recurso

05 de julio del 2022

Sesion del pleno en que
se aprobo la resolucién

31 de agosto del 2022
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RESOLUCION

Con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 99.1 fraccion IV y V de la Ley
de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de
Jalisco 'y sus  Municipios, se
SOBRESEE el presente recurso de
revisién, conforme a lo sefialado en el
considerando VII de la presente
resolucién.

Archivese.

Pedro Rosas
Sentido del voto
A favor.



RECURSO DE REVISION NUMERO:

3929/2022.
SUJETO OBLIGADO:
AYUNTAMIENTO DE

GUADALAJARA, JALISCO.

COMISIONADO PONENTE:
SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 31 treintay uno de
agosto del 2022 dos mil veintid0s. -----m----mmmmmm oo

VIS TAS, las constancias que integran el Recurso de Revision nimero 3929/2022,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado
AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA, JALISCO, para lo cual se toman en

consideracion los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacion. El dia 17 diecisiete de junio del afio 2022
dos mil veintid@s, la parte promovente presentd una solicitud de informacién ante el

Sujeto Obligado, mediante correo electrénico.

2. Respuesta del Sujeto Obligado. Tras los tramites internos, el dia 29 veintinueve
de junio del afio 2022 dos mil veintidos, el Sujeto Obligado notificé respuesta en

sentido afirmativa.

3. Presentacion del recurso de revisién. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 05 cinco de julio del afio que transcurre, la parte recurrente presenté
recurso de revision, mediante correo electrénico institucional del sujeto obligado

Ayuntamiento de Guadalajara, Jalisco.

4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 12 doce de julio del afio 2022 dos mil
veintidos, se tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigné el nimero de
expediente 3929/2022. En ese tenor, se turno, al Comisionado Salvador Romero
Espinosa, para la substanciacion de dicho medio de impugnacion en los términos del

articulo 97 de la Ley de la Materia.

5. Admisién, audiencia de conciliacién, se da vista a las partes. El dia 15 quince
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de julio del afio 2022 dos mil veintidds, el Comisionado Ponente en unién de su
Secretario de Acuerdos, tuvo por recibidas las constancias que remitio la Secretaria
Ejecutiva de este Instituto. En ese contexto, se admitio el recurso de revision que nos

ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se asentd que en razon de que el sujeto obligado
remitio el recurso de revision adjuntando el informe de ley en contestacion al recurso
de revision, en atencion al articulo 100.5 de la Ley de la materia, por tal motivo fue
innecesario requerirle para que remitiera a este Instituto informe en contestacion y

ofreciera medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia de

Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

De igual forma, se requirio a la parte recurrente para que en el término de 03 tres dias
contados a partir de la notificacién correspondiente, para que manifestara lo que a su
derecho correspondiera en relacion al contenido del informe remitido por el sujeto

obligado.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/3548/2022,
el dia 02 dos de agosto del afio 2022 dos mil veintidés, mediante correo electrénico; y

en la misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Fenece plazo para rendir informe. A través de acuerdo de fecha 17 diecisiete de
agosto del afio 2022 dos mil veintidds, en la Ponencia Instructora se hizo constar que
transcurrido el plazo otorgado al sujeto obligado para que remitiera el informe de ley

en contestacion al recurso que nos ocupa, éste fue omiso al respecto.

7. Se deja insubsistente. Feneci6 plazo para realizar manifestaciones. Mediante
auto de fecha 23 veintitrés de agosto del afio 2022 dos mil veintidés, se ordend dejar
insubsistente el acuerdo antes citado, en razén de que el informe de ley fue remitido
por el sujeto obligado al presentar el recurso de revision como se infirid en parrafos
anteriores, luego entonces lo procedente fue acordar que las partes no se
manifestaron respecto del requerimiento que le fue efectuado, en relaciéon a la
celebracion de la audiencia de conciliacion. Asimismo se asent0, que la parte
recurrente no se manifestod en torno al requerimiento formulado respecto del contenido

del informe.



Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes

CONSIDERANDOS:

I. Del derecho al acceso a la informacion puablica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacién Puablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un érgano constitucional
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal
derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes,
y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X,
91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Jalisco y sus Municipios.

[ll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado; AYUNTAMIENTO DE
GUADALAJARA, JALISCO, tiene reconocido dicho caracter de conformidad con el
articulo 24.1 fraccién XV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 64 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona

gue presenta la solicitud de acceso a la informacioén y el presente recurso de revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue

interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,



fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios, de acuerdo a lo siguiente:

Fecha de respuesta: 29/junio/2022
!n|C|o de plazo de 15 dlag hgb.lles para 30/junio/2022
interponer recurso de revision:

Concluye término para interposicion: 04/agosto/2022
Fec_:h_a} d.e presentacion oficial del recurso de 05/julio/2022
revision:

18/julio/2022 al 29/julio/2022
Dias Inhébiles. periodo vacacional
Sabados y domingos.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente de
conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fraccion VI de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, toda vez
que del agravio expuesto por la parte recurrente se deduce que consiste en:
Condiciona el acceso a informacion publica de libre acceso a situaciones
contrarias o adicionales a las establecidas en la ley; advirtiendo que sobrevienen
dos causales de sobreseimiento de las sefialadas en el articulo 99 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

VII. Sobreseimiento. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fraccion
IV y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, resulta procedente decretar el SOBRESEIMIENTO del

presente recurso de revision; toda vez que el articulo en cita dispone:

“Articulo 99. Recurso de Revisiéon — Sobreseimiento

1. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, por las siguientes causales:
IV. Que el sujeto obligado modifique la respuesta impugnada o realice actos
positivos, de forma que quede sin efecto o materia el recurso. Cuando se trate de

entrega de informacion el recurrente debera manifestar su conformidad;

V.- Cuando a consideracion del Pleno del Instituto haya dejado de existir el objeto
ola materia del recurso. ...”

En consecuencia, nos encontramos en los supuestos sefialados anteriormente, es
decir, el estudio o materia del recurso de revision han sido rebasados, de acuerdo a

las siguientes consideraciones:

La solicitud de informacién consistia en:



RECURSO DE REVISION 3929/2022

“Requiero evidencia documental o analoga de octubre del afio anterior al dia de hoy,
evidencia de la atribucion conferida a la Direccién de Innovacion consistente en Normar e
impulsar el desarrollo administrativo y organizacional de las dependencias municipales, a
través de metodologias y modelos de gestion para la innovacion y mejora de sistemas y
procesos que permitan un desempefio eficaz y proporcionen servicios de calidad a la
poblacion” (Sic)

Por su parte, el Sujeto Obligado emitio respuesta en sentido afirmativo, y realizé las

gestiones con la Direccion de Innovacion, manifestando medularmente:

que queda a su disposicién para su
informacién concerniente a la atribucion
vacion Gubernamental, ello es asi dada

e a lo estipulado en el numeral 88 de I3 ley
las que rigen el acceso a la informacién en la
una vez se comunique via telefénica al drea de
, al nimero directo 33 3818 3500 extensién 3114,
ion la licenciada Alexandra Montserrat Hernandez
r la consulta en version publica, previa identificacién
, Zona Ceantro, 44100 Guadalajara, Jalisco 4° piso; al
tenor de lo dispuesto en la Ley de Transpargncia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

modalidad de Consuilta Directa, usted podréd consu
la Direccion de Innovacién Gubemamental en cl
‘para que el enlace de transparencia de dicha Di
= ~Martinez, le sefiale la fecha en que podra ef
oficial en el domicilio calle Independencia 51

Jalisco y sus Municipios.

Atentamente
%2022, Aho de la Atencién Integral a/Nifas, Nifios y Adolescentes con Cancer en Jalisco

%
Ing. Ma Gutiérrez

Director de Innovacion Gubernamental

Inconforme con la respuesta, la parte recurrente interpuso recurso de revision

agraviandose de lo siguiente:

“Present6 recurso de revision por la forma dolosa en la cual el Director a través de su
enlace de transparencia dieron respuesta a mi solicitud, resulta increible que pongan a
disposicion la totalidad de la informacién que un servidor peticiono y violen de manera
dolosa lo establecido en el articulo 25 fraccion XXX de la Ley de transparencia y lo
establecido en criterios y consultas juridicas por el itei, de igual manera la unidad de
transparencia de manera errénea califica como afirmativa la respuesta cuando no recibi
nada de informacién.(sic)

Por lo que el sujeto obligado, a través de su informe de ley en actos positivos y con el
fin de garantizar el derecho de acceso a la informacién, como se muestra continuacion

Av. Vallarta 1312, Col. Americana C.P.44160, Guadalajara, Jalisco, México * Tel. (33) 3630 5745 5
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se pronuncio de la siguiente manera:

De fa informacion anteriormente expuesta se informa como acto positivo la modificacién de la
respuesta respecto de la Informacion que le comresponde a esta Direccion de Innovacién
Gubernamental. Por lo que en cuantc a la informacién solicitada consistente en evidencia
documental, s& hace de conocimiento que esta Direccidn a fravés del drea de Gestion de Calidad

realiza |as siguientes acciones para el cumplimienic de las alribuciones conferidas.

MANUAL DE DRGANIZACION

Artleulo 215, Inciso XVl del Cédigo de Gobiemo Municipal de Guadalajara, el drea de
Gestion de Calidad tiene un proceso.

El proceso esta integrado en el manual de procedimientos de |z Direcclon de Innovacion
Gubernamental CGAIG-INNO-MP-01-1020 con el codigo de procedimiento: Elaboracion de
manuales CGAIG-INNO-P-01-13 y Actualizacidn de manuales CGAIG-INNG-P-D1-14.

hitps:/itransparencia ruadalajara.qob. my/sites/dafau lt/files/ManualP rocedimientosinnovacion
Gubernamesntal18-21.pdf
Pagina 33y 35

Manuales de Organizacion

https;iftransparencia.quadalajara gob.mx/manuale soraanizacion

Manual de procedimientos de la Direecion de Innovacién Gubernamental CGAIG-INNO-MP.G1-
1020 con ¢l codigo de procedimiento: Elaboracion de Manuales CGAIG-INNO-P-01-13 (1 de 2)

%

Coordineciin o Depandencla: Coardinacin Genarst de Adminiirociin e

Innguaciin Gobwrmanmanty
(P raccibn: Dirpcrein die fnngeecidn Gubernamamal
C threar Selalurs Dogetamernial de Gerdon de fa Caldad |
Procedimientn: Etnborarin fe maruales

Cinfige de procadimlsnio: CGAIG-TRD . P01-13

Fache 4« Eishorackn: 20 de Crelutre da 2020

Fersona gua Elnbord: Viclor Manust Rotas Alvarez

IRespomcabie del drva ,
Hxviad: e Alajandg 1Bigeer Vg

THidar chat a
e Aotorin TG s aG) Eduanio Jindner Camacho
Flrmas: Facia de Autortracifng reninmtes 2020
T
Personaque ey | Responsabls dat éfﬂ'{__
Elabors:  Liion que Reviss, T 7

et
THular Ja La depandancia qus Autorizk: 407




Con motivo de lo anterior el dia 15 quince de julio del afio 2022 dos mil veintidds, esta
Ponencia Instructora, dio vista a la parte recurrente para que manifestara lo que a su
derecho correspondiera. En consecuencia, el dia 23 veintitrés de agosto del afio 2022
dos mil veintidds, la Ponencia Instructora, hizo constar que no remitié manifestacion
alguna, por lo que se entiende que esta tacitamente conforme con la informacion ahi

proporcionada.

En ese sentido, este Pleno considera que el recurso de revision presentado quedo sin
materia, toda vez que el agravio hecho valer por la parte recurrente ha sido superado,
pues de las constancias, se desprende que el sujeto obligado, a través de su informe
de ley, en actos positivos modificd su respuesta y proporcioné al recurrente de manera
gratuita las primeras 20 veinte fojas atendiendo lo sefialado en el articulo 25 fraccion
XXX de la Ley de la materia relativa a la informacion solicitada, manifestandole que lo
peticionado también se pone a consulta en las instalaciones de la Direccion de

Innovacion gubernamental.

Finalmente se sefiala que en relacion a la manifestacion del recurrente consistente en
que el sujeto obligado actué con dolo al poner a disposicion la informacion y calificar
de manera erronea la solicitud al sefialar la respuesta como afirmativa y no entregar
nada; al respecto digasele que este sujeto obligado carece de facultades para
pronunciarse al respecto, por lo que se tiene al sujeto obligado actuando bajo el
principio de buena fé, mismo que se encuentra establecido en la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, en su articulo 4 inciso i) que a la

letra dice:

Articulo 4. Los actos, procedimientos administrativos y toda actividad administrativa
estatal y municipal, se sujetaran a los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de
otros principios generales de Derecho Administrativo:

i) Principio de buena fe: La autoridad administrativa, los administrados, sus
representantes o abogados y, en general, todos los participes del procedimiento
administrativo municipal, deberan realizar sus respectivos actos procedimentales guiados
por la buena fe, el respeto mutuo y la colaboracién. Ninguna regulacién del procedimiento
administrativo puede interpretarse de modo tal que ampare alguna conducta contra la
buena fe procesal;

Por lo que ve al sentido de la solicitud, se tiene que el sujeto obligado actué conforme
a lo sefialado en el articulo 86 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, sin embargo de advertir irregularidades



en el actuar del Municipio o de los servidores publicos queda a salvo su derecho para
presentar la queja o denuncia ante la instancia correspondiente.

En consecuencia, por lo antes expuesto, fundado y motivado, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, punto 1, 35 punto 1, fraccién XXIl, 91, 92, 93, 94, 95.1
fraccion |, 96, 97, 98, 99, 100, 101 y 102.1 y demés relativos y aplicables a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fracciones IVy V
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, se SOBRESEE el presente recurso de revision, conforme a lo

sefalado en el considerando VIl de la presente resolucion.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y
Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federaciéon, de
conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacion Publica.
CUARTO.- Archivese el expediente como asunto concluido.
Notifiquese la presente resolucion a las partes, a través de los medios legales

permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.



RECURSO DE REVISION 3929/2022

INSTITUTO DE TRAN:
RO’

N PUBLICA
¥ PROT ES

Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la Secretaria
Ejecutiva, quien certifica y da fe.

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

Pe o Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano

Secretaria Ejecutiva

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 3929/2022,
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 31 TREINTA Y UNO DE AGOSTO DEL 2022 DOS MIL VEINTIDOS, POR EL
PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 09 NUEVE HOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE. - CONSTE. -----------
HKGR
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