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RECURSO DE REVISION NUMERO:

3851/2022.
SUJETO OBLIGADO:
AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN,
JALISCO.
COMISIONADO PONENTE:

SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 14 catorce de
septiembre del 2022 dos mil veintid0s. ----m----m-m-mmmmmmmm oo

VIS TAS, las constancias que integran el Recurso de Revision numero 3851/2022,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado
AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN, JALISCO, para lo cual se toman en consideracion

los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacion. El dia 22 veintidos de junio del afio 2022
dos mil veintidds, la parte promovente presentd una solicitud de informacién ante el
Sujeto Obligado, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia Jalisco,
generandose el folio con numero 14092422004801, recibida oficialmente el dia

siguiente.

2. Respuesta del Sujeto Obligado. Tras los tramites internos, el dia 04 cuatro de julio
del afio 2022 dos mil veintidos, el Sujeto Obligado notificO respuesta en sentido

afirmativo.

3. Presentacién del recurso de revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 05 cinco de julio del afio 2022 dos mil veintidds, la parte recurrente
presentd recurso de revision, mediante Plataforma Nacional de Transparencia

Jalisco, generando el numero de expediente interno RRDA0351422.

4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 06 seis de julio del afio 2022 dos mil
veintidos, se tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigné el numero de
expediente 3851/2022. En ese tenor, se turnd, al Comisionado Salvador Romero
Espinosa, para la substanciacion de dicho medio de impugnacion en los términos del

articulo 97 de la Ley de la Materia.



5. Se admite, audiencia de conciliacion, requiere informe. El dia 12 doce de julio
del afio 2022 dos mil veintidds, el Comisionado Ponente en uniéon de su Secretario de

Acuerdos, admiti6 el recurso de revision que nos ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se requiri6 al sujeto obligado para que en el término
de 03 tres dias habiles contados a partir de la notificacion correspondiente, remitiera

a este Instituto informe en contestacion y ofreciera medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia de
Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/3437/2022,
el dia 14 catorce de julio del afio 2022 dos mil veintidés, mediante correo electrénico;
y en la misma fecha y via a la parte recurrente, debido a las inconsistencias que
presentaba la Plataforma Nacional de Transparencia.

6. Recepcion de informe, se da vista a la parte recurrente. A través de acuerdo de
fecha 15 quince de agosto del afio 2022 dos mil veintidds, en la Ponencia Instructora
se tuvo por recibido el oficio TRANSPARENCIA/2022/7416, signado por la Directora
de Transparencia del sujeto obligado, a través del cual remitié el informe de ley en

contestacion al recurso que nos ocupa.

Con motivo de lo anterior, se requirié a la parte recurrente para que en el término de
03 tres dias contados a partir de la notificacion correspondiente, para que manifestara

si la informacion proporcionada satisfacia sus pretensiones.

7. Fenecio plazo para realizar manifestaciones. Mediante auto de fecha 30 treinta
de agosto del afio 2022 dos mil veintidds, se dio cuenta de que, habiendo fenecido el
plazo otorgado al recurrente para que para que se manifestara al respecto del

requerimiento efectuado en el punto anterior, éste fue omiso.
Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes

CONSIDERANDOS:



I. Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un érgano constitucional
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal
derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revisién que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes,
y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X,
91.1 fraccién 1l y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Jalisco y sus Municipios.

[ll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado: AYUNTAMIENTO DE
ZAPOPAN, JALISCO, tiene reconocido dicho caracter de conformidad con el articulo
24.1 fraccion XV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV. Legitimacién del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 64 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona

gue presenta la solicitud de acceso a la informacion y el presente recurso de revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios, de acuerdo con lo siguiente:

Fecha de respuesta: 04/julio/2022

Inicio de plazo de 15 dias habiles para
interponer recurso de revision:

Concluye término para interposicion: 08/agosto/2022

05/julio/2022




Feqh_a} d.e presentacion oficial del recurso de 05julio/2022

revision:

18/julio/2022 al 29/julio/2022

periodo vacacional para este
Instituto

Sabados y domingos.

Dias Inhéabiles.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fracciébn VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, toda vez que del agravio expuesto por la parte recurrente se deduce que
consiste en: No permite el acceso completo o entrega de forma incompleta la
informacion publicade libre acceso considerada en su respuesta; advirtiendo que
sobrevienen dos causales de sobreseimiento de las sefialadas en el articulo 99 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

VII. Sobreseimiento. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fracciones
IV 'y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, resulta procedente decretar el SOBRESEIMIENTO del

presente recurso de revision; toda vez que el articulo en cita dispone:

“Articulo 99. Recurso de Revisién — Sobreseimiento

1. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, por las siguientes causales:
IV. Que el sujeto obligado modifique la respuesta impugnada o realice actos
positivos, de forma que quede sin efecto o materia el recurso. Cuando se trate de

entrega de informacion el recurrente deberd manifestar su conformidad,;

V.- Cuando a consideracién del Pleno del Instituto haya dejado de existir el objeto o
la materia del recurso. ...”

En consecuencia, nos encontramos en los supuestos sefialados anteriormente, es
decir, el estudio o materia del recurso de revisién han sido rebasados, de acuerdo a

las siguientes consideraciones:

La solicitud de informacién consistia en:

“De que manera y en cuantas veces la La Coordinacién General de Construccion de
Comunidadlimpulsar politicas publicas, proyectos, programas y acciones transversales con
enfoque de género en materia de cuidados para las personas en situacion de dependencia,
debiendo anexar documentales donde se advierta dicho trabajo de octubre de 2021 a la
fecha.” (sic)
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¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE JALISCO

Por su parte, el Sujeto Obligado emitié respuesta en sentido afirmativo luego de las
gestiones realizadas con la Direccion de Derechos Humanos y Grupos Prioritarios, asi
como Coordinacion General de Construccion de Comunidad, sefialando de lo

siguiente:

Para dar contestacidn a lo anterior, se manifiesta lo siguiente:

La Direccion de Derechos Humanos y Grupos Prioritarios trabaja con un modela
unico de derechos humanos v atencidn a grupos prioritarios que consiste en 4 ejes
principales; vinculacion v atancion, infragstructura, capacitacion y normativa.

rindan a las personas pertenecientes a los grupos prioritarios, asi mismo las
vinculaciones y canalizaciones de ellas y llos a las instancias correspondientes asi
icnmo las winculacionas institucionales que realiza ésta Direccidn v las que e
‘ propone celebrar al Ayuntamiento. Desde el drea de discapacidad se genara el
1
]
|
f
i'

*—FI eje de wvinculacidon y atencion consiste en las atenciones directas gue =e le

apoyo interinstitucional con las diferentes dependencias del H. Ayuntamienta de
Zapopan y el Gobierno del Estado de Jalisco, ademds de la suma de esfuerzos con
la sociedad civil organizada pues sabemos gue es importante escuchar las
necesidades y sumar la experiencia y conocimientos para poder dar los mejores

¥

\

resultadas. Ademsis de brindar atencidn directa, personalizada ¥ especializada
[Como puede ser a travis de informackin en Braille o Lengua de Sefias Mexcanal
8 lai peErsanas gue asl o sequisran para dar asesarfas ¢ canalisssidan
corraspondiente. Fuirmas la ventanilla de recepcidn de documantos para el
pragrama estatal jalisco Incluyente, danda la atencitn para la recepcidan de 189
axpadientes e revalidacian.

El gie de infracstructura reconace que las cudades deben ser repensadas ¥ an
acasiones modificadas para ser habitables y transitabdas por todas las personas
desde los entarnos fisioas, digitales, de comunicacionss ¥ de las tecnalogias da la
informacién. Desde el area de dscapacidsd se generan diagndsticos de
accesibilidad en los diferentes espacios pablicos del ayuntamiento, aplicanda vio
manitoreands gue =2 realicen ks adecusciones mads prioriterias para dar Bceesa
a la infraestructura fisica, digital, de comunicacidm ¥y a las tecnologiss de
infarmacidn, genarando asl inclusidn para bas personas con discapacidad, Em ese
mismo sentido cantames con el servicio de Interprate Cosmunitaria de Lengua da
Seflas Mexicana |cabe mencionar gue las reglas de operacidn del programa ICLSMA
estin en el procese de revisidn y publicacidn y podrdn ser consultadas pasterior
a la aprobacion ¥ publicacidn correspondiants, en el portal oficial de Zapopan.)

El gje de capacitacion atiende la necesidad de la sensibilizacién v farmacidn de
las v los servidores pdblicas ded mumicipio de Zapopan en materia de equidad e
igualdad de género, ne discriminacidn, derechos humanos, grupos peioritarios y
lenguaje inclirgenbe, a trawds del programa Zapopan Cudad Incluyente 58 realizan
dichas capadtacones para sensibilizar v bBrindar herramientas a laz vy los
sarvidores pdblices para que de manera transversal s= prormuevan, garsniicen,
respoten y protejan ks derechos humanos de todas las personas desde el actuar
publico. Dentro del mddule de grupos prioritasios se aborda la temdtica de
personas con discapacidad la cual aborda temas como; la atencitn @ las personss
con discapacided, elminar la discriminackdn por racdn de discapacidad ¢ al
capacitisma, la inclusidn v accesibilidad, entre otras,  As] misme diches
capacilaciones eitdn disponibles para otras instancias no municipales a peticidny
sujetas a disponibilicdad,
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El aje de normativa haoe referencia a las propuestas gue se impulsan desde la
Direccibn para generar una mepor armonia de Bs  irstrumentos lepaley
municipadas vipenies con la legisladdn aplicable en materia de derechos humanos
¥ @rupas pricritarias a nivel local, naclonal & intermacianal, asi comp para visibilizar
¥ recomocar desde el marce legal correspondiamte ks necesidades de los gropos
pricritariog. Desde el drea de discapacidad e estd trabajando en propuestas de
modificacianas a la Mormer Téoanes de Accesiblidod LUniversal porg st umicioin de
Zopopary, fallico ¢ para el Seglemento pare o Atencicn e inclusidn Sockal de fos
persanas con Dvsraparciolind del AMumiciodo de Sopopan, falisca, las cusles e padrin
codisullar una vez presentadas las Iniclativas por 183 y los regidores en ol portal
oficial de Zapopan. Tambidén = generaron las reglas de operacidn para =i
pragrama de Inferprete Comupnitarin e Lengun de Sefom Adexdconos {Por sus siglas
ICLSK] las cusles se encusniran &n pracese de revisién ¢ publicacian,

Los epas 5@ trabajan de marera interinstitucional con otras dreas y e e e &Nt
ol rmunicipio, trarnsversalirzande de t3d manera la perpectiva de los derechos
humanos y grupos priortarios en la atencidn general a las parsonas que habitan
¥ transitan &l mumicpio asi como en las acclones, programas v paliticas piiblicas
mumnicipales,

Inconforme con la respuesta, la parte recurrente interpuso recurso de revision

agraviandose de lo siguiente:

“Dr. Salvador Romero Espinosa Comisionado Presidente A través del presente reciba un
caluroso y cordial saludo, situacién que aprovecho para presentar mi recurso de revision
en contra de la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Zapopan, ya que la misma es
poco entendible, ademas de que carece de motivacion por un lado la Direccién de
Derechos Humanos y Grupos Prioritarios, establece cuatro ejes a través de los cuales
realiza una de sus funciones primordiales, pero dos de ellas estan en proceso de que sean
votadas y en su caso aprobadas por el cuerpo edilicio, y de las dos restantes, una de ellas
da una cifra de atencion, pero, no me remiten las documentales que amparen dicha labor
y en la otra restante no precisa el nUmero de capacitaciones han brindado, con sus
respectivas documentales. En cuanto a la respuesta de la Coordinadora, es deficiente toda
vez que se solicité informacién de octubre de 2021 a la presentacion de la solicitud y la
informacion que me esta entregando no cubre la temporalidad solicitada, ni mucho menos
envian los 20 megas correspondientes. Entonces, en caso de que, de octubre de 2021, a
la presentacion de mi solicitud no se haya realizado alguna otra politica, proyecto,
programa o accion transversal, declare la inexistencia de informacion de acuerdo con el
articulo 86 bis de la Ley de Transparencia. En caso de que, si lo tenga que esta sea de
manera desagregada mes por mes, en la que se note el trabajo realizado por la
Coordinadora”. (sic)

Por lo que, en contestacién al presente medio de impugnacién, el Sujeto Obligado

informa medularmente lo siguiente:

5. Derivado de las manifestaciones de la persona recurrente, esta Direccién de Transparencia y
Buenas Practicas, turnd el recurso de revisidn a las Dependencias que atendieron de origen, la
solicitud de informacién; recibiéndose respuesta en el siguiente tenor de ideas:

La Coordinacion General de Construccidn (...} ratifica lo expuesto en la contestacidn realizada a la
de Comunidad, mediante correos | soficitud de informacién con ndmero S936/2022, misma
electrdnicos de fecha 15 quince y 18 | gue deriva el presente recurso de revisidn.

dieciocho de julio, de la pressnts
anualidad. Asimismo, manifiesto mi conformidad con ja respuesta que
realiza la Direccidn de Derechos Humanos p Grupos
Prioritarios en su contestacidn con ndgmero de oficio
CGOC/DHGP 122/2022, en la gue aclara y amplia su
respuesta para brindar rmayor informacidn al respecto.”
(SIC)

"Abonando al correo electrdnico que se habia enviado con
antelacidn,  manifieste  que las actividades descritas

(19
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AN

INSTITUTO DE TR,
¥ PRO
D

corresponden desde octubre a la fecha de la soficitud.”
(5IC)

Direccién de Derechos Humanos vy | "0

Grupos  Prioritarios, mediante oficio

CGOC/DHGP 126/2022. En cuanto a la motivacién(y fundamentacitn} para abonar
a fa respuesta inicial, s cual se ratiica y amplia en la

presente contestacion, se puede consultar el manual de

orgamizacian de la Direccidn, el mismo puede ser

consulftado y descargado en ef siguiente fink (...}

(..

Se solicitd ef apoyo a esta Direccidn para fungir como una
vantaniffa de enface para lfa atencidn y recepcion de
expedientas de personas beneficiarias activas y gue serian
revalidados. Toda vez que fos expedientes recibidos en ésta
Direccion fueron entregados a la Secretarfa del Sistema de
Asistencia Social del Goblerno del Estado, cumpliende con
fa funcldn oe ser enlace para la recepcidn de los mismos,
no se cuenta actualmente con ellps. La relacidn existente
(...} debe ser requerida ante la instancia competente y
responsable de dicho programa estatal.

o de

Ahara bien &f apoyo solicftado por parte del programa
Jalisco Incluyente, para en este caso a3 recepcidn da
expedientes de revalidacion, se fundamenta en el articulo
53 fraccion LXVI, precepto anteriormente citado, del
Reglamento de la Administracidn Publica de FZapopan, al
promover como enlace del programa, ef asfuarzo pihlice en
giendar a fas personas con discapacidad permanente an
grado moderado o severo gue reguieren un culdador de
tiempo compiete ¥y se encuentran en situacidén  de
dependancia.

()

{...); ef ndmero de capacitaciones que se han impartido son
19 capacitaciones a 579 servidoras y servidores piblicos del
municipio de Zapopan como parte de “Zapopan Ciudad
Incluyente”,

Se hace la siguiente refacidn de las capacitaciones referidas
dentrg del perfodo del mes de octubre 2021 a la fecha: (..).

5e hace la siguiente refacién de las capacitaciones referidas dentro del periodo
del mes de octubre 2021 a la fecha:

Grupos Fecha No. De personas capacitadas
1 1y 3 de febrerc 2022 72
2 2y 4 de febrero 2022 97
3 8 y 10 de febrero 2022 68
4 15y 17 de febrero 2022 59
5 16y 18 de febrero 2022 &9
5] 22y 24 de febrero 2022 (=137
7 23 y 15 de febrero 2022 45
a 27 de marzo, 03 de abril, 01 de 38
mayo, 08 de mayo 2022
9 05 de julio 2022 65
Total 579 T

Con motivo de lo anterior el dia 15 quince de agosto del afio 2022 dos mil veintidés,

la Ponencia Instructora, dio vista a la parte recurrente para que manifestara si la nueva

39
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informacion satisfacia sus pretensiones. En consecuencia, el dia 30 treinta de agosto
del afio 2022 dos mil veintidds se hizo constar que no remitio manifestacion alguna,
por lo que se entiende que esta tacitamente conforme con la informacién ahi

proporcionada.

En ese sentido, este Pleno considera que el recurso de revision presentado quedo sin
materia, toda vez que los agravios hechos valer por la parte recurrente han sido
superados, ya que de las constancias que integran el presente expediente, se
determina que el Sujeto Obligado, a través de su informe de ley, realiz6é actos positivos
en los que remiti6 documentales de las areas generadoras con las que se realizé la
gestién para la respuesta, asimismo proporcioné la informacion relativa al nUmero de

capacitaciones como quedo6 demostrado en las imagenes antes insertas.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fraccion XXII,
41 fraccidon X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion Il y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fracciones IVy V de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se SOBRESEE el presente recurso de revision, conforme a lo sefialado

en el considerando VII de la presente resolucion.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucién, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion
Publica y Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,
de conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacion Publica.
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CUARTO.- Archivese el expediente como asunto concluido.

Notifiquese la presente resolucién a las partes, a través de los medios legales
permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la Secretaria
Ejecutiva, quien certifica y da fe.

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

Pe o Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano

Secretaria Ejecutiva

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION, 3851/2022,
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 14 CATORCE DE SEPTIEMBRE DEL 2022 DOS MIL VEINTIDOS, POR EL
PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL

A
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