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RECURSO DE REVISION NUMERO:
3778/2022.

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA
INTERMUNICIPAL PARA LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO (SIAPA).

COMISIONADO PONENTE:
SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 07 siete de
septiembre del 2022 dos mil veintid0sS. ------=-=-m-mmmmm oo

VIS TAS, las constancias que integran el Recurso de Revision niumero 3778/2022,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado
SISTEMA INTERMUNICIPAL PARA LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO (SIAPA), para lo cual se toman en consideracion los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacién. El dia 13 trece de junio del afio 2022 dos
mil veintidos, la parte promovente presentd una solicitud de informacion ante el Sujeto
Obligado, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia Jalisco, generandose
con folio nimero 140279222000396.

2. Respuesta del Sujeto Obligado. Tras los tramites internos, el dia 23 veintitrés de
junio del afio 2022 dos mil veintidés, el Sujeto Obligado notificé respuesta en sentido

afirmativo.

3. Presentacién del recurso de revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 28 veintiocho de junio del afio 2022 dos mil veintidds, la parte
recurrente presentd recurso de revision, mediante la Plataforma Nacional de

Transparencia, generandose el nimero de expediente RRDA0344222.



4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 29 veintinueve de junio del afio 2022
dos mil veintidds, se tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigné el nUmero
de expediente 3778/2022. En ese tenor, se turné, al Comisionado Salvador Romero
Espinosa, para la substanciacion de dicho medio de impugnacion en los términos del

articulo 97 de la Ley de la Materia.

5. Admisién, audiencia de conciliacion, se requiere informe y se da vista. El dia
05 cinco de julio del afio 2022 dos mil veintidés, el Comisionado Ponente en unién de
su Secretario de Acuerdos, tuvo por recibidas las constancias que remitio la Secretaria
Ejecutiva de este Instituto. En ese contexto, se admitio el recurso de revision que nos

ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se requiri6 al sujeto obligado para que en el término
de 03 tres dias habiles contados a partir de la notificacion correspondiente, remitiera

a este Instituto informe en contestacion y ofreciera medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia de

Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/3326/2022,
el dia 07 siete de julio del afio 2022 dos mil veintidés, mediante Plataforma Nacional

de Transparencia; y en la misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Recepcion de Informe, se da vista a la parte recurrente. A través de acuerdo de
fecha 05 cinco de agosto del afio 2022 dos mil veintidds, en la Ponencia Instructora
se tuvo por recibido el oficio UT/895/2022, signado por la Coordinadora de la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, a través del cual remitié el informe de ley en

contestacion al recurso que nos ocupa.

En ese sentido, se requiri6 a la parte recurrente para que en el término de 03 tres dias
contados a partir de la notificacién correspondiente, para que manifestara lo que a su

derecho correspondiera en relacién al contenido del informe.

7. Feneci6é plazo para realizar manifestaciones. Mediante auto de fecha 19
diecinueve de agosto del afio 2022 dos mil veintidos, se dio cuenta de que, habiendo
fenecido el plazo otorgado al recurrente para que para que se manifestara al respecto
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del requerimiento efectuado en el punto anterior, éste fue omiso.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes

CONSIDERANDOS:

I. Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un 6rgano constitucional
autbnomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal

derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes,
y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X,
91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Jalisco y sus Municipios.

lll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado: SISTEMA INTERMUNICIPAL
PARA LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO (SIAPA) tiene
reconocido dicho caracter de conformidad con el articulo 24.1 fraccion V de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 64 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona

gue presenta la solicitud de acceso a la informacion y el presente recurso de revision.



V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios, de acuerdo a lo siguiente:

Fecha de respuesta: 23/junio/2022
_In|C|o de plazo de 15 dlag hgb.lles para 24/junio/2022
interponer recurso de revision:

Concluye término para interposicion: 14/julio/2022
Fec.:h.a} d.e presentacion oficial del recurso de 28/junio/2022
revision:

Dias Inhébiles. Sabados y domingos.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fracciones VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, toda vez que del agravio expuesto por la parte recurrente se deduce que
consiste en: No permite el acceso completo o entrega de forma incompleta la
informacion publicade libre acceso considerada en su respuesta; advirtiendo que
sobreviene una causal de sobreseimiento de las sefialadas en el articulo 99 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

VII. Sobreseimiento. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fraccion
V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco
y sus Municipios, resulta procedente decretar el SOBRESEIMIENTO del presente

recurso de revision; toda vez que el articulo en cita dispone:

“Articulo 99. Recurso de Revision — Sobreseimiento

1. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, por las siguientes causales:

V.- Cuando a consideracién del Pleno del Instituto haya dejado de existir el objeto o la
materia del recurso. ...”

En consecuencia, nos encontramos en los supuestos sefialados anteriormente, es
decir, el estudio o materia del recurso de revision han sido rebasados, de acuerdo a

las siguientes consideraciones:



RECURSO DE REVISION 3778/2022

La solicitud de informacién consistia en:

“procedimiento para solicitar la investigacion a una persona en un domicilio particular
por retirar el medidor de agua y rellenar una cisterna directamente de la conexion sin
pasar por el medidor, durante los fines de semana. (sic)

En atencion a lo solicitado, el sujeto obligado emitié respuesta en el siguiente sentido:

“Se notifica respuesta de solicitud de acceso a la informacién y se anexan datos de
contacto de la Unidad de Transparencia del Sistema Intermunicipal de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado, para cualquier duda o aclaracién ...”(sic)

Inconforme con la de respuesta del sujeto obligado, la parte recurrente interpuso

recurso de revision agraviandose de lo siguiente:

“NO adjuntan la respuesta”

Por lo que, en contestacién al presente medio de impugnacién, el Sujeto Obligado

ratifico su respuesta inicial consistente en lo siguiente:

SEGUNDO. Se informa que, para inferponer una queja o denuncia en confra de un
parficular, es necesano que en su escrto se describa el suceso, se agreguen datos de
ubicacion del predio, como calle, numero exterior/interior, colonia y municipio y en su
caso alguna evidencia que siva como prueba del hecho, como videos o fotografias, y
puede remitilo a través de los siguientes medios;

o Afravés del comreo electrdnico siapatel @siapa.gob.mx

» Através del contacto SIAPATEL 33-3668 2482

o A fravés de las redes sociales oficiales: hitps://www facebook.com/siapaad
hitps://twitter.com/siapagdl

+ [Dirrectamente en las oficinas ubicadas en Av. Dr. R. Michel # 461 esquina con
Gonzdlez Gallo, Col. Las Conchas, Sector Reforma. C.P. 44460, Guadalgjara,
Jalisco, en un herario de 900 alas 15:00 horas. (Dirigido al Director General).

En ese sentido, este Pleno considera que el recurso de revision presentado quedo sin
materia toda vez que el agravio hecho valer por la parte recurrente resulta sin materia,
ya que de las constancias del expediente se advierte que el sujeto obligado emitio
respuesta a lo solicitado en tiempo informa sefialando que debido a una falla en la
Plataforma Nacional de Transparencia, no fue posible adjuntar la respuesta; lo anterior

se puede corroborar con la siguiente captura de pantalla:

A
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RECURSO DE REVISION 3778/2022

INFORME:

Primero. SE RATIFICA, la respuesta inicial otorgada a la peticidn inicial, ya que
esta Unidaod de Transparencia dico atencion al punto solicitando por el
petficionario.

Mo obstante, en atencion a los agravios manifestados, la Unidad de
Transparencia de este sujeto obligodo, no pudo comprobar el dicho del
recurrente, toda vez que la Plataforma MNacional de Transparencia, desde el
dia 11 once de julio del 2022 dos mil veintidas, a lo que va de este dia 12 doce
de julio, ha presentado fallas, por lo que no se pudo verificar, como se puede
apreciar en las siguientes capturas de pantalla;

E Correo: Unidad De Transparanciz X & hitps/iweww. plataformadetransy X -+
« (& = plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/sisai_ut
MM Gma Bl vouTube Q Maps L[ Meet - rtu-wsjv-asw M ma .google.com

o

Server-unavailable!

Please wait...

ire checking vou

Cabe sefalar, que la consecuencia del sobreseimiento del presente recurso de
revision, es dejar las cosas en el estado que se encontraban antes de la interposicion
del presente recurso de revision, lo que implica que no se ha entrado al estudio de
fondo del acto emitido por el sujeto obligado, por tanto, la parte recurrente podra volver
a interponer recurso de revision si considera que la determinacién del sujeto obligado
responsable, no satisface su pretension o a su juicio el acto le genera un perjuicio a
su derecho fundamental de acceso a la informacion.

Se EXHORTA al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para que
en lo sucesivo, al detectar una falla tecnoldgica o problemas técnicos en el medio de
comunicacién que se esté resolviendo, utilice una via alterna, en virtud de las
constantes fallas que ha presentado la Plataforma Nacional de Transparencia, por lo
que se exhorta a utilizar las vias alternas como pudiera ser el correo electrénico para

efectos de garantizar el acceso a la informacion a los solicitantes.
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Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fraccion XXIl,
41 fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion Il y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fraccién V de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se SOBRESEE el presente recurso de revision, conforme a lo sefialado

en el considerando VII de la presente resolucion.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y
Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federaciéon, de
conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacion Publica.

CUARTO.- Archivese el expediente como asunto concluido.

Notifiquese la presente resolucion a las partes, a través de los medios legales
permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.



RECURSO DE REVISION 3778/2022

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Puablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la Secretaria
Ejecutiva, quien certifica y da fe.

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

Pe o Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano

Secretaria Ejecutiva

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 3778/2022
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 07 SIETE DE SEPTIEMBRE DEL 2022 DOS MIL VEINTIDOS, POR EL PLENO
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO
DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 08 OCHO HOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE. - CONSTE. ----------- OANG/HKGR
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