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RECURSO DE REVISION NUMERO:
3513/2022.

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE
COORDINACION, COMANDO,
CONTROL, COMUNICACIONES
Y COMPUTO DEL ESTADO DE
JALISCO.

COMISIONADO PONENTE:
SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 24 veinticuatro de
agosto del 2022 dos mil veintid0s. ----------m-mmmmm oo

VISTAS, las constancias que integran el Recurso de Revisién nimero 3513/2022,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado CENTRO
DE COORDINACION, COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO
DEL ESTADO DE JALISCO, para lo cual se toman en consideracion los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacion. El dia 07 siete de junio del afio 2022 dos
mil veintidds, la parte promovente present6 una solicitud de informacién ante el Sujeto
Obligado, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia Jalisco, generandose el

folio nimero 142515722000183 siendo recibida oficialmente al dia siguiente.

2. Respuesta del Sujeto Obligado. Tras los tramites internos, el dia 20 veinte de
junio del afio 2022 dos mil veintidds, el Sujeto Obligado notificé respuesta en sentido

afirmativo parcial.

3. Presentacién del recurso de revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 22 veintidés de junio del afio que transcurre, la parte recurrente
presentd recurso de revisidn, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,

generando el numero de expediente interno RRDA0318322.

4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 23 veintitrés de junio del afio 2022 dos
mil veintidds, se tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigné el nimero de

expediente 3513/2022. En ese tenor, se turno, al Comisionado Salvador Romero



Espinosa, para la substanciacion de dicho medio de impugnacion en los términos del

articulo 97 de la Ley de la Materia.

5. Admision, audiencia de conciliacion, se requiere informe. El dia 29 veintinueve
de junio del afio 2022 dos mil veintidos, el Comisionado Ponente en union de su
Secretario de Acuerdos, tuvo por recibidas las constancias que remitio la Secretaria
Ejecutiva de este Instituto. En ese contexto, se admitio el recurso de revision que nos

ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se requiri6 al sujeto obligado para que en el término
de 03 tres dias habiles contados a partir de la notificacion correspondiente, remitiera

a este Instituto informe en contestacion y ofreciera medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia de

Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/3176/2022,
el dia 01 primero de julio del afio 2022 dos mil veintidds, mediante Plataforma Nacional

de Transparencia; y en la misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Recepcion de Informe, se da vista a la parte recurrente. A través de acuerdo de
fecha 14 catorce de julio del afio 2022 dos mil veintidés, en la Ponencia Instructora se
tuvo por recibido el oficio EUC5/TRANSO/310/2022 signado por el Jefe de la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado.

Asi mismo, se requirié a la parte recurrente para que en el término de 03 tres dias
contados a partir de la notificacion correspondiente, para que manifestara si la nueva

informacion satisfacia sus pretensiones.

7. Fenecio plazo pararealizar manifestaciones. Mediante auto de fecha 16 dieciséis
de agosto del aiflo 2022 dos mil veintidds, se dio cuenta de que, habiendo fenecido el
plazo otorgado al recurrente para que se manifestara respecto del requerimiento que

le fue efectuado, siendo omiso al respecto

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes



CONSIDERANDOS:

I. Del derecho al acceso a la informacion puablica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un 6rgano constitucional
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal

derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes,
y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X,
91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado; CENTRO DE COORDINACION,
COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO DEL ESTADO DE
JALISCO, tiene reconocido dicho caracter de conformidad con el articulo 24.1 fraccion
V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco

y sus Municipios.

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 64 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona

gue presenta la solicitud de acceso a la informacion y el presente recurso de revision.

[ll. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios, de acuerdo a lo siguiente:

Fecha de respuesta: 20/junio/2022




_In|C|o de plazo de 15 dlas_ hrflb.lles para 21/junio/2022
interponer recurso de revision:

Concluye término para interposicion: 11/julio/2022
Feqh_a} d.e presentacion oficial del recurso de 22/junio/2022
revision:

Dias Inhabiles. Sabados y domingos.

IV. Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fraccion Xll de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, toda vez que del agravio expuesto por la parte recurrente se deduce que
consiste en: La entrega o puesta a disposicion de informacién en un formato
incomprensible o no accesible para el solicitante; advirtiendo que sobrevienen dos
causales de sobreseimiento de las sefialadas en el articulo 99 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

VII. Sobreseimiento. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fraccién
IVy V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, resulta procedente decretar el SOBRESEIMIENTO del

presente recurso de revision; toda vez que el articulo en cita dispone:

“Articulo 99. Recurso de Revisién — Sobreseimiento
1. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, por las siguientes causales:

IV. Que el sujeto obligado modifique la respuesta impugnada o realice actos
positivos, de forma que quede sin efecto o materia el recurso. Cuando se trate de
entrega de informacion el recurrente debera manifestar su conformidad;

V.- Cuando a consideracién del Pleno del Instituto haya dejado de existir el objeto
ola materia del recurso. ...”

En consecuencia, nos encontramos en los supuestos sefialados anteriormente, es

decir, el estudio o materia del recurso de revisién han sido rebasados, de acuerdo a

las siguientes consideraciones:

La solicitud de informacién consistia en:

“¢ Han aumentado o han disminuido los incidentes reportados en relacién con dafio o robo
al patrimonio en comparacion con la administracién actual con la anterior en el estado de
Jalisco?

Mostrar datos en una tabla y gréfica comparativa separada por municipio y por incidente
ademas del resultado si aumenté o disminuy6 esto mes con mes desde la administracion
pasada a la actual. Formato excel.” (Sic)



RECURSO DE REVISION 3513/2022

Por su parte, el Sujeto Obligado emitié respuesta en sentido afirmativo parcial,

anexando un archivo en Excel, sefialando medularmente:

En lo concerniente a su requerimiento, una vez que entramos al andlisis de la solicitud referida es necesario suplir
las deficiencias de fondo, de acuerdo con las funciones y operatividad de este Sujeto Obligado. Por lo anterior la
informacidn que se entrega es la que encuadra en lo closificacion de incidentes en el Catdlogo Nacional de
Incidentes de Emergencia, siendo los siguientes:

Totol, de llamados registradas al 9-1-1 por los incidentes de: “dafio a propiedad ajena”, “robo a banco con
violencia”, “robo @ banco sin violencia®, “robo o cajero automdtico”, “robe a casa de cambio con violencia”, “robo
o casa de cambio sin violencia”, “robo a casa habitacidn con violencia”, “robo o casa habitacidn sin violencia”,
“robo a embarcaciones y piraterfa”, “roba o empresa de traslado de valores con violencia”, “robo a empresa de
traslado de volores sin violencia®, “robo a escuela con violencia”, “robo a escuela sin violencia”, “robe o
ferracarril”, “robo a gasolinera con violencia®, “robo a gasolinera sin violencia”, “robo a negacio con vialencia™,
“robo @ negocio sin violencia”, “robo @ transeinte con violencia”, “robo a transednte sin violencia®, “robo a
transporte escolar con violencia”, “robo @ transporte escolar sin vielencia®, "robo a transportista con violencia”,
“robo a transportista sin violencia®, “robo de arte sacro”, "robo de autopartes”, “robo de autopartes o
accesorios”, “robo de combustible o toma clondestina de ductes”, “robo de ganado®, “robo de ganado en
proceso”, “robo de infante”, “robo de placa”, “robo de vehiculo particular con violencia”, “robe de vehiculo
particular sin violencia”, “robo en carretera con violencia®, “raba en carretera sin violencia”, “robo en proceso a
banco con violencia®, “robo en proceso a banco sin violencia”, “robo en proceso a casa de cambio con violencia”,
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“robo en proceso a casa de cambio sin violencia”, “robo en proceso a casa habitacién con violencia”, “robo en
proceso a casa habitacidn sin violencia”, “robo en proceso a empresa de traslado de valores con violencia”, “robo

» o »ow,

en proceso a escuela con violencia”, “robo en proceso a escuela sin violencia”, “robo en proceso a ferrocarril”,

” ou " o

“robo en proceso a gasolinera con violencia”, “robo en proceso a gasolinera sin violencia”, “robo en proceso a

» o

negocio con violencia”, “robo en proceso a negocio sin violencia”, “robo en proceso a transetnte con violencia”,

” a

“robo en proceso a transeunte sin violencia”, “robo en proceso a transportista con violencia”, “robo en proceso a

» o, »

transportista sin violencia”, “robo en proceso de vehiculo particular con violencia”, “robo en proceso de vehiculo

»oou

particular sin violencia”, “robo en proceso en carretera con violencia”, “robo en proceso en carretera sin

» ow

violencia”, “robo en proceso en transporte publico colectivo con violencia”, “robo en proceso en transporte publico

»ow

colectivo sin violencia”, “robo en proceso en transporte publico individual con violencia”, “robo en proceso en

n oo

transporte publico individual sin violencia”, “robo en transporte publico colectivo con violencia”, “robo en
transporte publico colectivo sin violencia”, “robo en transporte publico individual con violencia”, “robo en
transporte publico individual sin violencia” y “robo o extravio de placa”, Por el periodo de tiempo comprendido del
01 de enero del aiio 2017 al 07 de junio del afio 2022, desagregando la informacion por aiio, municipio, mes e

incidente.

Derivado de lo anterior se anexa un archivo Excel que contiene los reportes referentes a dafio patrimonial, desagregados
por municipios, clasificacién y por mes que permite observar la comparativa de los afios con relacion a los incidentes
reportados de manera mensual; de conformidad con la clasificacién establecida en el Catélogo Nacional de Incidentes de
Emergencia.

Inconforme con la respuesta, la parte recurrente interpuso recurso de revision

agraviandose de lo siguiente:

“Solicito una aclaracion con respecto a los incidentes mostrados en la tabla; ya que
algunos de los mencionados por ejemplo: ROBO DE GANADO EN PROCESO ROBO EN
PROCESO A BANCO CON VIOLENCIA ROBO EN PROCESO A BANCO SIN VIOLENCIA
ROBO EN PROCESO A CASA DE CAMBIO CON VIOLENCIA ROBO EN PROCESO A
CASA DE CAMBIO SIN VIOLENCIA ROBO EN PROCESO A CASA HABITACION CON
VIOLENCIA ROBO EN PROCESO A CASA HABITACION SIN VIOLENCIA ... Estos son
solo algunos ejemplos de mas incidentes, estos; tienen la frase "En proceso” en su
definicién de INCIDENTE, estos incidentes no forman parte del Catalogo Nacional de
Incidentes:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/267176/Cat_logo_Nacional_de_Incident
es_de_Emergencia_9 1_1.pdf Solicito que se reestructure la informacién de acuerdo al
mismo catalogo y a su vez que se aclare el porqué un incidente es, por ejemplo: ROBO
DE GANADO EN PROCESO - y otro ROBO A GANADO. Finalmente deben estar
alineados con el catdlogo nacional y no crear nuevas categorias para dividir las cifras y
alterarlas. Adjunto el catalogo en esta queja..”(sic)
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Por lo que el sujeto obligado, a través de su informe de ley en actos positivos y con el
fin de garantizar el derecho de acceso a la informacion realiz6 las siguientes

precisiones:

5.- Contestacion a los agravios. En virtud de lo sefialado por la solicitante, en el recurso de revision que nos
ocupa, se atendié lo manifestado, resultado:

o Se gestiond nuevamente la informacion con la Direccion de Atencién de Emergencias de Este
Organismo, permitiendo asf aclarar y subsanar lo manifestado por la ciudadana, resultando:

Después de realizar un andlisis de los agravios presentados, respecto a la respuesto que se emitio;
se manifiesta que de conformidad con la consolidacion de un servicio homologado para la atencion
de llamadas de emergencia existieron dos etapas de implementacion, la primera comenzo en
octubre del 2016 en 16 entidades de la republica y la sequnda con el resto de estados entre ellos
Jalisco en enero del 2017, periodo en que el Catdlogo Nacional de Incidentes de Emergencia en su
primera version contemplaba los incidentes "EN PROCESO", primer instrumento nacional de

estandarizacion que contribuyé a ordenar los servicios de emergencia y a partir de enero de 2018,
se emitié un nuevo Catdlogo Nacional de Incidentes de Emergencia conocido como la version 2.0, en
los que ya no se contempla incidentes “En proceso”.

Por lo que los incidentes que se proporcionaron con anterioridad son los registraron durante la
primera version del Catdlogo Nacional de Incidentes de Emergencia, el cual estaba vigente durante
el afio 2017 junto de los incidentes generados con la version actual del Catdlogo Nacional de
Incidentes de Emergencia conocido como la version 2.0, atendiendo a la temporalidad de lo
informacién requerida en su solicitud de informacion.

No omito mencionar que, los datos proporcionados tratan del mismo incidente, y inicamente varian
debido o su denominacion por la temporalidad, de acuerdo con lo sefialado en el Catdlogo Nacional
de Incidentes de Emergencia.

Con lo anterior se hizo del conocimiento de la ciudadana que el archivo Excel, contiene los reportes
referentes a dafio patrimonial, desagregados por municipios, clasificacion y por mes que permite observar la
comparativa de los afos con relacién a los incidentes reportados de manera mensual por el periodo
comprendido de enero del 2017 al 07 de junio del 2022; de conformidad con la clasificacion establecida en
el Catdlogo Nacional de Incidentes de Emergencia, la cual contempla de acuerdo con la temporalidad
requerida, la clasificacion en atencién al Catdlogo Nacional de Incidentes de Emergencia en su primera
version y Catalogo Nacional de Incidentes de Emergencia 2.0.

Asi mismo mediante los actos positivos se hizo del conocimiento de la ciudadana que cuando se menciona
un incidente seguido de la palabra “en proceso” y el incidente sin la expresién “en proceso” se refiere al
mismo incidente.

Con motivo de lo anterior el dia 14 catorce de julio del afio 2022 dos mil veintidés, esta
Ponencia Instructora, dio vista a la parte recurrente para que manifestara si la
informacion satisfacia sus pretensiones. En consecuencia, el dia 16 dieciséis de
agosto del afio 2022 dos mil veintidos, la Ponencia Instructora, hizo constar que no
remiti6 manifestacion alguna, por lo que se entiende que esta tacitamente conforme
con la informacion ahi proporcionada.

En ese sentido, este Pleno considera que el recurso de revision presentado quedo sin
materia, toda vez que el agravio hecho valer por la parte recurrente ha sido superado,
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pues de las constancias, se desprende que el sujeto obligado, a través de su informe
de ley, amplia su respuesta inicial y dilucida el contenido del archivo en Excel
proporcionado, toda vez que el recurrente solicitaba la aclaracién de la informacion

contenida en el documento.

En consecuencia, por lo antes expuesto, fundado y motivado, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, punto 1, 35 punto 1, fraccién XXII, 91, 92, 93, 94, 95.1
fraccion |, 96, 97, 98, 99, 100, 101y 102.1 y demés relativos y aplicables a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fracciones IVy V
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, se SOBRESEE el presente recurso de revision, conforme a lo
sefialado en el considerando VIl de la presente resolucion.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y
Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, de
conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacion Publica.
CUARTO.- Archivese el expediente como asunto concluido.
Notifiquese la presente resolucion a las partes, a través de los medios legales

permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la Secretaria
Ejecutiva, quien certifica y da fe.

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

Pe o Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano

Secretaria Ejecutiva

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 3513/2022,
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DiA DEL DIA 24 VEINTICUATRO DE AGOSTO DEL 2022 DOS MIL VEINTIDOS,
POR EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 08 OCHO HOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE. -
CONSTE. ----------- OANG/HKGR
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