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RESOLUCION

Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado
y se le REQUIERE, por conducto del Titular de
su Unidad de Transparencia, para que dentro
del plazo de 10 diez dias habiles contados a
partir de que surta sus efectos legales la
notificacion de la presente resolucion, emita y
notifigue una nueva respuesta ateniendo a lo
seflalado en el considerando octavo de la
presente, en la que ponga a disposicion del
recurrente la informacion solicitada, o en su
caso funde, motive, y justifique la inexistencia
conforme al articulo 86 bis de la Ley de la
materia.

Se instruye

Se apercibe.

Pedro Rosas
Sentido del voto



RECURSO DE REVISION NUMERO:
129/2022.

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE
AGUA POTABLE, DRENAJE Y
ALCANTARILLADO DE PUERTO
VALLARTA JALISCO.

COMISIONADO PONENTE:
SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesiéon ordinaria correspondiente al dia 30 treinta de marzo
del 2022 dos mil veintidos. ------------------- s

VIS TAS, las constancias que integran el Recurso de Revisiébn numero 129/2022,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado
SISTEMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO

VALLARTA JALISCO, para lo cual se toman en consideracion los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacién. Con fecha 09 nueve de diciembre del afio
2021 dos mil veintiuno, la parte promovente presentd una solicitud de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia, generando el numero de folio
142517721000299.

2. Respuesta del sujeto obligado. Fuera del término vigente, el dia 04 cuatro de
enero del afio 2022 dos mil veintidés, el sujeto obligado notificé respuesta en sentido

afirmativo.

3. Presentacién del recurso de revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 11 once de enero del afio 2022 dos mil veintidds, la parte recurrente
interpuso recurso de revision, a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia,

generando el nimero de expediente interno RRDA0013422.

4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 11 once de enero del afio en curso, se
tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigné el numero de expediente
129/2022. En ese tenor, se turnd, al Comisionado Salvador Romero Espinosa,
para la substanciacion de dicho medio de impugnacion en los términos del articulo 97

de la Ley de la Materia.



5. Se admite, audiencia de conciliacién, requiere informe. El dia 18 dieciocho de
enero del aflo 2022 dos mil veintidos, el Comisionado Ponente en unién de su

Secretario de Acuerdos, admitio el recurso de revision que nos ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se requirio al sujeto obligado para que en el término
de 03 tres dias habiles contados a partir de que surtiera efectos legales la notificacion
correspondiente, remitiera a este Instituto informe en contestacion y ofreciera

medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia de
Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/265/2022, el
dia 20 veinte de enero del afio 2022 dos mil veintidds, via Plataforma Nacional de

Transparencia; y en la misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Recepcion de Informe, se da vista a la parte recurrente. A través de acuerdo de
fecha 09 nueve de febrero del afio 2022 dos mil veintidés, en la Ponencia Instructora
se tuvo por recibido el oficio SEAPALPV/010/2022, signado por el Titular de la Unidad
de Transparencia del Sujeto Obligado, mediante el cual remitia su informe de

contestacion.

Asi mismo, se requirié a la parte recurrente para que en el término de 03 tres dias
contados a partir de que surtiera efectos la notificacion correspondiente, para que
manifestara si la nueva informacién proporcionada por el Sujeto Obligado satisfacia

Sus pretensiones.

7. Feneci6 plazo para rendir manifestaciones. Mediante auto de fecha 03 tres de
marzo del afio 2022 dos mil veintidds, se dio cuenta de que, habiendo fenecido el
plazo otorgado a la parte recurrente para que se manifestara respecto del informe

rendido por el Sujeto Obligado, éste no efectu6 manifestacion alguna.
Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes

CONSIDERANDOS:



I. Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un érgano constitucional
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal
derecho.

II. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revisién que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes,
y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X,
91.1 fraccién 1l y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Jalisco y sus Municipios.

[ll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado: SISTEMA DE AGUA POTABLE,
DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE PUERTO VALLARTA JALISCO, tiene
reconocido dicho caracter de conformidad con el articulo 24.1 fraccién V, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 64 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona

gue presenta la solicitud de acceso a la informacioén y el presente recurso de revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fracciéon | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios, de acuerdo a lo siguiente:

Fecha de respuesta: 04/enero/2022
Surte efectos: 11/enero/2022




Inicio de plazo de 15 dias habiles para

. L 12/enero/2022
interponer recurso de revision:

Concluye término para interposicion: 01/febrero/2022
Fec_:h_a} d.e presentacion oficial del recurso de 11/enero/2022
revision:

23 de diciembre del 2021 a 05
de enero del 2022
06-10 de enero del 2022
Sabados y domingos.

*De conformidad con los acuerdos AGP-ITEI/041/2021 y AGP-ITEI/045/2021, aprobados por el Pleno
de este Instituto, se determind suspender los términos de todos los procedimientos administrativos
previstos en las leyes de la materia, del jueves 23 veintitrés de diciembre del 2021 dos mil veintiuno al
05 cinco de enero del 2022 dos mil veintidds, asi como del 06 seis al 10 diez de enero del 2022 dos mil
veintidds, para el Instituto en su calidad de sujeto obligado y Organo Garante.

Dias Inhébiles.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revisidn en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, toda vez que del agravio expuesto por la parte recurrente se deduce que
consiste en: Niega total o parcialmente el acceso a informacion publica no
clasificada como confidencial o reservada; sin que se configure alguna causal de

conformidad a lo dispuesto por los articulos 98 de la multicitada Ley de la materia.

VIl. Elementos a considerar para resolver el asunto. En atencion a lo previsto en
los articulos 96 punto 3 y 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo sefialado en el numeral
50 del Reglamento de la aludida Ley, en lo concerniente al ofrecimiento de pruebas,

se tienen por presentados los siguientes documentos:

El sujeto obligado ofrecié las siguientes pruebas:

a) Informe de ley y anexos.

Por su parte la parte recurrente ofrecio las siguientes pruebas:
a) Acuse del recurso de revision.
b) Copia simple del acuse de presentacion de su solicitud

c) Copia simple de la respuesta y sus anexos.

Con apoyo a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley de la materia, en el que se
establece la supletoriedad, se realiza la valoracion de las pruebas de conformidad con
los articulos 329, 330, 336, 337, 346, 349, 387, 388, 389, 399, 400, 402, 403, 415y

418 del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.



Los documentos exhibidos en la presentacion del recurso, en el informe de
contestacion, asi como las constancias de autos, se tomardn como prueba, aunque
no hayan sido ofertados como tal, en razon de tener relacibn con los hechos

controvertidos.

En relacién a las pruebas documentales ofertadas, que fueron exhibidas en copias
simples, por el hecho de estar relacionadas con todo lo actuado y no haber sido
objetadas por ninguna de las partes, se les concede pleno valor y eficacia probatoria

para acreditar su contenido y existencia.

VIIl. Estudio de fondo del asunto.- De conformidad a lo establecido en el numeral
102 punto 2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, se desprenden las siguientes fundamentos y

consideraciones:

La solicitud de informacién consistia en:

“Quiero saber en el ayuntamiento de Puerto Vallarta o en cualquiera de sus OPD la
informacion siguiente: sobre Hugo Rodriguez Diaz, Carlos Ramirez, Nancy Fabiola Reyes
Curiel, y Jorge Carlos Ruiz; cargo, sueldo recibido, contrato, nomina, CV, a qué area estan
adscritos, si tiene alguna deuda de pensién alimenticia, amonestacion publica, denuncia
de acoso laboral, prueba del checador y en caso de que no lo hagan registro de su
asistencia ademas de las pruebas de que ejercen su labor y no es como se dice
comunmente estan de "aviador". Y en caso de que eso suceda cual es la sancion por dicho
motivo.

¢ Cual es su protocolo a seguir para los servidores con amonestaciones publicas? ya que
Hugo Rodriguez Diaz cuenta con una segun el padron de sanciones del ITEI.

Si bien las nominas pudieran no estar actualizadas en la pag. el resto de informacion debe
estar contenida al menos en su versién publica...” (Sic)

Asi, el sujeto obligado notific6 respuesta en sentido afirmativo, sefialando

concretamente lo siguiente:

Subdireccion Juridica en fecha 15 de Diciembre con oficio SDJ.1040/2021.

“Informa, que no obra a fa fecha informacicn refacionada®
Direccidn de Recursos Humanos en fecha 21 de Diciembre con oficic JRH.1040/2021

“Informa, que después de realizar una busqueda exhaustiva, no se encontrd informacion
relacionada con dicha solicitud.

Inconforme con la respuesta, la parte recurrente presentd recurso de revision

sefalando:



“pues nunca responden en tiempo y ya luego mandan seis hojas de pura mala
fundamentacién para ponerle relleno y nomas una respuesta en una sola frase diciendo
solamente que la informacion no obra pero no hay ningun soporte donde haya una
busqueda de la informacion por lo que pareciera de mala fe y en lurgar de parecer
transparencia parece opacidadencia

Que tengo que hacer para que me respondan en tiempo y forma? hay otro tipo de queja
porque el itei tambien esta igual o peor, tarda bien mucho para solamente apercibirlos pero
pues el chiste de la trasnparencia es que le sirva a los ciudadanos de forma rapida y a
este paso me voy a tardar meses solo para tener certeza de que la informacién que me
mandan es fidedigna, ahora no imagino a alguien que haya pedido algo mas profundo”
(sic)

Por lo que en contestacion al presente recurso de revision, el Sujeto Obligado ratifica

Su respuesta.

Asi, para los suscritos, una vez analizadas las actuaciones que integran el presente
expediente, constatamos que el recurso de revision resulta parcialmente fundado,

de acuerdo a las siguientes consideraciones:

1- Le asiste la razon, toda vez que el Sujeto Obligado no atendi6é la solicitud de
informacion de conformidad con el articulo 84.1 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, mismo que establece:

Articulo 84. Solicitud de Acceso a la Informacién - Respuesta

1. La Unidad debe dar respuesta y notificar al solicitante, dentro de los ocho dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, respecto a la existencia de la informacién y la
procedencia de su acceso, de acuerdo con esta ley y los lineamientos estatales de
clasificacion de informacién publica.

2- Le asiste la razén, toda vez que el Sujeto Obligado no funda y motiva la inexistencia
de la informacion solicitada de conformidad con el articulo 86-Bis de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios, mismo que establece:

Articulo 86-Bis. Respuesta de Acceso a la Informacion — Procedimiento para Declarar
Inexistente la Informacion

1. En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funciébn de las causas que motiven la
inexistencia.

2. Ante la inexistencia de informacion, el sujeto obligado debera demostrar que la
informacidn no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

3. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;

Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;



lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o0 se reponga la
informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacioén, exponga de forma fundada y motivada, las razones por las cuales en el
caso particular el sujeto obligado no ejercié dichas facultades, competencias o funciones,
lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Natificara al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

4. La resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de la
informacién solicitada contendra los elementos minimos que permitan al solicitante tener
la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion y
sefialara al servidor publico responsable de contar con la misma.

En este sentido, el sujeto obligado debera realizar nuevas gestiones con el area o
areas poseedoras de la informacion, para que se manifiesten categdricamente

sobre lo solicitado.

Ahora bien, en caso de que la informacién solicitada sea inexistente, el sujeto obligado
debera mencionar en que supuesto se encuentra la inexistencia, segun los tres

casos previstos en el articulo 86 bis de la ley de la materia:

Asi las cosas, se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE, por
conducto de la Unidad de Transparencia, para que dentro del plazo de 10 diez dias
hébiles contados a partir de que surta sus efectos legales la notificacién de la presente
resolucién, emita y notifigue nueva respuesta, en la que ponga a disposicién del
recurrente la informacion solicitada, o en su caso funde, motive, y justifique la

inexistencia conforme al articulo 86 bis de la Ley de la materia.

Ahora bien, siendo el caso en que la solicitud de informacién versaba ante los Sujetos
Obligados: Ayuntamiento de Puerto Vallarta; u Organismos Publicos Descentralizados
del municipio y tomando en consideracién que el Sujeto Obligado en mérito sefialo
que no existia la informacion solicitada, éste debio derivar la competencia hacia los
Sujetos Obligados citados en la solicitud de informacion, de conformidad con el
articulo 81.3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios, mismo que establece:

Articulo 81. Solicitud de Acceso a la Informacion - Lugar de presentacion

3. Cuando se presente una solicitud de acceso a la informacion piblica ante una oficina
de un sujeto obligado distinto al que corresponda atender dicha solicitud, el titular de la
unidad de informacién publica del sujeto obligado que la recibié debera remitida al
sujeto obligado que considere competente y natificarlo al solicitante, dentro del dia
habil siguiente a su recepcidn. Al recibirla el nuevo sujeto obligado, en caso de ser
competente, la tramitara en los términos que establece la presente Ley.



En ese tenor, ya que el Sujeto Obligado no derivo la competencia de conformidad con
el articulo 81.3 de la Ley en la materia, por lo que de conformidad con los principios
de sencillez y celeridad, sefialados en el articulo 5 fraccion XIV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, consideramos instruir a la Secretaria Ejecutiva de este Instituto, para
efectos de que turne competencia de la solicitud de informacion que da origen al
presente medio de impugnacion al AYUNTAMIENTO DE PUERTO VALLARTA,
JALISCO; Y O.P.D."S DEL MUNICIPIO.

Se apercibe al sujeto obligado para que acredite a este Instituto, dentro de los 03 tres
dias hébiles posteriores al término anterior mediante un informe, haber cumplido la
presente resolucion, bajo apercibimiento de que en caso de no cumplir con lo
ordenado en la misma, se aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o los
servidores publicos que resulten responsables, de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 103 de la Ley, y el articulo 69 del Reglamento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asimismo, se APERCIBE al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, para que resuelva y notifique las solicitudes de informacion el término que
establece la Ley, lo anterior atento a lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, caso contrario se le iniciara un Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa en su contra y se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas
en la referida Ley.

Por ultimo, se APERCIBE al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, para que en lo sucesivo analice el contenido de la solicitudes de informacion
que reciben, y en dado caso, derivar la competencia de conformidad con el articulo
81 numeral 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fracciéon XXII,
41 fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion lll y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos



RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE, por
conducto del Titular de su Unidad de Transparencia, para que dentro del plazo de 10
diez dias habiles contados a partir de que surta sus efectos legales la notificacion de
la presente resolucion, emita y notifique una nueva respuesta ateniendo a lo sefialado
en el considerando octavo de la presente, en la que ponga a disposicion del recurrente
la informacion solicitada, o en su caso funde, motive, y justifique la inexistencia
conforme al articulo 86 bis de la Ley de la materia. Debiendo informar su cumplimiento
dentro de los tres dias hébiles posteriores al término del plazo sefalado; bajo
apercibimiento de que, en caso de no cumplir con lo ordenado en la misma, se
aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o los servidores publicos que
resulten responsables, de conformidad al articulo 103 de la referida Ley, y el articulo

69 del Reglamento que de ella deriva.

TERCERO.- Se instruye a la Secretaria Ejecutiva de este Instituto, para efectos de
gue turne competencia de la solicitud de informacion que da origen al presente medio
de impugnacion al AYUNTAMIENTO DE PUERTO VALLARTA, JALISCO; Y
O.P.D.”S DEL MUNICIPIO.

CUARTO.- Se APERCIBE al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, para que resuelva y notifique las solicitudes de informacion el término que
establece la Ley, lo anterior atento a lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, caso contrario se le iniciara un Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa en su contra y se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas

en la referida Ley.

QUINTO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y

Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, de



RECURSO DE REVISION 129/2022

conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informaciéon Publica.

Notifiquese la presente resolucién a las partes, a través de los medios legales
permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante la Secretaria
Ejecutiva, quien certifica y da fe.

vador Romero Espinosa
Comisionado Presidente del Pleno

/\41_111 MEHW“

ERViM
Natalia Mendoza Servin Fedro Antonio Rosas Hernandez
Comisionada Ciudadana Comisionado Ciudadano

Ximeng/Guadalupe Raygoza Jiménez
Secretaria Ejecutiva
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