INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE JALISCO

itel
Ponencia

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

Nombre del sujeto obligado

Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de
ZUiiga, Jalisco.

. MOTIVO DE ‘o RESPUESTA DEL
LA INCONFORMIDAD SUJETO OBLIGADO

“

No estoy satisfecho con la
informacién del documento dado que no
responde a la pregunta, si hay algun
servicio o servicios que el H.
ayuntamiento de Tlajomulco ofrece a un
fraccionamiento que esta de forma
irregular.

... Sic

Negativa.

SENTIDO DEL VOTO

Cynthia Cantero Salvador Romero
Sentido del voto Sentido del voto
A favor. A favor.

E:E—D INFORMACION ADICIONAL

Tipo de recurso

[T

Numero de recurso

313/2021

Fecha de presentacion del recurso

23 de febrero de 2021

Sesion del pleno en que
se aprobo la resolucion

28 de abril de 2021

7

RESOLUCION

Se MODIFICA la respuesta del sujeto
obligado y se le REQUIERE al sujeto
obligado a efecto de que, por conducto de
su Unidad de Transparencia, dentro del
término de 10 diez dias habiles, de
tramite a la solicitud, dicte una nueva
respuesta a la solicitud de informacion
correspondiente 0 en su caso funde,
motive y justifique su inexistencia
persiguiendo el procedimiento del articulo
86-bis de la ley en materia.

Pedro Rosas
Sentido del voto
A favor.



RECURSO DE REVISION: 313/2021 , Eﬂl@i

S.0: AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO
COMISIONADA PONENTE: CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO.
FECHA'Y LUGAR: GUADALAJARA, JALISCO, SESION ORDINARIA

CORRESPONDIENTE AL DiA 28 VEINTIOCHO DE ABRIL DE 2021 DOS MIL VEINTIUNO

CONSIDERACIONES DE LEGALIDAD:

l. Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la informacion publica es un derecho
humano consagrado en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que
contempla los principios y bases que deben regir a los Estados, en d&mbito de sus respectivas competencias,
respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica. Asimismo, los articulos 4° y 9° de la
Constituciéon Politica del Estado de Jalisco, consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia,
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, un drgano constitucional auténomo
con personalidad juridica y patrimonio propios, encargado de garantizar tal derecho.

IIl. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el recurso de revision que nos
ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes, y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 33.2, 41.1 fraccion X, 91.1 fraccién Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

lll. Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de ZUiga,
Jalisco; tiene reconocido dicho caracter, de conformidad con el articulo 24.1 fraccion XV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda acreditada, en atencién a lo
dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la materia y 74 del Reglamento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona
que presenta la solicitud de acceso a la informacion y el presente recurso de revisién.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue interpuesto de manera oportuna a
través de correo electronico el dia 23 veintitrés de febrero del 2021 dos mil veintiuno, de conformidad a lo
dispuesto por el articulo 95.1, fraccion I. Lo anterior es asi, toda vez que el sujeto obligado emiti6 y notificd
respuesta a la solicitud el 22 veintidés de febrero del 2021 dos mil veintiuno, por lo que el término para la
interposicion del recurso comenz6 a correr el dia 23 veintitrés de febrero del 2021 dos mil veintiuno, por lo
que se determina que el recurso de revision fue presentado oportunamente.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revisién en estudio resulta procedente de conformidad a lo
establecido en el articulo 93.1, fraccion V toda vez que el sujeto obligado, niega total o parcialmente el acceso a
informacién publica declarada indebidamente inexistente y el solicitante anexa elementos indubitables de prueba
de su existencia, advirtiendo que sobreviene una de las causales de sobreseimiento de las sefialadas en el
articulo 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VII. Pruebas y valor probatorio. De conformidad con el articulo 96.2, 96.3 y 100.3 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo concerniente al ofrecimiento de
pruebas, se acuerda lo siguiente:

1. Por parte del recurrente, se le tienen por ofrecidos y admitidos los siguientes medios de conviccidn:

a) Copia simple de la solicitud de informacion.
b) Respuesta del sujeto obligado

2. Por parte del sujeto obligado, se le tienen por ofrecidos y admitidos los siguientes medios de
conviccion:

a) Informe de ley.
b) Copia simple de la respuesta del sujeto obligado

En lo que respecta al valor de las pruebas, seran valoradas conforme las disposiciones del Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, de conformidad con
lo establecido en el articulo 7, fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, por lo que, este Pleno determina, de conformidad con los articulos 283, 298 fraccidn
I1, 11, VI, 329 fraccion 1I, 336, 337, 400 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, se
acuerda lo siguiente:

Por lo que respecta a las pruebas ofrecidas por el recurrente, al ser en copias simples, se tienen como elementos
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técnicos, sin embargo, al estar directamente relacionadas con los hechos controvertidos, tienen valor indiciario

y por tal motivo se les da valor suficiente para acreditar su alcance y contenido.

SENTIDO DE LA RESOLUCION

Estudio de fondo del asunto. - El agravio hecho valer por la parte recurrente, resulta ser FUNDADO, en virtud

de que el sujeto obligado no proporciond respuesta congruente a lo solicitado.

REVISION DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION.

La solicitud de informacion materia del presente recurso de revision tuvo lugar el dia 11 once de febrero del 2021
dos mil veintiuno en la Plataforma Nacional de Transparencia generandosele el numero de folio 01044021, de cuyo

contenido se desprenden los siguientes requerimientos:

“Que tal .Solicito informacién de los servicios que el H. Ayuntamiento de Tlajomulco a través de

sus dependencias.

Para confirmar que el Fraccionamiento Naturezza efectivamente no recibe ningun servicio de Agua
Potable y alcantarillado por parte del H. Ayuntamiento de Tlajomulco de Zufiiga dado que dicho
fraccionamiento no se tiene recibido por el Ayuntamiento, por lo tanto el mismo es un

Fraccionamiento irreqular. Como ustedes mismos lo sefialan en el archivo adjunto.
Gracias” Sic.

Por su parte, el sujeto obligado emitié y notifico respuesta a la solicitud de informacién mediante el sistema Infomex

el dia 22 veintidés de febrero del 2021 dos mil veintiuno, al tenor de los siguientes argumentos:

/ I," Oficio DT/0184/2021
| Expediente: DT/0184/2021
[ Infomex; 720221
Sentido: Negativo
f ;" (Ordinario)
|

Solicitante ' |' ’r
Presenta § |'I
_Eg sequimiento a la solicitud presentada ante estp Direccidn de Transparencia H.
Lq?ram;snfu de Tlajomulco de Zofiga, se desprande lo siguiente.
b2 i
:;EEG iida'rj ol solicitanta: ) |
> j .l'l l
-N?Tﬁ‘m Solicito informacion de jos senvicios q:lg'ae | H. Ayuntamiento de Tiajomuico
" & través de sus dependencias ofrece en la Jona de Bosques de Santa Anita, en
especifico sobre el Fraccionamiento Na'!umzila utycado en Blvd. Bosques de Santa
Anita 200 CP. 45645, Fo
Quiero saber si ofrece el servicio de ak:inani‘faflo. agua potable y servicios de
recoleccién de basura. Ademas desde cugndo lo| offece y si existen registros en
fechas del infeio de esos servicios en la zni(na. GraL«'ss" (sic).
| |
qursoi'uﬁmssl
|!I |
I.- Esta Direccion de Transparencia + competente para dar seguimiento a su
solicitud. / |
J |
IL.- La informacién solicitada se gz,‘rfond con la Direccién de Aseo Piblico ¥
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I

Tlajomulco
con la Direccién General de Agua Potable y Sanmmfém«?{

.- En respuesta a su selicitud la Direccién de A;;so iblice, a través de su
enlace de transparencia Brenda Romero, Jnfonnd,"'.l'n siguiente;

i
“En el Fraccionamiento Naturezza no se brindajel s
basura domiciliada, debido a que no cuenta con ra"a
Ayuntamiento”. by

icio de recoleceion de
traga-recepcion ante este

i
En respuesta a su solicitud la Direccién| General de Agua Potable y
Saneamiento a través de su enlace de hnspﬁ‘rfnc!n la C. Karia Fabiola bhfdn;
Barba indica lo siguiente: f

ll.-Negativa, cuando la informacion| solicitdda no pueda oforgarse por ser
reservada, confidencial o inexistente. |

Tlajomuico / :
/
Asi como de conformidad con los arabigos 83 prfntﬂ}? fraccidn i, 84 punto 1, 85 de

la Ley de Transparencia ¥ Acceso a la anonnaf'kjn futm'ca del Estado de Jalisco y
sus Municipios. [

Jalisco, para fnterponer | Recurso e Ravision:
i
solicitudeseimpugnacionesiiielong. {
f
_3 mas por &l nﬁmnfo, guedo a us.fs%s ra cualquier duda o comeniario al
(3
i cio. /

¢

1

Ale'nrlmenre
i'ii'iﬂajumu.fcu de Zuniga, Jalisco a 08 de febrero dal 2021
L

C. Melina Ramos Mufioz I
Diractora de Transparencia |

Ia liga h
puede ser de su interés.

sic
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Acto seguido, el dia 22 veintidds de febrero del afio en curso al correo electronico;
solicitudeseimpugnaciones@itei.org.mx, recibido por oficialia de partes de este Organo Garante el 23 veintitrés de
febrero del afio que transcurre, el solicitante interpuso el presente recurso de revisién via correo electronico, de
cuyo contenido se desprende lo siguiente:

*A quien corresponda:

No estoy satisfecho con la informacion del documento dado que no responde a la pregunta, si hay
algun servicio o servicios que el H. ayuntamiento de Tlajomulco ofrece a un fraccionamiento que
esta de forma irreqular.

Tengo que volver a levantar una peticion de informacion o tengo que buscar en algun otro medio
estatal o federal para obtener la informacién?

Seria factible solicitar en dado caso los planos de la infraestructura que el H. ayuntamiento tiene en
la zona de Bosques de Santa Anita?

Gracias” Sic

Con fecha 02 dos de marzo del 2021 dos mil veintiuno, se emitié el acuerdo de Admisién del recurso de revision
en contra del sujeto obligado Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, mediante el cual, se
requiere para que un terminé no mayor a 3 tres dias habiles, remita su informe de ley. Lo anterior, de conformidad
con el articulo 100 punto 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Mediante el acuerdo de fecha 17 diecisiete de marzo del afio 2021 dos mil veintiuno, se tuvo por recibido en oficialia
de partes de este Instituto, el oficio nimero DT-0/0133/2021, signado por Melina Ramos Mufioz, Directora de
Transparencia y Buenas Practicas del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zifiga, mediante el cual manifiesta remitir
el informe de ley correspondiente al presente recurso de revision.

El informe de ley remitido por el sujeto

'!'la'i'rt:rmulcn

Oficio: DT-0/0133/2021

Expediente: DT/0274/2021

Recurso de Revisidn: 0313/2021

Asunto: Se rinde Informe {alegatos y manifestaciones)

MTRA. CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO

COMISIONADA PRESIDENTE DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE JALISCO

PRESENTE:

Me dirijo a usted de la manera mas atenia para rendir el presente informe dentro
del tempo y forma establecida en la Ley, de conformidad con &l articulo 100,
punto tercero, de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacion Plblica del
Estado de Jalisco y sus Municipios {en adelante la "Ley” o "Ley de Transparencia”)
y el 108 de su Reglamento, y en relacién al recurso de revision con nimerc de
expedients 0313/2021 presentado por &l solicitante me permito:
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6.- Aunado a lo anterior se reltera y ratifica la respuesta otorgada por este sujeto
‘ obligade, ya que se le respondid correctamente al cuestionamiento que realizo en

su solicitud de informacién, asi mismo se da cuenta gue en el recurso de revisicn
el solicitante intento ampliar su solicitud inicial, lo cual resuita IMPROCEDENTE.

T.- Sin mas que agregar, a la solicitud de este H. Institute en su resolucién de
admisidn al presenta recurso de revision, se proporciona el correo electrdnico

transparenciaf@tlajomulco .gob.mx para que se lleven las notificaciones

generadas por el presenta recurso.

Finalmente, de la vista que dio la Ponencia Instructora a la parte recurrente, a efecto de que se manifestara
respecto del informe de ley remitido por el sujeto obligado, se tuvo que una vez fenecido el término otorgado ésta
fue omisa en manifestarse, por lo que se estima que la misma se encuentra conforme con el contenido del
informe de ley presentado por el sujeto obligado.

ARGUMENTOS QUE SOPORTAN EL SENTIDO DE LA RESOLUCION

El agravio hecho valer por la parte recurrente, resulta ser FUNDADO, en virtud de que el sujeto obligado no
proporcion6 respuesta congruente a lo solicitado. Para mayor claridad se insertan a continuacion la solicitud de
informacién publica:

“Que tal .Solicito informacion de los servicios que el H. Ayuntamiento de Tlajomulco a través de
sus dependencias.

Para confirmar que el Fraccionamiento Naturezza efectivamente no recibe ningun servicio de Agua
Potable y alcantarillado por parte del H. Ayuntamiento de Tlajomulco de Zufiiga dado que dicho
fraccionamiento no se tiene recibido por el Ayuntamiento, por lo tanto el mismo es un
Fraccionamiento irregular. Como ustedes mismos lo sefialan en el archivo adjunto.

Gracias” Sic.

En respuesta a lo anterior el sujeto obligado manifestd que:

“Que dicho fraccionamiento no se tiene recibido por el Ayuntamiento, por lo tanto el mismo es
un Fraccionamiento Irregular” Sic.

Derivado de esto, la parte recurrente en su recurso de revision se duele de no estar satisfecho con la
informacion entregada por el sujeto obligado debido a que no corresponde a lo que se preguntd en la
solicitud de informacion.

De las constancias que integran el medio de impugnacidn que nos ocupa, se advierte los agravios del recurrente
versan sobre la respuesta a la solicitud de informacion, no corresponde a lo peticionado, puesto que Unicamente
hace mencién que dicho fraccionamiento es irregular, pero no se expresa de manera categédrica sobre si le es
otorgado algun servicio por parte del ayuntamiento.

Por lo que se concluye que se le asiste la razén al recurrente, ya que no cumple el sujeto obligado con el criterio
02/17 del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios el cual establece lo siguiente :

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
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términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno
de los contenidos de informacion.

De lo anterior, se desprende que, para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada
por el sujeto obligado, mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada
uno de los puntos solicitados.

Por lo anterior, se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE por conducto del Titular de su
Unidad de Transparencia, para que dentro del plazo de 10 diez dias habiles contados a partir de que surta sus
efectos legales la notificacién de la presente resolucion, dicte una nueva respuesta a la solicitud de informacién
correspondiente, en la que de manera congruente y exhaustiva de respuesta al recurrente de lo solicitado.

SE APERCIBE al sujeto obligado para que acredite a este Instituto, dentro de los 03 tres dias habiles posteriores
al término anterior mediante un informe, haber cumplido la presente resolucién, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 103. 1 de la Ley, y el articulo 110 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, bajo apercibimiento de que, en caso de ser omiso, se
haréa acreedor de la AMONESTACION PUBLICA correspondiente.

En consecuencia, por lo antes expuesto y fundado, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 102 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, este Pleno determina los
siguientes puntos

RESOLUTIVOS:

PRIMERO. La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de Transparencia, Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco y el trdmite llevado a cabo resultaron adecuados.

Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE a efecto de que, por conducto de su Unidad de
Transparencia, dentro del término de 10 diez dias habiles, de tramite a la solicitud, dicte una nueva respuesta a
la solicitud de informacién correspondiente en la que de manera congruente y exhaustiva de respuesta al
recurrente de lo solicitado. SE APERCIBE al sujeto obligado para que acredite a este Instituto, dentro de los 03
tres dias habiles posteriores al término anterior mediante un informe, haber cumplido la presente resolucion, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 103. 1 de la Ley, y el articulo 110 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, bajo apercibimiento de
que, en caso de ser omiso, se hara acreedor de la AMONESTACION PUBLICA correspondiente.

TERCERO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que, en caso de encontrarse insatisfecho con la
presente resolucién, le asiste el derecho de impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
informacién Publica y Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federacién.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucién a través de los medios legales permitidos, de conformidad con lo
establecido en el numeral 102 punto 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, en relacion con el numeral 105 del Reglamento de la Ley.
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Asi lo resolvid el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Jalisco, por unanimidad de votos, ante el Secretario Ejecutivo, quien certifica y da fe, en
Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 28 veintiocho de abril del 2021 dos mil
veintiuno.

YN

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

b
Salvador Romero Espinosa Pedro Antonio Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano Comisionado Ciudadano

Miguel Angel Hernandez Velazquez
Secretario Ejecutivo

La presente hoja de firmas corresponden a la resolucion definitiva del Recurso de Revision 313/2021 emitida en la sesion ordinaria
de fecha 28 veintiocho del mes de abril del afio 2021 dos mil veintiuno, misma que consta de 08 ocho hojas incluyendo la presente.
MABR



