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Ponencia

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

Nombre del sujeto obligado

Ayuntamiento Constitucional de Guadalajara,

Jalisco

. MOTIVO DE o

RESPUESTA DEL
LA INCONFORMIDAD SUJETO OBLIGADO
‘No me llegaron los archivos
electronicos que mencionan en su AFIRMATIVO
respuesta que me adjuntan solicito
se me brinden los mismo via correo
electrénica al correo adjunto *******”
@geaseguros.mx “ Sic.
g SENTIDO DEL VOTO
Cynthia Cantero Salvador Romero
Sentido del voto Sentido del voto
””””” Afavor. ~ Afavor.
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Tipo de recurso
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Numero de recurso

2575/2020

Fecha de presentacion del recurso
25 de noviembre de

2020

Sesion del pleno en que
se aprobo la resolucion

17 de febrero de 2021

ias
& RESOLUCION

Se SOBRESEE, la materia de estudio
del presente recurso de revision ha sido
rebasada, toda vez que el sujeto
obligado acredité que emitio y
notifico la respuesta correspondiente
y, en actos positivos remitié la
respuesta a la que adjunté los
documentos en cuestion.

Archivese, como asunto concluido

Pedro Rosas
Sentido del voto
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RECURSO DE REVISION: 2575/2020 )
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE GUADALAJARA
COMISIONADA PONENTE: CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO.

FECHA Y LUGAR: GUADALAJARA, JALISCO, SESION ORDINARIA

CORRESPONDIENTE AL DiA 17 DIECISIETE DE FEBRERO DE 2021 DOS MIL VIENTIUNO

CONSIDERACIONES DE LEGALIDAD:

I.- Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la informacion publica es un derecho
humano consagrado en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla
los principios y bases que deben regir a los Estados, en dmbito de sus respectivas competencias, respecto del ejercicio
del derecho de acceso a la informacion publica. Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco, consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco, un 6rgano constitucional auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios,
encargado de garantizar tal derecho.

I.- Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el recurso de revision que nos ocupa;
siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes, y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2,
41.1 fraccién X, 91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

ll.- Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado Ayuntamiento Constitucional de Guadalajara; tiene reconocido
dicho caracter, de conformidad con el articulo 24.1 fraccion XV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV.- Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda acreditada, en atencion a lo dispuesto en
la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la materia y 74 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona que presenta la solicitud
de acceso a la informacién y el presente recurso de revision.

V.- Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue interpuesto de manera oportuna a través del
sistema Infomex, Jalisco el dia 25 veinticinco de noviembre de 2020 dos mil veinte, de conformidad a lo dispuesto por
el articulo 95.1, fraccion |. Lo anterior es asi, toda vez que el sujeto obligado emitié y notifico respuesta a la solicitud el 23
veintitrés de noviembre de 2020 dos mil veinte, por lo que el término para la interposicion del recurso comenz6 a correr
el dia 24 veinticuatro de noviembre de 2020 dos mil veinte y concluyé el dia 15quince de diciembre de 2020 dos mil
veinte, por lo que se determina que el recurso de revision fue presentado oportunamente.

VI.- Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente de conformidad a lo establecido en el
articulo 93.1, fraccién VII toda vez que el sujeto obligado, no permite el acceso completo o entrega de forma incompleta la
informacién publica de libre acceso considerada en su respuesta, advirtiendo que sobreviene una de las causales de
sobreseimiento de las sefialadas en el articulo 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIL.- Suspension de términos. Es menester sefialar que, de conformidad con los Acuerdos identificados de manera
alfanumérica; AGP-ITEI/001/2021, AGP-ITEI/003/2021, emitidos por el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, se determiné declarar como dias inh&biles
los dias del 18 dieciocho de enero al 12 doce de febrero del afio 2021, suspendiendo los términos de todos los
procedimientos administrativos previstos en las leyes de la materia tanto para este Instituto como para todos sujetos
obligados del estado de Jalisco, esto con la finalidad de contribuir con las medidas para evitar la propagacion de contagios
del virus COVID-19.

SENTIDO DE LA RESOLUCION

Sobreseimiento. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fracciéon V de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, resulta
procedente decretar el SOBRESEIMIENTO del presente recurso de revision.

REVISION DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION.

La solicitud de informacion materia del presente recurso de revisidén tuvo lugar el dia 10 diez de
noviembre del 2020 dos mil veinte, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, donde se le
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generd el numero de folio 08118620, de cuyo contenido se desprenden los siguientes requerimientos:

“Municipio de Guadalajara, Jalisco

Direccion de Adquisiciones

Coordinacion General de Administracion e Innovacion Gubernamental

Direccion de Recursos Humanos

Presente.

Yo *rERRRRRRNEEY me permito por este medio dar seguimiento a la licitacion publica
local numero LPL/569/2019/2020, relativa a la adquisicion de poliza de seguro de vida
para los empleados en activo del municipio de Guadalajara, periodo 1200 horas 31
diciembre de 2019 y hasta las 1200 horas del 31 de diciembre de 2020. En donde los
resultados del proceso fueron la adjudicacion a la compafiia seguros sura, por la
cantidad de 64,599,990.00 pesos 00/100 m.n., esto con el motivo de poder obtener la
siguiente informacion;

1.- Listado en formato Excel con el que se cotiz6 en el seguro para una mejor
apreciacion del riesgo en donde contenga la edad o el RFC de cada asegurado para
poder obtener una mejor apreciacion del riesgo.

2.- Caratula de péliza en formato digital expedida por a la compariia adjudicada con la
cual se aseguran a los empleados de la convocante.

3.- Siniestralidad a detalle en formato Excel de los afios 2018, 2019 y la actual
contemplando los siguientes datos;

Numero de siniestros ocurridos en cada vigencia. Numero de siniestro. Fecha en que
ocurre cada uno de los siniestros. Cobertura afectada. Suma asegurada que se erogo
por el pago del siniestro. Estatus de cada siniestro, fecha de pago y se tiene alguno o
varios siniestros sin que se realice el pago.

4.- Acta de junta de aclaraciones. Esto con fundamento en las presentes bases en el
Anexo 1 pagina 30 que a su letra dice; Entregar por parte de la compafiia en forma
mensual, un reporte de siniestralidad cada mes a la Direccion de Recursos Humanos.

De ser negativa la respuesta a la solicitud de la siniestralidad, solicito de manera atenta
se me comparta los siguiente; copia del oficio donde se observa al proveedor que esta
incumpliendo con lo que establecen las bases del proceso, cantidad econémica que ha
recibido la convocante por el incumplimiento del reporte mensual, y la relacion de
siniestros que se entrega a la Direccion de Recursos Humanos. Sin mas por el momento
me despido quedando de ustedes a la orden y en espera de su amable respuesta por
medio del correo; ************* @agmail.com. “ Sic.

Por su parte, el sujeto obligado emitié y notifico respuesta a la solicitud de informacion el dia 23
veintitrés de noviembre del 2020 dos mil veinte, mediante oficio DTB/AI/10915/2020, al tenor de los
siguientes argumentos:
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En lo que ve el punto petitorio *...1.- Listado en formato Excel con el que se colizé en el
seguro para una mejor apreciacion del riesgo en donde contenga la edad o el RFC de cada
asegurado para poder obtener una mejor apreciacion del riesgo..." R. se envia el listado en excel
con la informacion como se encuentra precesada y protegiendo los datos confidenciales que en ella
hay, por ic que se entrega la fecha de nacimiento y el area de adscripcidn del servidor pablico, sin
otorgar el dato del RFC, ya que este la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC) es un
dato identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fraccién | y 3.2 fraccidn Il inciso "a" de la
LTAIPEIM, 3.1 fraccidn IX y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, y Quincuagésimo Octavo fraccion | de
los Lineamientos Generales para la Proteccién de la Informacion Confidencial y Reservada que
deberan observar los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Respecto al punto petitorio ...2.- Carétula de péliza en formato digital expedida por a la
compaiia adjudicada con la cual se aseguran a los empleados de la convocante.. " (Sic) se adjunta
la informacién solicitada, siendo un archivo electrénico con un total de 03 hojas.

Conforme al punto petitorio *...3.- Siniestralidad a detalie en formato Excel de los afios 2018,
2019 y la actual contemplando los siguientes datos; Numero de siniestros ocumridos en cada
vigencia. Numero de siniestro. Fecha en que ocurre cada uno de los siniestros. Cobertura afectada.
Suma asegurada que se erogo por el pago del siniestro. Estatus de cada siniesiro, fecha de pagey
se liene alguno o varios siniestros sin que se realice el pago..." (Sic) se envia el reporte de

siniestralidad enviando por parte de la Aseguradora, misma que se envia en formato electrdnico
con un total de 05 cinco fojas

Direccion de Adquisiciones y La Coordinacidn General de Administracién Gubernamental

Después de una busqueda exhaustiva en las diferentes dreas de esta Direccion, le informamos lo
siguiente: copia simple del acta de junta de aclaraciones y copia simple de la Carta de Cobertura, o
relacionado con el punto nimero 2 y 4 le adjunto copia simple de lo solicitado.”.

Dicha respuesta generé la inconformidad del recurrente, por lo que el dia 25 veinticinco de noviembre
del 2020 dos mil veinte, interpuso el presente recurso de revision a través del Sistema Infomex Jalisco,
de cuyo contenido se desprende lo siguiente:

‘No me llegaron los archivos electronicos que mencionan en su respuesta
que me adjuntan solicito se me brinden los mismo via correo electronica al
correo adjunto ..." Sic.

Con fecha 03 tres de diciembre del afio 2020 dos mil veinte, se emitid el acuerdo de Admisién del
recurso de revision en contra del sujeto obligado Ayuntamiento Constitucional de Guadalajara, Jalisco,
mediante el cual, se requiere para que un termind no mayor a 3 tres dias habiles, remita su informe de
ley. Lo anterior, de conformidad con el articulo 100 punto 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Luego entonces, con fecha 16 dieciséis de diciembre del 2020 dos mil veinte, se tuvo por recibido el
oficio DTB/BP/490/2020, mediante el cual el sujeto obligado rindi6 el informe de ley correspondiente, a
través del cual refiri6 lo siguiente:

‘. Este Sujeto obligado niega lo solicitada por el recurrente ya que la solicitud de
informacion publica fue presentada via INFOMEX... por lo que la informacion referente a
los anexos que acompafian el oficio de respuesta fueron notificados via correo
electronico...” sic extracto
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© Siniestralidad SGMM 2018-2020.pdf

Finalmente, con fecha 16 dieciséis de diciembre del 2020 dos mil veinte, la Ponencia Instructora dio
vista a la parte recurrente, a efecto de que se manifestara respecto del informe de ley remitido por el
sujeto obligado, y con el acuerdo de fecha 13 trece de enero del 2021 dos mil veitiuno, se tuvo
fenecido el término otorgado ésta fue omisa en manifestarse, por lo que se estima que la misma se
encuentra conforme con el contenido del informe de ley presentado por el sujeto obligado.

ARGUMENTOS QUE SOPORTAN EL SENTIDO DE LA RESOLUCION

Del analisis del procedimiento de acceso a la informacion que nos ocupa, se desprende que no le
asiste la razén al recurrente toda vez que el sujeto obligado emito y notifico respuesta via correo
electrénico

Para mayor claridad se insertan a continuacion la solicitud:

“Municipio de Guadalajara, Jalisco

Direccion de Adquisiciones

Coordinacion General de Administracion e Innovacion Gubernamental

Direcci6n de Recursos Humanos

Presente.

Yo *rEmRRRRRRSEL me permito por este medio dar seguimiento a la licitacion
publica local nimero LPL/569/2019/2020, relativa a la adquisicion de péliza de
seguro de vida para los empleados en activo del municipio de Guadalajara,
periodo 1200 horas 31 diciembre de 2019 y hasta las 1200 horas del 31 de
diciembre de 2020. En donde los resultados del proceso fueron la adjudicacion a
la compafiia seguros sura, por la cantidad de 64,599,990.00 pesos 00/100 m.n.,
esto con el motivo de poder obtener la siguiente informacion;

1.- Listado en formato Excel con el que se cotizd en el sequro para una mejor
apreciacion del riesgo en donde contenga la edad o el RFC de cada asegurado
para poder obtener una mejor apreciacion del riesgo.

2.- Caratula de pdliza en formato digital expedida por a la compafia adjudicada
con la cual se aseguran a los empleados de la convocante.

3.- Siniestralidad a detalle en formato Excel de los afios 2018, 2019 y la actual
contemplando los siguientes datos;
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Numero de siniestros ocurridos en cada vigencia. Nimero de siniestro. Fecha en
que ocurre cada uno de los siniestros. Cobertura afectada. Suma asegurada que
Se erogo por el pago del siniestro. Estatus de cada siniestro, fecha de pago y se
tiene alguno o varios siniestros sin que se realice el pago.

4.- Acta de junta de aclaraciones. Esto con fundamento en las presentes bases en
el Anexo 1 pagina 30 que a su letra dice; Entregar por parte de la compafiia en
forma mensual, un reporte de siniestralidad cada mes a la Direccion de Recursos
Humanos.

De ser negativa la respuesta a la solicitud de la siniestralidad, solicito de manera
atenta se me comparta los siguiente; copia del oficio donde se observa al
proveedor que esta incumpliendo con lo que establecen las bases del proceso,
cantidad econémica que ha recibido la convocante por el incumplimiento del
reporte mensual, y la relacion de siniestros que se entrega a la Direccion de
Recursos Humanos. Sin mas por el momento me despido quedando de ustedes a
la orden y en espera de su amable respuesta por medio del correg; *******x*x**
@gmail.com “Sic.

En respuesta a la solicitud de informacion, el Sujeto Obligado otorgd un oficio en el cual manifiesta
anexar archivos en los cuales se encuentra la informacion en sentido afirmativo.

Por lo que, la parte recurrente en su recurso de revision se duele basicamente de que no le llegaron los
archivos electrénicos mencionados por el sujeto obligado.

Motivo por el cual, derivado de la inconformidad de la parte recurrente, el sujeto obligado negé el acto, y
presentd captura de pantalla en la cual se advierte que le envio los anexos a la solicitante via correo
electrénico, a su vez anexo los documentos en cuestion.

Precisando que de la vista que dio la Ponencia Instructora a la parte recurrente, a efecto de que
se manifestara respecto del informe de ley remitido por el sujeto obligado, se tuvo que una vez
fenecido el término otorgado ésta fue omisa en manifestarse por lo que se estima que la misma
se encuentra conforme con el contenido del informe de ley presentado por el sujeto obligado.

De las constancias que integran el medio de impugnacion que nos ocupa, se advierte que el recurrente
se agravio sobre el que no le llegaron los archivos electrénicos que mencion6 el sujeto obligado, ahora
bien a consideracion de este Pleno la materia del recurso de revision que nos ocupa ha sido rebasada,
en virtud que, el agravio del recurrente ha quedado sin materia toda vez que, el sujeto obligado
acredité que emitio y notificé la respuesta correspondiente y, en actos positivos remitié la
respuesta a la que adjunto los documentos en cuestion.

Cabe sefalar, que la consecuencia del sobreseimiento del presente recurso de revision es dejar las
cosas en el estado que se encontraban antes de la interposicion del presente recurso de revision, lo
que implica que no se ha entrado al estudio de fondo del acto emitido por el sujeto obligado, razén por
lo cual, quedan a salvo sus derechos para el caso de que la respuesta emitida no satisfaga sus
pretensiones vuelva a presentar recurso de revision.

En consecuencia, nos encontramos en el supuesto del articulo 99.1 fraccion V de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, es decir, a
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consideracion de este Pleno, el estudio o materia del recurso de revision ha dejado de existir toda vez
que el sujeto obligado dio respuesta a los dos puntos solicitados, y en actos positivos anexé la
fundamentacion de su respuesta, tal y como el articulo en cita dispone:

Articulo 99. Recurso de Revision — Sobreseimiento
1. Elrecurso sera sobreseido, en todo o en parte, por las siguientes causales:

V. Cuando a consideracion del Pleno del Instituto haya dejado de existir el objeto o la materia del
recurso;

En consecuencia, por lo antes expuesto y fundado, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 102
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, este
Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS:

PRIMERO. - La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de Transparencia,
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y el tramite llevado a cabo
resultaron adecuados.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 99.1 fraccion V de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, se
SOBRESEE el presente recurso de revision, conforme a lo sefialado en el apartado de argumentos que
soportan la presente resolucion.

TERCERO. - Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que, en caso de encontrarse insatisfecho
con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Proteccion de Datos personales o ante el Poder
Judicial de la Federacion.

CUARTO. - Notifiquese la presente resolucién a través de los medios legales permitidos, de
conformidad con lo establecido en el numeral 102 punto 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacién con el numeral 105 del
Reglamento de la Ley.

QUINTO.- Archivese el expediente como asunto concluido

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco, por unanimidad de votos, ante el Secretario Ejecutivo, quien
certifica y da fe, en Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 17 diecisiete de
febrero del 2021 dos mil veintiuno.
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Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

Salvador Romero Espinosa Pedro Antonio Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano Comisionado Ciudadano

Miguel Angel Hernandez Velazquez
Secretario Ejecutivo

La presente hoja de firmas corresponden a la resolucion definitiva del Recurso de Revision 2575/2020 emitida en la sesion
ordinaria de fecha 17 diecisiete del mes de febrero del afio 2021 dos mil veintiuno, misma que consta de 09 nueve hojas
incluyendo la presente.

MABR/MNAR



