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RESOLUCION

Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y
se le REQUIERE por conducto del Titular de su
Unidad de Transparencia, para que dentro del
plazo de 10 diez dias habiles contados a partir
de que surta sus efectos legales la notificacion de
la presente resolucion, a través de nueva
respuesta, deberé sefialar la literatura, guias y
criterios solicitados, lo anterior de forma
electrénica, en caso de que resulten
inexistentes debera agotar el procedimiento
gue establece el articulo 86 bis de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, de igual forma, por lo que ve a las
fechas solicitadas en ambas solicitudes, se
deberd manifestar exclusivamente por su
existencia o inexistencia, mismas que en caso
de ser existentes deberan ser entregadas a la
hoy recurrente en las oficinas de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, agotando
los extremos del Criterio 02/2020 emitido por
el Pleno de este Instituto.

Pedro Rosas
Sentido del Voto
A favor.
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RECURSO DE REVISION NUMERO: 201/2021 Y ACUMULADO 204/2021
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD JALISCO )
COMISIONADO PONENTE: PEDRO ANTONIO ROSAS HERNANDEZ

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 21 veintiuno de abril de

2021 dos Mil VEINTIUNO . === === m o oo e .

V1S TA S las constancias que integran el RECURSO DE REVISION nUmero
201/2021 y acumulado 204/2021, interpuesto por la ahora recurrente, contra actos
atribuidos al sujeto obligado SERVICIOS DE SALUD JALISCO, y

RESULTANDO:

1.- Solicitud de acceso a la informacion. El dia 12 doce de enero del afio 2021 dos
mil veintiuno, la ciudadana presentdé 02 dos solicitudes de informacion, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, quedando registradas bajo el nimero de folio
00221621 y 00221821.

2.- Respuesta del sujeto obligado. Tras los trdmites internos la Titular de la Unidad
de Transparencia y Proteccién de Datos Personales del Sujeto Obligado, con fecha 11
once de febrero del 2021 dos mil veintiuno emitié respuesta a ambas solicitudes en
sentido PROCEDENTE.

3.- Presentacion del recurso de revision. Inconforme con la respuestas del sujeto
obligado, el dia 12 doce de febrero de 2021 dos mil veintiuno, el ahora recurrente
presentd 02 dos recursos de revision, a través del correo electronico oficial
solicitudeseimpugnaciones@itei.org.mx, quedando registrados bajo los folios internos
00753 y 00756.

4.- Turno del Expediente al Comisionado Ponente. Mediante 02 dos acuerdos
emitidos por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto el dia 15 quince de febrero del afio
2021 dos mil veintiuno, se tuvo por recibidos los recursos de revision y se les asigno el
namero de expediente 201/2021 y 204/2021 respectivamente. En ese tenor, se turné
al Comisionado Pedro Antonio Rosas Hernandez, para para la substanciacion de

dicho medio de impugnacion en los términos del articulo 97 de la Ley de la materia.

5.- Admision, y Requiere informe. El dia 22 veintidés de febrero del 2021 dos mil

veintiuno, el Comisionado Ponente en union de su Secretario de Acuerdos, tuvo por
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recibidas las constancias que remitié la Secretaria Ejecutiva de este Instituto. En ese

contexto, se admitio los recursos de revision que nos ocupan.

Asimismo, se requirié al sujeto obligado para que en el término de 03 tres dias
habiles contados a partir de que surtiera efectos legales la notificacion
correspondiente, remitiera a este Instituto informe en contestacion y ofreciera

medios de prueba.

De igual forma, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia

de Conciliacién, para efecto de que se manifestaran al respecto.

En el mismo acuerdo, se ordené la acumulacion del recurso de revision 204/2021 a su
similar 201/2021, esto de conformidad con el articulo 175 del Coddigo de

Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

El acuerdo anterior, se notificé a las partes mediante oficio CRH/118/2021, a través de
los correos electrénicos proporcionados para tales efectos, el dia 23 veintitrés de

febrero de 2021 dos mil veintiuno.

6.- Se recibe informe de contestacion y se requiere. Por acuerdo de fecha 03 tres
de marzo de 2021 dos mil veintiuno, la Ponencia Instructora tuvo por recibidas las
constancias que remitio el sujeto obligado, con fecha 01 uno de marzo de 2021 dos mil
veintiuno por medio de correo electrénico, las cuales visto su contenido se advirtié que

remitié su informe en contestacion al recurso de revisién que nos ocupa.

Asimismo, se tuvieron por recibidas, admitidas y desahogadas debido a su propia y
especial naturaleza las documentales exhibidas por el sujeto obligado las cuales
seran valoradas de conformidad con lo establecido en el articulo 418 del Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco de aplicacion supletoria a la Ley de la

materia en los términos del articulo 7° de dicha Ley.

Por otra parte, se orden0 dar vista a la parte recurrente respecto del informe de ley,
a fin de que, dentro del término de 03 tres dias habiles a partir de aquel en que
surtiera sus efectos legales la notificacion correspondiente, manifestara si estos

satisfacian sus pretensiones de informacion.

De conformidad a lo establecido en el articulo Cuarto de los Lineamientos Generales

en Materia del Procedimiento y Desahogo de las audiencias de conciliacién dentro de
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los Recursos de Revision, se continuo con el trdmite ordinario del presente recurso de
revision; ya que fenecido el plazo para que las partes se manifestaran respecto a la
audiencia de conciliacion correspondiente, ninguna de las partes se manifestd a favor

de llevar a cabo dicha audiencia.

Dicho acuerdo, fue notificado al recurrente a través del correo electronico

proporcionado con tal efecto, el dia 03 tres de marzo del afio 2021 dos mil veintiuno.

7.- Se reciben manifestaciones. Por acuerdo de fecha 04 cuatro de marzo de 2021
dos mil veintiuno, el Comisionado Ponente en union de su Secretaria de Acuerdos, dio
cuenta que con fecha 03 tres de marzo de 2021 dos mil veintiuno, se recibieron las
manifestaciones que realiza la parte recurrente al informe del sujeto obligado, lo

anterior via electrénica.

El acuerdo anterior, se notificd por listas en los estrados de este instituto el dia 04

cuatro de marzo de 2021 dos mil veintiuno.

8.- Se reciben manifestaciones. Por acuerdo de fecha 24 veinticuatro de marzo de
2021 dos mil veintiuno, el Comisionado Ponente en unidn de su Secretaria de
Acuerdos, dio cuenta que con fecha 22 veintidos de marzo de 2021 dos mil veintiuno,
se recibieron manifestaciones que realiza la parte recurrente al informe del sujeto

obligado, lo anterior via electronica.

El acuerdo anterior, se notificd por listas en los estrados de este instituto el dia 12
doce de abril de 2021 dos mil veintiuno.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes

CONSIDERANDOS:

I. Del Derecho al Acceso a la Informacién. El derecho de acceso a la Informacion
publica es un derecho humano consagrado en el articulo sexto de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los principios y bases
gue deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas competencias, respecto

del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica. Asimismo, los articulos
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cuarto y noveno de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, consagran ese
derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Jalisco, un érgano constitucional autbnomo con

personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal derecho.

Il.- Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revision gue nos ocupa; siendo sus resoluciones vinculantes y definitivas, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 punto 2 y 91 fraccion Il, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

lll.- Caracter del sujeto obligado. El sujeto obligado SERVICIOS DE SALUD
JALISCO, tiene ese caréacter, de conformidad con el articulo 24, punto 1, fraccién V, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

IV.- Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte promovente quedd
acreditada, toda vez que el recurso en estudio fue entablado por el solicitante de la
informacion, en atencién a lo dispuesto en el articulo 91, punto 1, fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como el numeral 74 del Reglamento de la Ley de la materia.

V.- Presentacion oportuna del recurso. El recurso de revision fue interpuesto de
manera oportuna, de conformidad con lo establecido por primer punto del articulo 95 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios, de acuerdo con lo siguiente:

Fecha de respuesta a la solicitud: 11 de febrero del 2021
Surte efectos la notificacion 15 de febrero del 2021
Inicia término para interponer recurso 16 de febrero del 2021
Fenece término para interponer recurso de 08 de marzo del 2021
revision:

Fecha de presentacion del recurso de 12 de febrero del 2021
revision:

Dias inhabiles (sin contar sabados y 18 de enero a 12 de febrero 2021
domingos):

Es menester sefialar que, de conformidad con los Acuerdos identificados de manera



RECURSO DE REVISION 201/2021
Y ACUMULADO 204/2021

s |

alfanumérica; AGP-ITEI/001/2021 y AGP-ITEI/003/2021, emitidos por el Pleno de este
Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco, se determind declarar como dias inhabiles los dias del 18 dieciocho
de enero al 12 doce de febrero del afio 2021, suspendiendo los términos de todos los
procedimientos administrativos previstos en las leyes de la materia tanto para este
Instituto como para todos sujetos obligados del estado de Jalisco, esto con la finalidad
de contribuir con las medidas para evitar la propagacion de contagios del virus COVID-
19.

VI.- Procedencia del Recurso. De lo manifestado por la parte recurrente en este
procedimiento, se analiza la causal sefialada en el articulo 93.1, fraccién VI de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, consistente en: No permite el acceso completo o entrega de forma
incompleta la informacion publica de libre acceso considerada en su respuesta;

sin que sobrevenga causal de sobreseimiento o improcedencia.

VII.- Elementos a considerar para resolver el asunto. Por otra parte, en atencién a
lo previsto en el articulo 96 punto 3 y 100 punto 3 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo
sefialado en el numeral 74 del Reglamento de la aludida Ley, en lo concerniente al
ofrecimiento de pruebas, se tienen por presentados los siguientes medios de

conviccién por la parte recurrente:

a) Acuse de recibido del recurso de revision del recurso de revisién 201/2021
b) Copia simple de la solicitud de informacién con folio 00221621

c) Copia simple del oficio UT/OPDSSJ/577/A-02/2021, suscrito por la Titular de la
Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

d) Acuse de recibido del recurso de revision del recurso de revision 204/2021
e) Copia simple de la solicitud de informacién con folio 00221821

f) Copia simple del oficio UT/OPDSSJ/578/A-02/2021, suscrito por la Titular de la
Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

g) Copia simple de oficio de folio 2415/2020 suscrito por la Jefe de Departamento,
Encargada del Despacho de la Coordinacion General de Mejora Regulatoria y

Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara
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h) Copia Simple del SMHCGFAA/5108/2020, suscrito por el Subdirector Médico del

Hospital Civil de Guadalajara

i) Copia simple de oficio CPER/086/2020, suscrito por la Jefa del Servicio de Cirugia
Plastica estética y reconstructiva del Hospital Civil de Guadalajara, con dos copias

simples anexas

j) Copia simple de oficio CRM/JAL/TRA/2020/004, suscrito por el Coordinador Estatal

de Servicios Médicos de la Cruz Roja Mexicana Delegacion Jalisco

k) Copia simple de acuerdo de admision del recurso de revision 429/2020 y 435/2020
fecha 12 de febrero de 2020.

[) Copia simple de correo electronico de fecha 07 de febrero de 2020

m) Copia simple de oficio HGC/CGMRT/UT/202001-497, suscrito por la Coordinadora

General de Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

n)Copia simple de oficio HGC/CGMRT/UT/437/2020, suscrito por la Coordinadora

General de Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

0) Copia simple de oficio SMHCGFAA/0792/2020, suscrito por el Subdirector Médico
del Hospital Civil de Guadalajara, von 7 copias simples anexas

p) Copia simple de solicitud de informacion con folio 00364320
g) 5 copias simples con impresiones de pantalla ilegibles

r) 2 Copias simples de oficio folio 117/2020, suscrito por la Coordinadora General de
Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

s) Copia simple de impresién de pantalla del sistema infomex ilegible

t) Copia simple de impresion de correo electrénico de fecha 20 de enero de 2020, con
asunto: Se notifica el acuerdo de prevencién relativo a su solicitud con folio interno
117/2020 (PNT 00364320)

u) Copia simple de impresién de correo electronico de fecha 20 de enero de 2020, con

asunto: Respondo Prevencion

v) Copia simple de escrito suscrito por la recurrente, en atencion a prevencion
117/2020

w) Copia simple de correo electronico de fecha 22 de enero de 2020, con asunto:
Turno Previo 117/2020
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x) Copia simple de acuerdo de admision de fecha 21 de enero de 2020, suscrito por la
Coordinadora General de Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de

Guadalajara

y) Copia simple de oficio HCG/CGMRT/UT/202001-240, suscrito por la Coordinadora

General de Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

z) Copia Simple del SMHCGFAA/0526/2020, suscrito por el Subdirector Médico del

Hospital Civil de Guadalajara

aa)Copia simple de constancia de fecha 27 de enero de 2020, 10:01 horas, suscrita
por la Jefe de Departamento adscrita a la Coordinacibn General de Mejora

Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

bb)Copia simple de constancia de fecha 27 de enero de 2020, 13:46 horas, suscrita
por la Jefe de Departamento adscrita a la Coordinacion General de Mejora

Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

cc) Copia simple de impresién de correo electrénico de fecha 28 de enero de 2020, con
asunto: Se notifica y remite respuesta a su solicitud de informacién con folio interno
117/2020 (00364320)

dd)Copia simple de solicitud de informacion con folio 00362420

ee)Copia simple de acuerdo de admision de fecha 16 de enero de 2020, suscrito por la
Coordinadora General de Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de
Guadalajara

ff) Copia simple de correo electronico de fecha 22 de enero de 2020, con asunto: Turno
Previo 110/2020

gg)Copia simple de oficio HCG/CGMRT/UT/202001-254, suscrito por la Coordinadora
General de Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

hh)Copia Simple del SMHCGFAA/0467/2020, suscrito por el Subdirector Médico del

Hospital Civil de Guadalajara

i) Copia simple de constancia de fecha 27 de enero de 2020, 10:00 horas, suscrita por
la Jefe de Departamento adscrita a la Coordinacion General de Mejora Regulatoria

y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

jj) Copia simple de constancia de fecha 27 de enero de 2020, 13:45 horas, suscrita por
la Jefe de Departamento adscrita a la Coordinacion General de Mejora Regulatoria
y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara



RECURSO DE REVISION 201/2021
Y ACUMULADO 204/2021

s |

kk) Copia simple de oficio folio 110/2020, suscrito por la Coordinadora General de

Mejora Regulatoria y Transparencia del Hospital Civil de Guadalajara

Il) Copia simple de impresion de correo electronico de fecha 28 de enero de 2020, con
asunto: Se notifica y remite respuesta a su solicitud de informacion con folio interno
110/2020

Por su parte, el sujeto obligado oferto las siguientes pruebas:

mm) Copia simple del oficio ASER: 03142-18, suscrito por el Coordinador General
de Atencién Ciudadana del Gobierno del Estado de Jalisco

nn)Copia simple del oficio UT/OPDSSJ/880/A-02/2021 suscrito por la Titular de la
Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

00)Copia simple del oficio ASER: 06010-18, suscrito por el Coordinador General de

Atencién Ciudadana del Gobierno del Estado de Jalisco

pp)Copia simple de acta de fecha 20 de julio de 2018, suscrita por la Jefe de
Departamento de Trabajo Social del I.J.C.R. “Dr. Guerrerosantos” en compania de

tres funcionarios

gq)Copia simple de acta de fecha 19 de julio de 2018, suscrita por la Jefe de
Departamento de Trabajo Social del I.J.C.R. “Dr. Guerrerosantos” en compania de

dos funcionarios

rr)Copia simple del oficio SSJ/IJCR-227/18, suscrito por el Director del Instituto
Jalisciense de Cirugia Reconstructiva “Dr. José Guerrerosantos”

ss) Copia simple de incidente 2651/2018 de fecha 17 de septiembre de 2018, suscrito
por el Secretario del Juzgado Tercero de Distrito en Materias Administrativa y de

Trabajo en el Estado de Jalisco

tt) Copia simple de oficio DGRSH.DRAM.410/18, suscrito por el Director General de

Regiones Sanitarias y Hospitales

uu)Copia simple de nota médica foliada con el numero 000035 fechada en septiembre
de 2018

vv) Copia simple de nota médica fechada en abril de 2019
Ww) Copia simple de nota médica de fecha 25 de abril de 2019
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xx) Copia simple de oficio IJCR/DIR/040/2021, suscrito por Director del Instituto

Jalisciense de Cirugia Reconstructiva “Dr. José Guerrerosantos”
yy) Copia simple de nota de ingreso hospitalario de fecha 24/05/2019

zz) Nota media con folio 000008 con fecha ilegible

Con apoyo a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley de la materia, en el que se
establece la supletoriedad, conforme a lo sefialado por el Codigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, se realiza la valoracion de las pruebas segun las
disposiciones del mencionado Cdédigo de conformidad con los articulos 283, 295, 298,
329, 330, 336, 337, 340, 403y 418.

En relacion a las pruebas ofertadas por las partes al ser presentadas en copias
simples, carecen de valor probatorio pleno; sin embargo, al estar adminiculadas con
todo lo actuado y no haber sido objetadas se les concede valor probatorio suficiente

para acreditar su contenido, alcance y existencia.

VIII. Estudio del fondo del asunto. Una vez analizadas las actuaciones que integran

el presente medio de impugnacion, se llega a las siguientes conclusiones:

El ciudadano a través de su solicitud de informacién requirid lo siguiente:

Solicitud de informacién 00221621, correspondiente al recurso de revisién 201/2021
“..AL 1JCR VIA e-mail: 1.- LA(S) FECHA(S) DE LA(S) NOTA(S) MEDICA(S) SOBRE LA
ATENCION DE MI GLUTEO IZQUIERDO ANTES DEL 24/MAYO/2019 (Exp. 1025-11)
QUE CONTENGA(N). La Fase Terapéutica). 2.- LA LITERATURA, GUIAS O
PROTOCOLOS QUE OBSERVO QUE PERMITEN ACTUAR HASTA QUE EL
IMPLANTE SE EXPUSO 3.- LA FECHA DE LA EXPOSICION DEL IMPLANTE....” sic

Solicitud de informacion 00221821, correspondiente al recurso de revisién 204/2021
“..AL 1JCR VIA e-mail: 1.- LA(S) FECHA(S) DE LA(S) NOTA(S) MEDICA(S) SOBRE LA
ATENCION DE Ml GLUTEO IZQUIERDO EL 24/MAYO/2019 (Exp. 1025-11) QUE
CONTENGA(N). La Fase Terapéutica). 2.- LA LITERATURA, GUIAS O PROTOCOLOS
QUE OBSERVO QUE PERMITEN COLOCAR IMPLANTES NUEVOS A PESAR DE
HABERSE EXPUESTO EL IMPLANTE ANTERIOR Y SABER QUE HABIA EMANACION
DE SECRECIONES.....” sic

En respuesta a la solicitud de informacion el sujeto obligado se pronuncié en sentido

PROCEDENTE, manifestandose en los siguientes términos:
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4.- Con fecha de 18 de enero del ano en curso, se recibio el oficio de respuesta N° IJCR/DIR/009/2021 en el
que se manifestd lo siguiente:

*... Derivado de que lo solicitado en los oficios ARCO 09.2021, 10.2021,11.2021 y 12.2021, versa sobre la
misma informacion médica, contenida en el mismo expediente clinico, siendo el paciente el propio solicitante,
relacionada con el mismo problema médico “secuelas de gluteoplastia de aumento®, realizada
extrainstitucionalmente y lo relacionado con la atencién quirtrgica de estas el 24 de mayo de 2019, observando
ademas que en las cuatro solicitudes se piden fechas de las notas médicas sobre diversos eventos, como
puede verse en las mismas, motivo por el cual se determiné la pertinencia de conjuntar las cuatro solicitudes,
en una sola respuesta:

Ahora, considerando que las cuatro solicitudes estan sustentadas sobre los DERECHOS ARCO, o sea, los
medios para controlar el uso ajeno y destino de la informacién personal, con el propésito de impedir su tréfico
ilicito y la potencial vulneracion de la dignidad; Siendo estos: Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion a
través de los cuales se tiene facultad de: Conocer en todo momento quien dispone de tus datos y para qué
estan siendo utilizados; Solicitar rectificacion de tus datos en caso de que resulten incompletos o inexactos;
Solicitar la cancelacion de los mismos por no ajustarse a las disposiciones aplicables; Y oponerse al uso de tus
datos si es que los mismos fueron obtenidos sin tu consentimiento,

-

Y ya que los datos correspondientes a su salud relacionados con la atencion médica brindada en el Instituto
Jalisciense de Cirugia Reconstructiva podra consultarlos en el expediente clinico 1025-11, donde constan
todos los procedimientos que usted ya conoce, incluyendo las notas médicas con las fechas referidas en su
escrito, en las cuales esta plasmada la informacion pertinente emanada de la atencién médica proporcionada,
no asi lo que todos y cada uno de los paciente deseen sea plasmado.

Asi mismo dado que los datos se encuentran contenidos en el expediente clinico, no resulta necesario elaborar
un informe ad hoc a sus pretensiones, sino que estos se entregan en el estado en el que se encuentran segtn
el articulo 51 punto 3 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios. Entonces, de acuerdo a sus solicitudes, queda a disposicién: LAS NOTAS
MEDICAS DEL 20 DE SEPTIEMBRE DE 2018 EN ADELANTE, observando para el caso que nos ocupa, que al
estar los tres puntos de sus solicitudes relacionados con la atencién médica — quirirgica del gliteo izquierdo, la
busqueda de datos personales se constrifie al contenido del expediente clinico, lugar en el que usted mismo
podré corroborar y verificar toda informacién concerniente a su estado de salud, incluyendo o no los supuestos
que refiere.

Ahora bien, si lo que quiere es una explicacion del caso, quedan a disposicion los siguientes datos de contacto:
Dr. Hiram Osiris Gonzalez Gutiérrez, Director del Instituto Jalisciense de Cirugia Reconstructiva, Av.
Federalismo No. 2022, Colonia Guadalupana, teléfono de la Direccion: 33 3824-3904, y Correo Electrénico
Oficial: Hiram.gonzalez@jalisco.gob.mx ..." (Sic).

5.- Se pone a disposicion de la solicitante 2 copias simples del oficio de respuesta N° IJCR/DIR/009/2021 de la
Direccion General del Instituto Jalisciense de Cirugia Reconstructiva, asi como 09 copias simples de las notas
médicas del 20 de septiembre de 2018 en adelante, por lo que podra disponer de la cantidad de 11 copias
simples como a continuacion se expone:

Cantidad de Fojas Descripcién del documento
- 02 copias simples, Gtiles por una sola de Oficio de respuesta de la Direccién del
sus caras Instituto Jalisciense de Cirugia
Reconstructiva, N° IJCR/DIR/009/2021
- 09 copias simples, de las cuales 08 son Notas médicas del 20 de septiembre en
Gtiles por una sola cara y 01 por ambas adelante.
caras.

Ahora bien, se informa que podra disponer de las 11 copias simples de manera gratuita, de conformidad con el
articulo 62.4 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Jalisco y sus Municipios que a la letra dice:

Inconforme con la respuesta del sujeto obligado el ahora recurrente externd los

siguientes agravios:

“..2- AHORA BIEN, DE LOS OFICIOS DE RESPUESTA DEL SUJETO
OBLIGADO. AHORA IMPUGNADOS SE ADVIERTE QUE ESTE:

a) NO ENTREGA LA INFORMACION PUBLICA, SOLICITADA EN EL PUNTO 2.- DE_MI
SOLICITUD. YA QUE LA LITERATURA, GUIAS O PROTOCOLOS SOLICITADOS, NO ES
INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES MiOS POR LO QUE ES
INFORMACION PUBLICA, QUE MANEJA POSEE Y ADMINISTRA EL SUJETO
OBLIGADO, SI ACATO LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 09 DEL REGLAMENTO DE LA
LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA, QUE ORDENA QUE LOS SERVICIOS DE ATENCION MEDICA
DEBERAN LLEVARSE A CABO, OBSERVANDO LOS PRINCIPIOS CIENTIFICOS Y
ETICOS QUE ORIENTAN LA PRACTICA MEDICA. AHORA, QUE SI EL MEDICO
TRATANTE NO OBSERVO DICHO ORDENAMIENTO OBLIGATORIO EN PERJUICIO DE
LA SALUD DE SU PACIENTE, ENTONCES DEBE DECLARAR LA INEXISTENCIA DE
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LITERATURA, GUIAS O PROTOCOLOS SOLICITADOS. PERO NO SIMPLEMENTE
IGNORAR COMO LO HIZO, LO SOLICITADO EN EL PUNTO 2.- DE MI SOLICITUD, YA
QUE POSEO TODAS LAS NOTAS MEDICAS DEL IJCR RELACIONADAS A MI ATENCION
GLUTEA, Y EN_NINGUNA DE ELLAS, SE ADJUNTA, O SE TRANSCRIBE, LA
LITERATURA. GUIAS O PROTOCOLOS SOLICITADOS. DE AHI QUE SE ACTUALIZA, EL
SUPUESTO PREVISTO EN LA FRACCION Ill. DEL ART. 93 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA VIGENTE.

b) RESPECTO AL ACCESO A DATOS PERSONALES, CONTENIDO EN EL PUNTO 1.-
DE Ml SOLICITUD: EL SUJETO OBLIGADO ENTREGA INFORMACION QUE NO
CORRESPONDE A LO SOLICITADO. PUES YO NO LE SOLICITE TODAS LAS NOTAS
MEDICAS DE MI ATENCION GLUTEA, QUE POSEE, SINO, SOLO Y UNICAMENTE: LAS
QUE CONTENGAN EL DIGNOSTICO (FASE DIAGNOSTICA).

Y LE SOLICITE SOLO ESAS NOTAS, PORQUE EN OTRAS SOLICITUDES LE ESTOY
SOLICITANDO LAS QUE CORRESPONDEN A OTRAS FASES DISTINTAS. TODA VEZ,
QUE ASESORADA POR CIRUJANOS PLASTICOS RECONSTRUCTORES MUY
AMABLES, SE ME HA INFORMADO, QUE DE LA ATENCION QUE BRINDA UN MEDICO A
UN PACIENTE, ES UN ACTO QUE LEGALMENTE SE DENOMINA “ACTO MEDICO” EL
CUAL CONSTA DE TRES FASES:

FASE DIAGNOSTICA.
FASE TERAPEUTICA.
FASE REHABILITADORA.

“ACTO MEDICO”, EL CUAL, CUANDO ES REVISADO POR UN PERITO O UN JUEZ SE
DEBE ANALIZAR SI CADA FASE SE REALIZO DE MANERA CORRECTA, PARA PODER
DETERMINAR S| EN EL SU CONJUNTO, SE INCURRIO O NO, EN MALA PRAXIS YA
SEA POR DOLO O CULPA, COMO HECHO AISLADO, COMO FIN PARA COMETER
DELITOS MAS GRAVES. POR ELLO, ES QUE TENGO EL DERECHO DE SOLICITAR Y
QUE SE ME ENTREGUE SOLA Y UNICAMENTE LO SOLICITADO, PARA PODER
IDENTIFICAR COMO UNA DE LAS FASES DE MI ATENCION, Y FACILITAR EL TRABAJO
A LA FISCALIA DEL ESTADO.

YA QUE EL SUJETO OBLIGADO AL ENTREGARME TODAS LAS NOTAS MEDICAS
JUNTAS, NO ME_ESTA ENTREGANDO LO SOLICITADO, PUES LA SUSCRITA NO
PUEDE IDENTIFICAR LA INFORMACION SOLICITADA EN LOS DOCUMENTOS
MENCIONADOS, RESULTANDO NECESARIO QUE EL SUJETO OBLIGADO PIDA LA
INFORMACION SOLICITADA AL MEDICO TRATANTE, PARA QUE ESTE, QUE POSEE,
MANEJA Y ADMINISTRA ESA INFORMACION, SOBRE LA FASE DIAGNOSTICA,
TERAPEUTICA Y DE REHABILITACION, LE SENALE CUALES SON LAS NOTAS
MEDICAS ESPECIFICAS SOLICITADAS Y ME LAS ENTREGUE VIA CORREO
ELECTRONICO COMO LE SOLICITE Y AUTORIZE.

Y ESTO ES NECESARIO A EFECTO DE QUE SE ME ENTREGUE LA INFORMACION
SOLICITADA, Y NO, LO QUE AL SUJETO OBLIGADO DE LE DE LA GANA, PORQUE AL
MOSTRAR LAS NOTAS MEDICAS ALUDIDAS A DIVERSOS Y MUY AMABLES
CIRUJANOS PLASTICOS RECONSTRUCTORES, PARA QUE ME DEN SU OPINION
PROFESIONALSOBRE EL “ACTO MEDICO” EN CUESTION, INCLUSO A ELLOS LES
RESULTA INCREIBLE LO QUE VEN PLASMADO, PUES LES PARECE, QUE NO HAY
FASE DIAGNOSTICA, PUES LES PARECE QUE EL DIAGNOSTICO SE DA EN EL
TRANSOPERATORIO (DURANTE LA CIRUGIA), LO QUE LES RESULTA INCREIBLE,
PUES SI NO HABIAS DIAGNOSTICO, COMO ES QUE SE LLEGA A LA FASE
TERAPEUTICA. Y LA FASE REHABILITADORA PARECE TAMPOCO EXISTIR, PUES
ADVIERTEN QUE PRACTICAMENTE DURANTE TODA LA ATENCION, EXISTIO UN
PROCESO DE EXTRUSION, DURANTE CASI UN ANO, INCREIBLEMENTE NO
DIAGNOSTICADO, Y POR ENDE PARECE QUE LA FASE REHABILITADORA NUNCA
LLEGO. ADVIERTEN EL CONSENTIMIENTO INFORMADO EN BLANCO Y SE LES
ABREN LOS 0OJOS COMO PLATOS, ADVIERTEN CONTRADICCIONES Y SE ME
QUEDAN VIENDO CON CARA DE ESPANTO. PARECE NO QUISIERAN ESTAR EN LOS
ZAPATOS DEL MEDICO TRATANTE.

PERO LA LEY DE TRANSPARENCIA, NO CONTEMPLA EN,NINGUNO DE SUS
ARTICULOS, QUE SE PUEDA ENTREGAR LA INFORMACION SOLICITADA DE
MANERA QUE NO PUEDA IDENTIFICARLA EL SOLICITANTE, POR ESTAR REVUELTA
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CON INFORMACION NO SOLICITADA. NI PERMITE A LOS SUJETO OBLIGADOS,
ENTREGAR UN PUNO DE PAPELES, QUE SABE NO CONTIENEN LA INFORMACION
SOLICITADA, CON TAL DE NO DECLARARLA INEXISTENTE, PARA PROTEGER AL
MEDICO TRATANTE. NOTESE, QUE NO ESTOY PIDIENDO QUE SE PROCESE LA
INFORMACION. NI QUE SE GENERE INFORMACION AD-HOC. ESTOY PIDIENDO LAS
NOTAS MEDICAS QUE CONTENGAN UNICA Y EXCLUSIVAMENTE LO SOLICITADO.

POR ELLO INTERPONGO ESTE RECURSO DE REVISION, PARA QUE EL SUJETO
OBLIGADO ME ENTREGUE LA INFORMACION SOLICITADA. Y ME LA ENVIE POR EL
MEDIO ELECTRONICO (CORREO) QUE LE AUTORIZE A ENVIARMELA. YO NO PUEDO
ARRIESGARME A CONTRAER COVID, AL ENTRAR A LA UT, DEL SUJETO OBLIGADO,
DONDE TRABAJAN MAS APRETADOSM QUE LOS MALABARISTAS DEL CIRCO DEL
SOL.”...SIC

El sujeto obligado a través de su informe de Ley, sefial6 lo siguiente:

SEXTO. Dicha 4rea sustantiva mediante oficio N® 1JCR/DIR/040/2021 remitié el siguiente informe que a
continuacion se expone:

AHORA RESPECTO A LOS MOTIVOS DE INCONFORMIDAD:
1. LAIS) FECHA(S) DE LA[S) NOTA(S) MEDICA(S) QUE CONTENGA(N). La Fase Diagnéstica, La Terapéutica y El
Diagnostico de la 2a Extrusion:

Una vez analizada la informacion aportada por la solicitante es sus Recurses de Revision 205/2021-201/2021
con acumulado 204/2021 y 202/2021, se desprende gque la recurrente pretende nuevamente confundir al ITEI
cuando las respuestas emitidas por el sujeto abligade no son a made, o bien descontextualizar la informacion
con supuestos. Por tanto, es relevante definir que el expediente clinico es un instrumento de gran relevancia
para la matenializacion del derecho a la proteccion de la salud. Se trata del conjunto dnico de informacion y
datos personales de un paciente, gue puede estar integrado por documentos escritos, graficos,
imagenologicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos, optices, magneto-opticos y de otras
teenologias, mediante los cuales se hace constar en diferentes momentos del proceso de la atencion médica,
las diversas intervenciones del personal del drea de la salud, asi como describir el estado de salud del paciente;
aflemds de incluir en su caso, datos acerca del ienestar fisico, mental y social del mismo. Los registros se
Tncorporan en el expediente clinico a traves de la formulacion de notas médicas y otras de caracter diverso
cag motivo de la atencidn médica. En ellas, se expresa el estado de salud del paciente, por lo que también se
brinda la proteccién de los datos personales y se les otorga el caracter de confidencialidad, todo esto
conforme a la NOM-004-5543-2012, del Expadiente Clinico, en la cual, aungue se refiere el concepto de ACTO
MEDICY, no sehala en parte alguna gue la informacidn deba ordenarse conforme a las fases diagnostica,
terapeutica y de rehabilitacion del acto citado, como lo pretende la recurrente; La NOM sefiala que los
documentas s¢ ordenan secuenciaimente por fecha de acuerdo al tipe de nota medica: Histeria Clinica,

Urgencias, Evolucion, Traslado {Referencia y Contrarreferencia) Interconsultas, Preoperatonia, Preanestesica,
Postoperatoria, de Egreso; de Enfermeria, entre otras

Por tanto en cuanto a su solicitud de identificar por fechag y Urdonlar las notas confarme a la fase del acto
médico, en este caso: diagndstica, terapéutica y diagndsticd de la 2a extrusidn, se le informa gue conforme a
la ley de transparencia la Informacion se entrega en el estafio en que $e encuentra, sobre tado, en el presente
caso, cuando la recurrente refiere: .. YO POSED TODAS LAS NOTAS MEDICAS DEL UCR RELACIONADAS A M
ATENCION GLUTEA..", No obstante que su pretexto sea: [.. EL SUJETO OBLIGADOD AL ENTREGARME TODAS
LAS NOTAS MEDICAS JUNTAS, NO ME ESTA ENTREGANMO LO SOUICITADO, PUES LA SUSCRITA NO PUFDE
IDENTIFICAR LA INFORMACION SOLICITADA EN LOS DOCUMENTOS nIrIENr.‘JDNﬂDDS..." a esto se observa; Ella
no puede, porque no es médico, pero si su equipo de aspsores qud refiere tener, o bien los asesores de la
Fiscalia a quienes refiere les quiere facilitar el trabajo. Cgmo derecio ARCO (Acceder, Rectificar, Cancelar y
Oponer), se estima que este ya fue atendido, al proporcionarle la documentacidon gue ya refiere tener.

En cuanto al punto 2. LA LITERATURA, GUIAS O PROTOCOLIDS QUE bBSERL"O'
i |

De igual manera, en relacién con el punto 2.- “LA £.HER.-1T!JRA, GLIAS O PROTOCOLOS QUE OBSERVOD: PARA
.. LLEGAR AL DIAGNOSTICO.”, QUE "PERMITEN ACTUAR HASTA QUE EL IMPLANTE SE EXPUSO”, QUE
“PERMITEN COLOCAR IMPLANTES NUEVOS A PESAR DE Hﬂifﬁ‘if fXPUESTD ELIMPLANTE ANTERIOR ¥ SABER
QUE HABIA EMANACION DE SECRECIONES...”, QUE “.. DEJAN AVANZAR LA EXTRUSION ¥ DOLOR Al GRADO
QUE PERMITIO". A esto, es relevante lo que la recurrente an sys agravios refiere: ... YO POSED TODAS LAS
NOTAS MEDICAS DEL IJCR RELACJ.DNADAS A MIATENCION G'Y.U?;E.ﬂ, Y EN NINGUNA DE ELLAS, SE ADJLINTA, O
TRANSCRIBE, LA LITERATURA GUIAS O PROTOCOLOS SOLICITADDS”. A este respecto, se le infarma que, vso es
lo esperado, dado la NOM-004-5543-2012 en comento, tampdcﬁ refiere en parralo alguno, que se deba incluir
en las notas del expediente clinico, la literatura, guias y profjocolos de manejo, que para el presente caso
especifico debiera ser para el diagnostico, tratamiento y dia‘}udsticu de la 2a Extrusion, como la recurrente
pretende se haga, situacion que ella verifica al tener en su Homicilio las notas médicas de su atencién Por
tanta, no obstante que se estima que su derecho ARCO tﬁuc-':nder, Rectificar, Cancelar y Oponer) ha sido
atendido, como actos positivos se le informa lo siguiente:
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2.- LA LITERATURA, GUIAS O PROTOCOLOS QUE OBSERVO: * .. PARA LLEGAR AL DIAGNOSTICO™; .. QUE
PERMITEN ACTUAR HASTA QUE EL IMPLANTE SE EXPUSCY, ademifs del comentario que hace la recurrente:
“.. EXISTIO UN PROCESO DE EXTRUSION DURANTE CASI UN AN, INCREIBLEMENTE NO DIAGNOSTICADO. ™.
A esto. Se informa: El andlisis de esta situacion muestra que gran parte del tiempo referido fue por decisicn
propla de la recurrente; el 16 de marzo de 2018 presento via derecho de peticion al C. Ex Gobernador dol
Estado, por manifestar sintomas de un po-.iblé proceso de extrusidn de implante en el gliteo izquierdo. Por
este motivo, atencidn Ciudadana le derivé al Instituto Jalisciense de Cirugia Reconstructiva’, EL 12 de Abril de
2018,

Posteriormente, el 17 de Julio de 2018, se recibe en el IICR oficie de canalizacion ASER 06010/2018¢,
relacionade con la C] | Asunto: De nuevo envia corren electronico de fecha & de julio
de 2018, donde anexa parte médico de lesiones y receta médica. Lo anterior, con la finalidad de gue sea tan
amable de atender el asunto en referencia, agradeciéndole informar, |a resolucidn adaptada®, Informindose
en el Acta de Hechos3 del dia 19 de julio de 2018, que se anexa, en la cual se informa que: "... fue valorado
medicamente en la Cruz Verde el 5 de julio del 2018, con impresién diagndstica de un probable absceso en
evolucidn, para lo cual le prescriben: Stadium, 25 mg, oral, ¢f/8 hrs. y Keflex, 500 mg, aral, C/12 hi". Asimismo,
gue el 19 de julio de 2018, se cita ala recurrente, via telefonica, a través de la C.|:| asu dicho, amiga

stituto a las 8:00 am del dia siguiente
respondiente el dia 20 de julio del 2018,
IJCR/D’R/227/2018‘, al C. Secretario de

[

|

de la ¢ | para que se presente en el
(20VI118), A LA CUAL NO ASISTIO, levantandose el Acta de Hechos ¢
la cual narra ampliamente lo sucedido y se envia mediante ofici
Gobrerne, Mtro, Roberto Lopéz Lara

Posteriormente, en agosto, la recurrente gestiona el juicio de gmparo 3'651, en el cual mediante e! oficio
DGRSH.DRAM.410/2018%, de fecha diecisiete de septiembre de/dos mil dieciocho, en el cual, en el segundo
parrafo, de la hoja 2, se documenta la disponibilidad de nuestr, Institucign para atender la situacion de salud
de la solicitante, por tanto, no ha sido omisa al respecto; Es flevante/ que debido a su inasistencia, no se
pudo documentar su situacidn de salud, ni establecer las medidlas diagnfésticas ni terapéuticas previstas en la
suspension provisional emitida en este recurso, y tampoco fug factible/atender, la tercera supuesta omisién,
de ordenar y proveer que se le dé una atencion integral mediante los estudios, procedimientos,
medicamentos necesarios para su problema de salud, lo que habria sido factible, de haberse podido llevar a
cabo el proceso habitual de atencién médica, situacién que rfo ocurfié, dado que, por motivos diversos, por
voluntad propia decidié no acudir, a la cita que se le otorgo pgra el pasado 20 de julio de 2018.

|

£l diecisiete de septiembre de dos mil dieciocho, relacionado fon &l incidente 2651/2018¢, en notificacion del
H. Juzgado Tercero de Distrito en Materias Administrativa y df‘ )‘rabajo en el Estado de Jalisco, se informa lo
siguiente: “... visto el oficio que suscribe el delegado de las Jutoridades responsables pertenecientes a la
Secretaria de Salud Jalisco y Director del Instituto Jalisciense Ze Cirugia Reconstructiva, mediante el cual en
alcance al informe previo rendido en proveido de trece de s¢gtiembre de dos mil dieciocho, exhibe un sobre
cerrado con diversa documentacion y entre las cuales se dgstacan el oficio DGRSH.DRAM.410/2018 de fecha
diecisiete de septiembre de dos mil dieciocho, y en atenglon a la parte final del mismo, dese vista a la parte
quejosa, para que dentro del término de tres dias, contados a portir de que reciba la notificacidn del presente
proveido, lo anterior con fundamento en el articulo 297 fraccion Il, se presente ante el Instituto Jalisciense de
Cirugia Reconstructiva, cumpliendo con las formalidades que del oficio de referencia se desprenden, a efecto
de que se le otorgue la atencion meédica de urgercia que refiere. De igual manera, requiérasele al Instituto
Jalisciense de Cirugia Reconstructiva, para dentro de las veinticuatro horas siguientes a que se presente
la parte quejosa a su cita médica, y €n su defecto, hasta antes de la celebracion de la audiencia incidental,
informe lo acontecido a dicha cita;

\

[ asi como finalmente acude a atencion medica al Instituto JH|I$CIEi‘IISE‘ de Cirugia Reconstructiva. La paciente
acude a recibir atencien medica el dia 20 de septiembre de 20187, josterior a Motificacidon del Secretario del
Juzpado Tercero de Distrito en Materias Administrativa y de Trabajo'en el Estado de Jalisco para que acuda 8
atengion médica en el Instiuto; En esa fecha se realiza revision no encontrando datos clinicos de probable
infeceion on region glitea izguierda, en la exploracién fisica se aprecia zona de aproximadamente 4 cm de
color oscUrD y con aspereza cutanea localizada en cuadrante supefior externo del gliteo izquierdo, no
encontrando datos de reaccidn inflamateria aguda en la region, se solicitan estudios de imagen [resonancia
magnética) para correlacionar lo encontrado clinicamente, asi como valoracion del servicio de psiquiatria
ante la labilidad emocional y el diagnostico de disforia de género que se aprecia en la valoracidn, en dicha cita
3e le explica a la paciente las probabilidades diagndsticas y por ende las conductas quirdrgicas a seguir
_Hependien::in de lo que se pueda encontrar en los estudios de imagen, en esa misma cita la paciente refiere
{parestesias en region ghitea izquierda por lo que se prescribe diclofenaco + complejo B.

La paciente, por voluntad propia se ausenta por casi 6 meses y regresa a nueva valoracion el dia 1 de abril
de 201%%, en dicha valoracion no se detectan cambios en la exploracidn fisica con respecto a la valoracion del
dia 20 de septiembre del 2018, la paciente no presenta los estudios de imagen solicitados asi como tampoco

Eliminado. Por tratarse de datos personales
sensibles de conformidad al art2culo 21 Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥%blica
del Estado de Jalisco y sus Municipios y Art2culo 3
13 Ley de Protecci-n de Datos Personales en

Posesi-n de Sujetos Obligados del Estado de
Jalisco.
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la valoracidn psiquidtrica, nuevamente se le explica las posibilidades quirdrgicds v que dependiende de las
condiciones transquirdrgicas se decidird el remplazo de los implantes y/olar, m:fidn definitiva de los mismos
5l Bs que presentara proceso infeccioso agudao. ]

|
Acude nuevamente el dia 25 de abril de 2019°, con los estudios de imagep que sgieren ruptura de implante
derecho y presencia de probable liquido periprotésico, v dos imiplantes izquierdos con capsulas
contracturadas, que el radidlogo sugiere corroborar con la clinica, sin evigencia :T; coleccign liquida de ningun
tipo, ademads presenta valoracién por parte del servicid de psiquiatria del dia lsl.de abril de 2019 en la cual se
sugiere no llevar a cabo procedimiento quirdrgice electivo, ya que se erffcuentrd adn en estado psicdtico, por
lo que se agregd risperidona y sintomas afectivos que contindan con manejo d;antidepresiws,

El dia 24 de mayo de 2019'” en la nota de ingreso se hace referencia 3 la valgracion del dia 20 de mayo del
2019 a la cual acudid por haber presentado ruptura de ampolla con jalida dg liguido seroso no fetido y en
dicha fecha se le propone el manejo a seguir se comunica a lg paciehte la necesidad de atender
guirdrgicamente de urgencia, se lleva a cirugia el dia 24 de mayo de 2{019, sﬁeventualidades aparentes, no
encontrando en el transquirdrgico datos clinicos de infeccion ni de coleccionps liquidas, por lo que en base a
los hallazgos clinicos se decide realizar el recambig, todo lo anterior rnamles do en la nota medica del dia 25
de mayo de 2019 "

“.. RR 201-3. “FECHA DE EXPOSICION DEL IMPLANTE: De acuerdo con lo informado en notas médicas, Ia
exposicidn del implante ocurrid en el guiréfano al momento de la c':rugﬁp, el 24 de mayo de 2019,

Dado que el implante fue expuesto hasta el momento de la cirugia, las siguientes aseveraciones de la
recurrente SON INEXACTAS, sin sustento en expediente clinico: RR 201-24 ... QUE PERMITEN ACTUAR HASTA
QUE EL IMPLANTE SE EXPUSO"; La accidn medica institucional se desplego una vez la recurrente decidi acudir
a los servicios del 1JCR, primeramente por notificacion judicial, y Iugga después de un largo lapso de ausencia,
con un proceso extrusivo en evolucion, sin acatar las indicaciones, ni participar en el proceso diagnostico
acercando los estudios de imagen necesarios, que le fueron solictados el 20 de septiembre de 2018, los cuales
aportd ¥ meses después, hasta el 25 de abril 2019, fecha en lague se corrobora e diagnostico; ¥ en relacion
a RR 204-2: "QUE PERMITEN COLOCAR IMPLANTES NUEVOS/A PESAR DE HABERSE EXPUESTO EL IMPLANTE
ANTERIOR ¥ SABER QUE HABIA EMANACION DE SECRECIONES..” el implante se expuso al momento de la
cirugia, no encontrando en el transquirdrgico datos clinicgs de infeccion ni de colecciones liquidas, por lo gue
en base a los hallazgos clinicos se decide realizar &l refambio de implantes. Por tanto, se le informa gue, ¢l
instituto no tiene la atribucion de entregar el tipo de documentos que solicita, para solicitudes sustentadas
en supuestos hipoteticos, dado que no tiene la funcion de ser biblichemeroteca ..." {Sic}

... Por dltimo sefalar, que la informacion solicitada en los actuales recursos de revision, se encuentra
plasmada en lzs notas médicas del expediente clinico que la recurrente poses, no es facultad ni atribucicn del
sujeto obligado facilitar el trabajo de la fiscalia como se pretende, par otro lado la interpretacion de las fases
a las que se hace alusién perfectamente estan plasmadas en las notas médicas gue se enviaron y si la
recurrente no es capaz de reconocerlas o identificarlas probablemente derive de la circunstancia que #lla no
es médico y por 30 no es capaz de identificar la fase diagndstica y terapéutica. Mas ain llama poderosamente
la atencion como se descontextualiza la informacidn propercionada porque arguye consentimiento infarmado

en blanco y en el expediente 1025-11 del Instituto Jalisciense de Cirugia Reconstructiva y que ademds la
recurrente posee en copid, se aprecian los consentimientos informados tantgpara el acto anestésico como
quirurgico firmados por la paciente, el anestesiologo para el consentimient mfprmado de acto anestésico y
por el cirujano para el consentimiento informados para la intervencion qufirdrgica y que extraiiamente sus
"amables cirujanos reconstructores” no lograron identificar, se anexan copias dd esos elementos ..." (Sic).

. Anexos

1 Oficio de canalizacion ASER 03142/2018

2 Oficio de canalizaciéon ASER 06010/2018

3. Acta de Hechos del dia 20 de julio de 2018
4 OFICIO JCR/DM/227/2018

5 oficio DGRSH.DRAM-410/2018

G NOTIFICACION RELACIONADA CON EL INCIDENTE 2651/2018 {
7 NOTA MEDICA dia 20 de septiembre de 2018 ¢ /

8 NOTA MEDICA dia 1 de abril de 2019 /

9, NOTA MEDICA dia 25 de abril de 2019

10, NOTA DE INGRESO dia 24 de mayo de 2019

11.  NOTA MEDICA dia 25 de mayo de 2019

Respecto del informe de ley del sujeto obligado, la parte recurrente con fecha 03 tres de
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marzo del afio en curso, realizé las siguientes manifestaciones:

“...QUE POR MEDIO DE ESTE ESCRITO, REALIZO MANIFESTACIONES SOBRE EL
INFORME RENDIDO POR LAS RESPONSABLES, DENTRO DE ESTE RECURSO DE
REVISION, SIENDO LAS SIGUIENTES:

1.- EL SUJETO OBLIGADO EN SU INFORME, PARA NO ENTREGAR LA INFORMACION
SOLICITADA RESPECTO A LA LITERATURA MEDICA SOLICITADA EN MIS 04 RECURSOS
ARRIBA CITADOS, ALEGA QUE NO ES BIBLIOHEMEROTECA. CLARO QUE NO LO ES, S|
LA SUSCRITA NO ES TONTA.

SIN EMBARGO AL LEER LA LEY DE TRANSPARENCIA SE ADVIERTE QUE NO LE ASISTE
LA RAZON AL SUJETO OBLIGADO AL NEGARME LA LITERATURA MEDICA SOLICITADA
EN MIS 04 RECURSOS DE REVISIO, PUES PRECISAMENTE EL REGLAMENTO ALUDIDO
EN Ml RECURSO, ES INFORMACION FUNDAMENTAL POR Si SOLO, NADA MAS QUE NO
SOLO ESO ES INFORMACION PUBLICA FUNDAMENTAL, SINO TAMBIEN LOS CRITERIOS
Y REGLAS DE OPERACION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS. QUE EN EL CASO DE LOS
QUE SON INSTITUCIONES DE SALUD, Y ESPECIFICAMENTE LOS CRITERIOS Y REGLAS
DE_OPERACION DE LOS MEDICOS QUE FORMAN PARTE DEL SUJETO OBLIGADO,
ESTAN REGIDAS POR EL ART. 09 DEL REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD
EN MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA, QUE ORDENA
QUE LA ATENCION MEDICA DEBERA LLEVARSE A CABO, OBSERVANDO LOS
PRINCIPIOS CIENTIFICOS Y ETICOS QUE ORIENTAN LA PRACTICA MEDICA. POR
TANTO LOS CRITERIOS Y REGLAS DE OPERACION DE LOS MEDICOS QUE FORMAN
PARTE DEL SUJETO OBLIGADO, CONSISTEN EN LA LITERATURA MEDICA (GUIAS O
PROTOCOLOS) , NORMAS OFICIALES, ETC. ETC. DE AHI QUE LO SOLICITADO POR Mi,
CONTRARIO A LO QUE ALEGA EL SUJETO OBLIGADO PARA NO ENTREGAR LA
INFORMACION, Si ES INFORMACION PUBLICA, CONSIDERADA COMO INFORMACION
FUNDAMENTAL POR LA PROPIA LEY DE TRANSPARENCIA:

Capitulo |
De la Informaciéon Fundamental

Articulo 8°, Informacion Fundamental - General

1. Es informacién fundamental, obligatoria para todos los sujetos obligados, la siguiente:

|. La necesaria para el ejercicio del derecho a la informacién piblica, que comprende:

Il. La informacidn sobre el marco juridico aplicable al y por el sujeto obligado, que comprende:
d) Los reglamentos federales, estatales y municipales, y

e) Los decretos, acuerdos, criterios, politicas, reglas de operacion y demas normas juridicas
generales;

ASI PUES, LOS CRITERIOS Y REGLAS DE OPERACION QUE MANEJAN POSEEN Y
ADMINISTRAN LOS MEDICOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, SE CONSYITUYE EN
LITERATURA MEDICA, OBLIGATORIA DE POSEER MANEJAR Y ADMINISTRAR EN EL
EJERCICIO DEL OBJETIVO DE LA INSTITUCION DE SALUD (SUJETO OBLIGADO)
PORQUE:

a) EL MANEJO DE LITERATURA MEDICA UNIVESALMENTE ACEPTADA, POR PARTE DE
INSTITUCIONES DE SALUD , PARA EL EJERCICIO DE SUS ACTIVIDADES ES
OBLIGATORIA EN TODO EL MUNDO, YA QUE COMO BIEN SENALE EN MI RECURSO DE
REVISION:

Por su parte, para el orden juridico mexicano este concepto se encuentra

comprendido en el articulo 9° del Reglamento de la Ley General de Salud en

materia de prestacion de servicios de atenciébn médica, el cual establece que la

atencion médica se llevara a cabo conforme a los principios cientificos y éticos que

orientan la practica médica.
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b)
Mientras que el articulo 2° del Reglamento de
procedimientos para la atenciébn de quejas médicas y gestion pericial de la

Comisién Nacional de Arbitraje Médico, explica de manera concreta que la /ex artis

médica se compone por el conjunto de reglas para el ejercicio médico contenidas

en la literatura universalmente aceptada, en las cuales se establecen los medios

ordinarios para la atencion médica y los criterios para su empleo.

ADVIERTA EL ITEI DEL ART. 2°. TRASCRITO EN ESTE INCISO b) QUE LOS CRITERIOS,
COMO YA SENALE, ESTAN CONTENIDOS EN LA LITERATURA MEDICA, EN EL CASO DE
LOS SUJETOS OBLIGADOS QUE PRESTAN SERVICIOS DE SALUD A TRAVES DE
MEDICOS. DE LO QUE SE ADVIERTE QUE LA LITERATURA MEDICA QUE MANEJAN,
POSEEN Y ADMINISTAN LAS INSTITUCIONES DE SALUD, ES LA LITERATURA
UNIVERSALMENTE ACEPTADA, POR LO QUE AL SER UNIVERSAL, ESTA VERSA SOBRE
CASOS O SITUACIONES CLINICAS, QUE SE HAN REPLICADO EN TODO EL MUNDO Y
LA COMUNIDAD MEDICA INTERNACIONAL, HA LLEGADO A CONSENSOS SOBRE LA
FORMA MAS CONVENIENTE DE ABORDAR ESOS CASQOS, PUBLICADO Y ESPARCIENDO
POR TODO EL PLANETA LITERATURA MEDICA, SOBRE CASOS Y TRATAMIENTOS
GENERALIZADOS, ESTANDARIZADOS Y ACEPTADOS Y NO SOBRE CASOS
CONCRETOS DE UN SOLO PACIENTE. NI SE ENCUENTRA DICHA LITERATURA
PLASMADA DENTRO DE NINGUN EXPEDIENTE CLINICO, PUES LA NORMA OFICIAL
MEXICANA DEL EXP. CLINICO NO CONTEMPLA QUE SE PLASME EN EL, LA QUE SE
USO. NI LA LEY DE TRANSPARENCIA NOS LIMITA A LOS SOLICITANTES, A SOLICITAR
SOLO LITERATURA QUE SE NOS HAYA APLICADO A NOSOTROS EN LO PARTICULAR.
ES LIBERTAD NUESTRA SOLICITAR INFORMACION PUBLICA CONSISTENTE EN
LITERATURA MEDICA A LAS ESPECIALIDADES ESPECIFICAS QUE MANEJAN POSEEN Y
ADMINISTRAN LITERATURA SOBRE ESA ESPECIALIDAD, CUANDO DE SUJETOS
OBLIGADOS SE TRATA.

c) Y SI MANEJAN POSEEN Y ADMINISTRAN LA INFORMACION SOLICITADA LAS
INSTITUCIONES DE SALUD, PORQUE A OTROS SUJETOS OBLIGADOS, YA LES HE
SOLICITADO LITERATURA MEDICA QUE MANEJAN POSEEN Y ADMINISTRAN, Y ME LA
HAN ENTREGADO, COMO PUEDE ADVERTIRSE DE LAS SIGUIENTES DOCUMENTALES
PUBLICAS QUE OFRESCO COMO PRUEBAS PARA ACREDITAR QUE TENGO LA RAZON,
SIENDO LAS SIGUIENTES:

l.) LITERATURA MEDICA, ENTREGADA POR EL SUJETO OBLIGADO HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA, EN RESPUESTA A MI SOLICITUD ELECTRONICA PNT 09194520 LA CUAL
ADJUNTO AL PRESENTE COMO: ANEXO-01

1) LITERATURA MEDICA, ENTREGADA POR EL SUJETO OBLIGADO HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA, COMO ACTOS POSITIVOS DENTRO DEL RECURSO DE REVISION:
429/2020 Y ACUMULADO 435/2020 LA CUAL ADJUNTO AL PRESENTE COMO: ANEXO-02

) LITERATURA MEDICA, ENTREGADA POR EL SUJETO OBLIGADO CRUZ ROJA
MEXICANA, EN RESPUESTA AL RECURSO DE REVISION: 1449/2020 LA CUAL ADJUNTO
AL PRESENTE COMO: ANEXO-03

AHORA BIEN, A LOS SUJETOS OBLIGADOS HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA, CRUZ
ROJA MEXICANA Y OPD. SERVICIOS DE SALUD JALISCO, A TODO ELLOS LOS RIGE EL
MISMO ARTICULO 09 DEL REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA
DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA, QUE ORDENA QUE:

“..LA ATENCION MEDICA DEBERA LLEVARSE A CABO DE CONFORMIDAD CON LOS
PRINCIPIOS CIENTIFICOS Y ETICOS QUE ORIENTAN LA PRACTICA MEDICA...”

ADVIRTIENDOSE QUE LA LITERATURA MEDICA, AL ENCARNARSE EN EL CRITERIO
MEDICO DEL SUJETO OBLIGADO, A EFECTO DE PODER OPERAR, S| ES INFORMACION
PUBLICA EN PODER DE LOS SUJETOS OBLIGADOS QUE PRESTAN SERVICIOS DE
SALUD,PUES A TODOS ELLOS, LOS RIGE LAS MISMAS LEYES Y REGLAMENTOS Y LA
MISMA NO CONTIENE DATOS PERSONALES DE NADIE, MAS QUE DE LOS MEDICOS Y
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CIENTIFICOS AUTORES QUE LA EMITEN.

DE AHI QUE EL SUJETO OBLIGADO MANEJA POSEE Y ADMINISTRA LA LITERATURA
MEDICA QUE LE PERMITE CONOCER LA FORMA CORRECTA DE ATENDER O NO,
TODA CLASE DE PROBLEMAS O AFECCIONES, RELACIONADAS CON SU
ESPECIALIDAD. YA QUE SI NO LA MANEJARA, POSEYERA O ADMINISTRARA, POR
SIMPLE LOGICA NO SABRIA QUE HACER EN CADA UNO DE LOS CASOS QUE SE LE
VAN PRESENTANDO EN SU DIARIO ACTUAR. POR LO QUE AL MANEJAR UN SERVICIO
DE LA ESPECIALIDAD SOLICITADA, ES OBVIO QUE MANEJA POSEE Y ADMINISTRA
UNA ENORME CANTIDAD DE LITERATURA MEDICA, QUE LE PERMITE AFRONTAR
CUALQUIER SITUACION QUE SE PUDIERA PRESENTAR. DE AHIi, QUE LO SOLICITADO,
ES INFORMACION QUE EXISTE, Y QUE ADEMAS ES PUBLICA Y POR TANTO
SOLICITABLE.

3.- EL SUJETO OBLIGADO HACE UNA NARRATIVA DE HECHOS Y UNA CRONOLOGIA,
QUE OMITE HECHOS, TERGIVERSA'Y MIENTE SOBRE OTROS, A PESAR DE SABER QUE
EXISTEN PRUEBAS EN CONTRARIO, NARRATIVA Y CRONOLOGIA QUE NO
CONCUERDAN CON LAS DOCUMENTALES QUE OBRAN EN Ml PODER Y DE LA
FISCALIA. POR LO QUE PIDO AL ITEl: QUE EN SU RESOLUCION EL ITEl, PLASME LA
LEYENDA QUE HA PLASMADO EN OTRAS RESOLUCIONES: *...ESTE INSTITUTO
CARECE DE FACULTADES PARA PRONUNCIARSE SOBRE LA VERACIDAD O
FALSEDAD DE LA INFORMACION QUE EMITEN LOS SUJETOS OBLIGADOS...” ESTO
PORQUE NO ESTOY DE ACUERDO CON LA NARRATIVA Y CRONOLOGIA DE HECHOS,
NO SOLICITADA, QUE VENTILA FRENTE AL ITEI SIN LA AUTORIZACION DE LA
SUSCRITA, AL NO HABER SOLICITADO EN NINGUNA DE MIS 04 SOLICITUDES, UNA
NARRATIVA Y CRONOLOGIA DE HECHOS TERGIVERSADA Y MANIPULADA. ESTO A
EFECTO DE QUE NO QUEDE SU DICHO COMO ACTO CONSENTIDO.

4.- EN NINGUNA DE MIS 04 SOLICITUDES, NI EN NINGUNO DE MIS 04 RECURSOS DE
REVISION, PRETENDO SE ME ENTREGUE INFORMACION QUE NECESITE PROCESARSE
O AD-HOC, AL SOLICITAR LAS QUE CONTENGAN LAS FASES: a) DIAGNOSTICA , b)
TERAPEUTICA Y c) REHABILITADORA, PORQUE POR SE SUPONE COMO DICE EL
SUJETO OBLIGADO ESTAN PLASMADAS LAS 3 ETAPAS EN LAS NOTAS MEDICAS. Y
DICE SOLO UN MEDICO PUEDE IDENTIFICARLAS. POR ESO SE LAS SOLICITE ASI,
PORQUE EL FIRMANTE DE LOS INFORMES, ES EL QUE LAS ELABORO. Y PORQUE ES
MEDICO. NO NECESITA PROCESARLAS, SOLO ENTREGAR LAS QUE CORRESPONDEN
A CADA SOLICITUD, YA QUE ESO DE QUE LAS ETAPAS ESTAN REVUELTAS, ES
ILOGICO. SI NO TE HAN DIAGNOSTICADO, ;/,COMO TE APLICAN UN TRATAMIENTO? Y SI
NO TE HAN DADO UN TRATAMIENTO, ¢(DE QUE TE VAS A REHABILITAR? ES OBVIO,
QUE AUNQUE LA NORMA OFICIAL MEXICANA DEL EXPEDIENTE CLINICO NO OBLIGUE A
SEPARAR LAS 3 ETAPAS, PERO Si A ANOTAR CRONOLOGICAMENTE LAS
INTERVENCIONES MEDICAS, COMO DICE EL SUJETO OBLIGADO, SE SUPONE QUE
DICHAS FASES: a) DIAGNOSTICA , b) TERAPEUTICA Y ¢) REHABILITADORA, ESTARAN
EN ORDEN EN MI EXP. CLINICO, AL NO PODER DARSE 02 FASES A LA VEZ, MENOS 03.
POR LO QUE EL SUJETO PUEDE ENTREGAR LA INFORMACION SOLICITADA COMO LA
PEDI, SIN PROCESARLA, PUES SE SUPONE YA EXISTE. PERO NO LO HACE. NI LO
QUIERE HACER.

Y NO LO HACE, PORQUE

SE ADVIERTE DE LAS NOTAS MEDICAS, QUE NO HUBO DIAGNOSTICO, Y ELLO
OCASIONO QUE SE ME PERFORARA LA PIEL CON UN ENORME AGUJERO, LO QUE
OCASIONO LA URGENCIA, QUE FUE LA FASE TERAPEUTICA, Y NO HUBO
REHABILITACION, PORQUE DE LAS MISMAS SE ADVIERTE QUE NO SE DESINFECTO EL
HUECO DONDE SE COLOCO EL SEGUNDO IMPLANTE, Y PERMANECI PRACTICAMENTE
EN FASE DE URGENCIA SIN DIAGNOSTICO POR MESES, POR ELLO NO QUIERE
ENTREGAR LAS NOTAS MEDICAS ESPECIFICAS QUE PEDIi EN C/U DE MIS
SOLICITUDES. PERO LA LEY DE TRANSPARENCIA NO CONTEMPLA QUE SE PUEDA
NEGAR LA INFORMACION CUANDO NO LE CONVENGA ENTREGARLA AL SUJETO
OBLIGADO. POR LO QUE AL SER APEGADO A LA LEY LO QUE SOLICITE EN C/U DE MIS
SOLICITUDES, PIDO AL ITEI INSTRUYA AL SUJETO OBLIGADO A ENTREGARME LAS
NOTAS MEDICAS ESPECIFICAS SOLICITADAS EN C/U DE MIS 04 SOLICITUDES. MAXIME
QUE EL SUJETO OBLIGADO CUANDO MENCIONA QUE YO DIGO QUE POSEO TODAS
LAS NOTAS MEDICAS, ES PORQUE ME FUERON ENTREGADAS EN ANTIGUA SOLICITUD
DE INFORMACION, EN RESPUESTA A ESTAS 04 SOLICITUDES, NO ME HA ENTREGADO
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NINGUNA NOTA MEDICA. Y LA LEY DE TRASPARENCIA NO CONTEMPLA QUE SI
ALGUNA VEZ, TE ENTREGARON UNA INFORMACION, YA NO ES NECESARIO QUE TE LA
VUELVAN A ENTREGAR, AUNQUE HAYA OTRA SOLICITUD DE POR MEDIO. Y AUNQUE
HAYAS PEDIDO SOLO PARTE DE ESA INFORMACION EN 04 SOLICITUDES
DISTINTAS... sic

Posteriormente y en alcance a sus manifestaciones, con fecha 22 veintidés de marzo del

afo que corre, la parte recurrente sefalo lo siguiente:

“...ADJUNTO EN ALCANCE A MIS MANIFESTACIONES AL INFORME, UNA PRUEBA
CONSISTENTE EN RESOLUCION DEL ITEl, DE LA QUE SE ADVIERTE QUE LA
LITERATURA MEDICA SI ES INFORMACION PUBLICA Y POR TANTO DEBE
ENTREGARSE... sic

De las constancias que integran el expediente del medio de defensa que nos ocupa, se
advierte que le asiste parcialmente la razén a la parte recurrente en sus agravios y

manifestaciones, esto, de acuerdo a las siguientes consideraciones:

El sujeto obligado otorgd tramité de derechos ARCO a las solicitudes de informacién
gue dan origen al presente medio de impugnacién, sin embargo, de las constancias
qgue integran el expediente del medio de defensa que nos ocupa, la entonces
solicitante no cumplié con los requisitos que establece el articulo 51.1 fraccion IV de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Jalisco y sus Municipios, es decir, no acredito su identidad y/o la personalidad de su
representante; ante la omision de la solicitante, el sujeto obligado debi6 prevenirle de
conformidad con el articulo 52 de la misma ley, situacion que no acontecio.
Articulo 51. Ejercicio de Derechos ARCO — Requisitos.

1. La solicitud debe hacerse en términos respetuosos y no podran imponerse mayores requisitos que
los siguientes:

I. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la
solicitud;

Il. Nombre del solicitante titular de la informacién y del representante, en su caso;
I1l. Domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

IV. Los documentos con los que acredite su identidad y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;

VI. Descripcion clara y precisa de los datos sobre los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; y

VII. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los datos personales, en su
caso.
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2. Tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, el titular debera sefialar la modalidad en
la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la solicitud en la modalidad
requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los
datos personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer otras modalidades de entrega de
los datos personales fundando y motivando dicha actuacion.

3. La informacién se entrega en el estado que se encuentra y preferentemente en el formato
solicitado. No existe obligacion de procesar, calcular o presentar la informacion de forma distinta a
como se encuentre.

4. En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular, ademas de indicar lo
sefialado en las fracciones anteriores del presente articulo, podra aportar la documentacién que
sustente su peticion.

5. Con relacion a una solicitud de cancelacion, el titular debera sefialar las causas que lo motiven a
solicitar la supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos del
responsable.

6. En el caso de la solicitud de oposicién, el titular deber4d manifestar las causas legitimas o la
situacién especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que
le causaria la persistencia del tratamiento 0, en su caso, las finalidades especificas respecto de las
cuales requiere ejercer el derecho de oposicion.

7. El titular podra aportar las pruebas que estime pertinentes para acreditar la procedencia de su
solicitud, las cuales deberan acompafiarse a la misma desde el momento de su presentacion.

Articulo 52. Ejercicio de Derechos ARCO — Prevencién.

1. En caso de que la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no satisfaga alqguno de
los requisitos a que se refiere el articulo anterior vy el responsable no cuente con elementos
para subsanarla, deberé prevenir al titular, dentro de los tres dias siguientes a la presentacion
de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, para que, por una sola ocasion, subsane
las omisiones dentro de un plazo de cinco dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion.

2. La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el responsable para resolver la
solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, por lo que comenzara a computarse al dia siguiente
del desahogo por parte del titular.

3. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencién por parte del titular, se tendr& por no presentada
la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Sefalado lo anterior y a fin de garantizar el derecho de acceso a la informacion de la

entonces solicitante, el sujeto obligado al no contar con documento idoneo que

acredite la identidad y/o personalidad de la solicitante, debié otorgar tramite de

solicitud de acceso a informacién a las peticiones de la hoy recurrente, sefialando la

literatura, guias o protocolos solicitados, ya que la misma no reviste el caracter de

datos personal o informacion confidencial, dejando a disposicion de la solicitante las

fechas solicitadas para su entrega en la unidad de transparencia del sujeto obligado,

en cumplimiento a lo establecido en el Criterio 002/2020 emitido por el Pleno de este

Instituto, situacion que tampoco acontecio.

Criterio 002/2020

Rubro: Identificacion en el ejercicio de derechos ARCO, diferencia de momentos.
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Para dar inicio al tramite del ejercicio de los Derechos Arco y cumplimentar el requisito que establece
el articulo 51.1 fraccion IV de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, sera suficiente que el solicitante acredite su
identidad de forma electrénica a través de la remision digital al sujeto obligado de los documentos
oficiales pertinentes; cuando el Comité de Transparencia del sujeto obligado, determine que el
ejercicio a derechos ARCO resulta procedente, el solicitante debera acreditar su identidad de
forma presencial ante la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, mediante la
presentacion de documentos pertinentes.

Resoluciones: 42/2019, 46/2019 y acumulados, 059/2019. En materia de Proteccion de datos
personales. (énfasis afiadido)

En atencion a todo lo anterior y garantizando el principio pro persona de la hoy
recurrente, a fin de no reponer los procedimientos que dan origen al medio de defensa
que nos ocupa, se opta por la opcidon mas rapida y sencilla para la parte recurrente,
por lo que el sujeto obligado a través de nueva respuesta, debera sefalar la literatura,
guias Yy criterios solicitados de forma electrénica, en caso de que resulten inexistentes
debera agotar el procedimiento que establece el articulo 86 bis de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, de igual forma, por lo que ve a las fechas solicitadas en ambas solicitudes,
se debera manifestar exclusivamente por su existencia o inexistencia, mismas que en
caso de ser existentes deberan ser entregadas a la hoy recurrente en las oficinas de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, agotando los extremos del Criterio

02/2020 emitido por el Pleno de este Instituto.

En lo que respecta a los sefialamientos realizados por la parte recurrente, en los que
refiere a asesoria médica de terceros, mala praxis de funcionarios publicos, la
ausencia de un diagnéstico médico, se dejan a salvo los derechos de la parte
recurrente a efecto de que los haga valer ante la autoridad competente, ya que este

instituto carece de facultades para resolver los mismos.

Finalmente, por lo que ve al sefialamiento en el que la parte recurrente manifiesta no
estar de acuerdo con la narrativa y cronologia de hechos plasmada en el informe de
ley del sujeto obligado, le asiste la razon a la parte recurrente, ya que dicho informe no
fue solicitado, por lo que el sujeto obligado debera atender lo sefialado en el parrafo

gue precede.
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En ese tenor, para los suscritos, una vez analizadas las actuaciones que integran el
presente expediente y las posturas de las partes, consideramos que el recurso de
mérito resulta fundado, por lo que se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se
le REQUIERE por conducto del Titular de su Unidad de Transparencia, para que
dentro del plazo de 10 diez dias habiles contados a partir de que surta sus efectos
legales la notificacion de la presente resolucion, a través de nueva respuesta,
debera sefalar la literatura, guias y criterios solicitados de forma electrénica, en
caso de que resulten inexistentes debera agotar el procedimiento que establece
el articulo 86 bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios, de igual forma, por lo que ve a las fechas
solicitadas en ambas solicitudes, se deberd manifestar exclusivamente por su
existencia o inexistencia, mismas que en caso de ser existentes deberan ser
entregadas a la hoy recurrente en las oficinas de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, agotando los extremos del Criterio 02/2020 emitido por el Pleno
de este Instituto. Se apercibe al sujeto obligado para que acredite a este Instituto,
dentro de los 03 tres dias habiles posteriores al término anterior mediante un informe,
haber cumplido la presente resolucion, bajo apercibimiento de que en caso de no
cumplir con lo ordenado en la misma, se aplicaran las medidas de apremio
correspondientes al o los servidores publicos que resulten responsables, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 103 de la Ley, y el articulo 110 del
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fraccion XXII, 41
fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion Ill y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS:

21



RECURSO DE REVISION 201/2021
Y ACUMULADO 204/2021

s |

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Pudblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE por
conducto del Titular de su Unidad de Transparencia, para que dentro del plazo de 10
diez dias habiles contados a partir de que surta sus efectos legales la notificacién de la
presente resolucién, a través de nueva respuesta, debera sefialar la literatura, guias
y criterios solicitados, lo anterior de forma electrénica, en caso de que resulten
inexistentes debera agotar el procedimiento que establece el articulo 86 bis de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, de igual forma, por lo que ve a las fechas solicitadas en ambas
solicitudes, se deberd manifestar exclusivamente por su existencia o
inexistencia, mismas que en caso de ser existentes deberan ser entregadas a la
hoy recurrente en las oficinas de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
agotando los extremos del Criterio 02/2020 emitido por el Pleno de este Instituto.
Se apercibe al sujeto obligado para que acredite a este Instituto, dentro de los 03 tres
dias habiles posteriores al término anterior mediante un informe, haber cumplido la
presente resolucion, bajo apercibimiento de que en caso de no cumplir con lo ordenado
en la misma, se aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o los servidores
publicos que resulten responsables, de conformidad con lo dispuesto por los articulos
103 de la Ley, y el articulo 110 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla
ante el Instituto de Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.

Notifiquese la presente resolucion a las partes, a través de los medios legales
permitidos, de conformidad con lo establecido en el punto 3 del articulo 102 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.
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Asi lo resolvio el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante el Secretario

Ejecutivo, quien certifica y da fe.

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

P
Salvador Romero Espinosa Pedro Antonio Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano Comisionado Ciudadano

Miguel Angel Hernandez Velazquez
Secretario Ejecutivo

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 201/2021 Y
ACUMULADO 204/2021, EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 21 VEINTIUNO DE ABRIL DE 2021 DOS MIL
VEINTIUNO, POR EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 23 VEINTITRES FOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE.-

CONSTE.

CAYG
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