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RESOLUCION

Se MODIFICA la respuesta del sujeto
obligado y se le REQUIERE por
conducto del Titular de su Unidad de
Transparencia, para que dentro del
plazo de 10 diez dias habiles
contados a partir de que surta sus
efectos legales la notificacion de la
presente resolucion, dicte una nueva
respuesta respecto de los puntos 08,
09, 10 y 11, 12 y 13 conforme a lo
sefialado en el considerando octavo
de la presente.
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Pedro Rosas
Sentido del voto
A favor.



RECURSO DE REVISION NUMERO:

479/2020.
SUJETO OBLIGADO:
COORDINACION GENERAL

ESTRATEGICA DE SEGURIDAD

COMISIONADO PONENTE:
SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 11 once de marzo
del afio 2020 de dos mil VeIiNte. —---mmmmmmmmmm oo

VIS TAS, las constancias que integran el Recurso de Revision numero 479/2020,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado
COORDINACION GENERAL ESTRATEGICA DE SEGURIDAD, para lo cual se

toman en consideracion los siguientes

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacion. El dia 09 nueve de enero del afio 2020
dos mil veinte, la parte promovente presentd una solicitud de informacién ante el
Sujeto Obligado, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia Jalisco,
generandose con folio nimero 00179720.

2. Respuesta del sujeto obligado. Tras los tramites internos, con fecha 21
veintiuno de enero 2020 dos mil veinte, notifico la respuesta emitida en sentido

afirmativo parcial.

3. Presentacion del recurso de revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 29 veintinueve de enero del 2020 dos mil veinte, la parte recurrente

presentd recurso de revision, recibido oficialmente al dia siguiente.

4. Turno del expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por
la Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 31 treinta y uno de enero del 2020
dos mil veinte, se tuvo por recibido el recurso de revision, y se le asigné el nimero
de expediente 479/2020. En ese tenor, se turnd, al Comisionado Salvador
Romero Espinosa, para la substanciaciéon de dicho medio de impugnacion en los

términos del articulo 97 de la Ley de la Materia.



5. Admision, audiencia de conciliacion y requiere informe. El dia 07 siete de
febrero del 2020 dos mil veinte, el Comisionado Ponente en unién de su Secretario
de Acuerdos, tuvo por recibidas las constancias que remitio la Secretaria Ejecutiva

de este Instituto. En ese contexto, se admitié el recurso de revision que nos ocupa.

De igual forma en dicho acuerdo, se requirié al sujeto obligado para que en el
término de 03 tres dias habiles contados a partir de que surtiera efectos legales la
notificacion correspondiente, remitiera a este Instituto informe en contestacion y

ofreciera medios de prueba.

Asimismo, se hizo del conocimiento de las partes su derecho a solicitar audiencia
de Conciliacion, para efecto de que se manifestaran al respecto.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/273/2020,
el dia 11 once de febrero del afio 2020 dos mil veinte, via sistema Infomex; y en la

misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Recepcion de Informe, no ha lugar y se da vista a la parte recurrente. A
través de acuerdo de fecha 18 dieciocho de febrero de la presente anualidad, en la
Ponencia Instructora se tuvo por recibido el oficio CGES/UT/3622/2020 signado por
el Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, mediante el cual

remitia en tiempo su informe de contestacion.

Asi mismo, se requirié a la parte recurrente para que en el término de 03 tres dias
contados a partir de que surtiera efectos la notificacion correspondiente, manifestara
si la nueva informacién proporcionada por el sujeto obligado satisfacia sus

pretensiones.

Por otra parte, en cuanto a la peticion que realizo el sujeto obligado de llamar como
terceros afectados a los involucrados en los reportes de emergencia solicitados, se

le dijo no ha lugar a proveer con lo peticionado.

7. Recepcion de manifestaciones. Por medio de auto de fecha 26 veintiséis de
febrero del 2020 dos mil veinte, se tuvieron por recibidas las manifestaciones de la
parte recurrente, mismas que se ordenaron glosar al expediente de mérito para los

efectos conducentes.



8. Agréguese. Por medio de proveido de fecha 10 diez de marzo del afio 2020 dos
mil veinte, en la Ponencia Instructora se tuvo por recibido el oficio
CGES/UT/5040/2020, signado por el Titular de la Unidad de Transparencia de la
Coordinacion General Estratégica de Seguridad y Secretaria de Seguridad del
Estado; visto su contenido, se tuvo al sujeto obligado insistiendo en llamar como
terceros afectados a los involucrados en los reportes de emergencias solicitados por
la parte recurrente, al respecto, no ha lugar a proveer con lo peticionado, por los
motivos y razones gque ya obraban en actuaciones, por lo que se ordend agregar el
citado oficio a las actuaciones del presente expediente, para los efectos legales

conducentes.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del
Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes

CONSIDERANDOS:

I. Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un érgano constitucional
auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal

derecho.

IIl. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revisibn que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza
vinculantes, y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1
fraccion X, 91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

lll.Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado; COORDINACION GENERAL
ESTRATEGICA DE SEGURIDAD, tiene reconocido dicho caracter de conformidad

con el articulo 24.1 fraccion Il, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion



Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV. Legitimacién del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencién a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 74 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona
que presenta la solicitud de acceso a la informacién y el presente recurso de

revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios, de acuerdo a lo siguiente:

Solicitud via INFOMEX 00179720
Fecha de respuesta del sujeto obligado: 21/enero/2020

Surte efectos: 22/enero/2020
Inicio de plazo de 15 dias habiles para

interponer recurso de revision: 23/enero/2020
Concluye término para interposicion: 13/febrero/2020
Fecha de presentacion del recurso de revision: 29/enero/2020

03/febrero/2020

Dias inhabiles Sébados y domingos.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fracciones Ill, IV, VIl y X de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, toda vez que el agravio expuesto por la parte recurrente consiste en
Niega total o parcialmente el acceso a informacion publica no clasificada como
confidencial o reservada; Niega total o parcialmente el acceso a informacién
publica clasificada indebidamente como confidencial o reservada; No permite
el acceso completo o entrega de forma incompleta la informacién puablica de
libre acceso considerada en su respuesta; y La entrega de informacion no
corresponda con lo solicitado; sin que se configure alguna causal de conformidad

a lo dispuesto por los articulos 98 y 99 de la multicitada Ley de la materia.

VII. Elementos a considerar para resolver el asunto. En atencion a lo previsto en
los articulos 96 punto 3 y 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo sefialado en el numeral
78 del Reglamento de la aludida Ley, en lo concerniente al ofrecimiento de pruebas,



se tienen por presentados los siguientes documentos:

El sujeto obligado:
a) Copia certificada de la solicitud de informacion
b) Copias certificadas de oficios de gestion.
c) Copias certificadas de dictamen de clasificacion y declaratoria de inexistencia
d) Instrumental de actuaciones
e) Presuncional legal y humana

f) Informe de ley en contestacion al recurso de revision que nos ocupa.

De la parte recurrente:
a) Copia simple del acuse de presentacion de la solicitud de informacién
b) Copia simple del acuse de presentacion del recurso de revision
c) Copia simple de la respuesta

d) Copia simple de pantalla de Infomex

Con apoyo a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley de la materia, en el que se
establece la supletoriedad, se realiza la valoracién de las pruebas de conformidad
con los articulos 329, 330, 336, 337, 346, 349, 387, 388, 389, 399, 400, 402, 403,
415y 418 del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

Los documentos exhibidos en la presentacidon del recurso, asi como las constancias
de autos, se tomaran como prueba, aunque no hayan sido ofertados como tal, en

razoén de tener relacién con los hechos controvertidos.

En relacion a las pruebas documentales ofertadas, que fueron exhibidas en copias
simples, por el hecho de estar relacionadas con todo lo actuado y no haber sido
objetadas por ninguna de las partes, se les concede pleno valor y eficacia probatoria
para acreditar su contenido y existencia. Por lo que ve a las documentales ofrecidas

en copia certificada, se le concede valor probatorio pleno.

VIIl. Estudio de fondo del asunto. - El agravio hecho valer por la parte recurrente,
resulta ser FUNDADO, y se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le

REQUIERE de acuerdo a los siguientes argumentos y consideraciones:

La solicitud de acceso a la informacion presentada por el ciudadano consiste en:

“Solicito se me proporcione, en versién electrénica y version publica, la version
estenografica de los reportes de emergencia al 911 por tentativa de privacién de la
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13.

14.

0.
11.
. Parentesco o relacion entre el usuario que realizé el reporte y la victima o victimas

libertad entre el 1 vy el 30 de junio de 2018 ante el sujeto obligado. Esto con
fundamento en lo establecido en el articulo sexto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, referente a mi derecho al libre acceso a la informacién. Asi
como lo sefalado en el articulo cuarto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica sobre aquello que comprende el derecho humano de acceso a la
informacion.

Esto también con fundamento en lo dictado por el Pleno del Instituto de Transparencia,
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI), con
respecto a la posibilidad del ciudadano de acceder a esta informaciéon como se solicita y
la obligacion del sujeto obligado a proporcionarla.

Ahora, atendiendo a las manifestaciones expresadas en el oficio EUC5/Trans/32/2019,
se reconoce que el sujeto obligado puede hacer entrega de la informacion en la
alternativa sugerida en propio documento citado, respecto a la entrega en via electrénica
de las primeras 20 veinte copias o hasta 10 MB (informacion que permite remitir el
sistema infomex) de la informacién solicitada. Tomando en cuenta también que el sujeto
obligado tiene en su posibilidad la proporcionen de informacién de hasta 117 mil 267
megabytes, tal como lo manifiesta el mismo en el documento citado en este parrafo. En
ese sentido, se hace la solicitud de dicha informacion con conocimiento de la
incapacidad del sujeto obligado por dar acceso a consulta directa pero accediendo a la
posibilidad de que se nos sean proporcionados en documentos digitalizados hasta 117
mil 267 megabytes de informacién via electrénica, tal como lo ha hecho el sujeto
obligado en pasadas respuestas sobre este tipo de solicitudes.

Agrego que no me interesa acceder a los datos personales o privados de las personas
que realizaron el reporte o los datos de la persona que fue victima del incidente
reportado.

Solamente tener acceso a:

Numero de operador.

Posicion.

Fecha del servicio.

Hora de registro.

Ndmero de servicio.

Colonia y cruzamiento, en version publica donde no se proporcione el domicilio
particular del hecho. Esto con fundamento en anteriores respuestas donde ya se
ha dado a conocer este tipo de informacion.

Municipio del incidente reportado.

Sexo y edad de las victimas.

Cantidad de captores reportados.

Tipo de armas de los captores.

Numero de vehiculos de captores.

del incidente.

Datos proporcionados entre la posible relacion entre la persona privada y sus
captores.

Descripcién de los hechos en version publica.

Por ello solamente se solicitan aquellos datos generales que pudieran no atentar contra
su integridad y proteccion de datos personales, asi como aquellos que no pueden
generar una informacion exacta sobre el lugar del incidente sino referencias cercanas
Unicamente, tal como se describe en las fracciones IX y X, articulo 3, de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en los que se
describe a los datos personales como “cualquier informacion concerniente a una persona
fisica identificadas o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion” y a los datos personales sensibles como “aquellos que se refieran a la
esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a
discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa mas no
limitativa, se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacién genética,
creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual”. Y asi
como se establece en el articulo 80, capitulo Il de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados con referencia a las bases de datos en
posesion de instancias de seguridad, procuracion y administracion de justicia. Y
atendiendo también a que la informacion solicitada no esta descrita ni es materia en el



articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; el
articulo 21, numeral 1, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; y el articulo 3, numeral 1, fraccion I1X de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Jalisco y sus Municipios...” (Sic)

(Enfasis propio)
Asi, se advierte como respuesta un oficio del Titular de la Unidad de Transparencia

del sujeto obligado donde resolvié en sentido AFIRMATIVO PARCIAL, sefialando
que se le haria llegar un informe especifico en los términos legales

correspondientes.

En ese sentido, la parte recurrente presentd recurso de revision en contra de la
respuesta del sujeto obligado, ya que no acata el texto de la solicitud, porque al
qguerer evadirla, anexa como respuesta una tabla de Excel en la que proporciona
puntos de la informacion, pero omite que la informacion solicitada fue clara y

expresamente las versiones estenogréficas de los reportes de emergencia por los

incidentes citados en la solicitud ante el 911 en versién publica y electronica, tal

como ya lo hizo el sujeto obligado en el cumplimiento de la resolucién del recurso de
revision 2868/2019, y por lo tanto se acredita no solo la existencia de dicha

informacion sino su posibilidad de ser proporcionada en los términos solicitados.

Por lo que el Sujeto Obligado al rendir su Informe de Ley, realiz6 actos positivos,

tendientes a modificar la respuesta, mostrando precisiones y pronunciaciones en

Solamente tener acceso a;
1. Numero de operador; se enirega mediante anexo en programa Excel (informe especificq)
2. Posicidn; se enlrega mediante anexo en programa Excel {informe especifico) '
3. Fecha del servicio; se entrega medianle anexo en programa Excel {informe espegifico)
4. Hora de registro; se entrega mediante anexo en programa Excel (informe especificn)
5.Namero de servicio; se entrega mediante anexo en programa Excel (informe especifico)
b.Colania y cruzamiento; se entrega mediante anexo en programa Excel {informe especifico)

7. Municipio del incidente reportado; se entrega mediante anexo en programa Excel (informe especifico) |
8.5exo y edad de las victimas;dicha informacion fue diclaminada por el Comilé de Transparencia de este Sujeto
Cbligado, coma infermacion de caracter Reservada y Confidencial.

9. Cantidad de captores reportados; se declara la inexistencia de informacidn; dado que no obstante que efectuaron
fa bisqueda de fa misma; teniéndose debidamente demostrado como inexistente, justificindose la imposibilidad
malerial para poner a disposicin |a informacion sclicitada, ello obedece a que fraldndose de incidentes de *
tenialiva de privaciin de ia libertad, asi como por privacion de Ja libertad™ dichas cuestionamientos o preguntas
podrian ser formuladas o no por los operadores que atienden los citades reportes, ella dependiendo de factores
alribuibles a la propia voluntad del reporfante, asi como del andlisis particular de cada reparte que se formula, por Io
que no es imperativo u obligacion el hecho de que necesariamente lenga que recabarse dicha informacion, Por tanto
el Comilé de Transparencia concluy que encuentra justificacion de inexistencia, por 1o que se estd materialmente
imposibilitado en tener acceso a la misma; enfatizando que en el supuesto de que Se hubiese generada la informacion
comespondienle a fa canlidad de captores reportados, lipo de armas de 105 caplares, nimero de vehiculos de
caplores, parentesco o relacion enlre el usuario que realizd el reporte v la victima o victimas del incidente, dato
proporcionados entre la posible relacion entre [a persona privada y sus captores, descripcion de los hechos en versi:jE
pilblica, correspondiente a informacidn de reportes de emergencla al 511 por tentativa de privacion de la liberiad, as!i
como informacién de reportes de emergencia al 911 por privacian de la libertad, dicha informacion fue dictaminada pu!r
el Comité de Transparencia de este Sujeto Obligado, coma informacion de caracter Reservada y Confidencial. !



cada cuestionamiento, segun lo siguiente:

14. Descripcion de los hechos en version publica; dicha informacion fue dictaminada por el Comité dé
Transparencia de este Sujeto Obligado, como informacion de caracter Reservada y Confidencial. ‘
malerial para poner a disposicion 13 informacion solicitada. el obedece a oua  tratindose da incidentes da ®
Para mejor apreciacion del dictamen emitido por el Comité de Transparencia de esta Coordinacion General Estratégica de
Seguridad y Secretaria de Sequridad, puede ser consultada dentro de la informacion fundamental que piblica de manera
permanente este suieto obliaado conforme lo orevé el 8 fraccion 1. inciso a) de la Lev de Transnarencia v Aecesn 2 |a
14, Descripcion de los hechos en version publica; dicha informacion fue dictaminada por el Comité de

Transparencia de este Sujeto Obligado, como informacion de carécter Reservada y Confidencial.
DS ATdNSDarencia. nim 1AlSco ann MX/SIRSIARTANTTIAS/NIN/KIACIAY /0T IARMAAN YAl VAR AN Y6V HIneyictanriaa /7 7 - \

( Para mejor apreciacion del dictamen emitido por el Comité de Transparencia de esta Coordinacion General Esratégica de
Segundad y Secretaria de Sequridad, puede ser consultada dentro de la informacion fundamental que piblica de maner
permanente este sujeto obligado conforme lo prevé el 8 fraccion |, inciso g) de la Ley de Transparencia y Acceso a |
Informacnon Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; especificamente en el link: de Actas;

https Iransparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/u528/Acta%20Clasificaci%C 3%B3n%20e%20Inexistenicia%2027 -
* 01-20209 %20%20Privaci®%C3%B3n%20de%201a%20libertad%20v%20tentativa paf

1. Niumero de vehiculos de captores; se declara la inexistencia de informacion; dado que no obstante qu
efectuaron la bisqueda de la misma; feniéndose  debidamente demostrado como inexistente, justificindose |
imposibilidad material para poner a disposicion [a informacion solicttada, ello obedece a que fratandose de incidente
de “ tenfativa de privacion de la libertad, asi como por privacitn de fa libertad” dichos cuestionamienlos
preguntas pedrian ser formulados o no por los operadores que atienden los citados repores, ello dependiendo
factores atnibuibles a la propia voluntad de! reportante, asi como del analisis particular de cada reporte que se lnrmura.
por lo que no es imperativo u chligacitn &! hecho de que necesariamente tenga que recabarse dicha informacion, F'or
tanto el Comité de Transparencia concluyd que encuenira justificacion de inexistencia, por lo que se esly
materiaimente imposibilitado en lener acceso 2 Ja misma; enfatizando que en el supuesto de que se hubiese
generado lainformacion comespondiente a la cantidad de captores repartados, tipo de armas de los caplores, nimer
de vehiculos de captores, parentesco o relacidn entre el usuario que realizd el reporte  la victima o viclimas dg
incidente, datos proporcionados entre la posible relacién entre la persona privada y sus captores, descripcion de lop
hechos en versidn piblica, corespondienta a informacion de reporles de emergencia al 911 par tentatlva de privacis
de la libertad, asi como informacidn de repartes de emergencia al 311 por privaclon de la libertad, dicha informacio
fue dictaminada por el Comité de Transparencla de este Sujeto Obligado, como informacion de caracter Reservada
Confidencial.

12.  Parentesco o relacion entre el usuario que realizd el reporte y la victima o victimas del incidente; s?
declara la inexistencia de informacion; dado que no obstante que efectuaron la bisqueda de la misma; teniéndose
debidamente demastrado como inexistente, justificandose la impositilidad malerial para poner a disposicidn Ié
informacién solicitada, ello obedece a que Iratandose de incidentes de * tentativa de privacion de la libertad, asi
como per privacion de la libertad” dichos cuestionamientas o pregunlas podrian ser formulados o no por los
operadores que atienden los citados reporles, ello dependiendo de factores alnbuibles a la propia voluntad del
reporante, asi como del analisis paricular de cada reporte que se farmula, por lo que n es imperativa u coligacion &l
hecha de que necesariamenie tenga que recabarse dicha infarmacion. Por tanto el Comité da Transparencia concluyd
que encuentra |ustificacion de inexistencia, por lo que se estd materialmenle imposibilitado en lener acceso a la
misma; enfalizanda que en el supuesto de que se hubiese generado la informacion correspondiente a la cantidad de
caplores reportados, tipo de armas de los captores, nimere de vehiculos de caplores, parentesco o relacién entre el
usuaria que realizd el reporte y 1 victima o victimas del incidente, datos proporcionados entre la posible relacidn enlre
la persona privada y sus caplores, descripeién de los hechos en versidn plblica, comespondiente a informacion de
reportes de emergencia al 911 por tentativa de privacion de la libertad, asi como informacion de reportes de
emergencia al 911 por privacion de la libertad, dicha informacion fue dictaminada por ef Comité de Transparencia de
este Sujeto Obligado, como informacion de caricter Reservada y Confidencial. |

13 Datos proporcionados entre la posible relacion entre la persona privada y sus captores; se declara Ié
inexistencia de informacion; dada que no obslante que efectuaron la bisqueda de |a misma; teniéndose debidamente
demostrado como inexistente, justificandose la imposibilidad matenial para poner a disposicion la informacion
solicitada, ello chedece 2 que tratandose de incidentes de * fentativa de privacion de la libertad, asi como po.'r
privacion de fa liberfad” dichos cuestionamientos o preguntas podrian ser formufados o no por los operadoras que
afienden los citados reportes, ello dependiendo de factores atribuibles 2 la propia voluntad del reporiante, asi como del
analisis particular de cada reporie que se formula, por 1o que no es imperativo v obligacion el hecho de que



En ese sentido, la parte recurrente se manifestd inconforme sobre la entrega de la
nueva informacién, argumentando que omiti6é flagrantemente y de manera obvia la
naturaleza del recurso de revision y el contenido de la solicitud que se presento; que
es mentira que se resolvid, contesto, y notifico debida y legalmente, ya que no dan
respuesta a la informacion solicitada; que el sexo y edad tratan solo de una cifra
estadistica por lo que el Pleno deberia pronunciarse al respecto; que no realizé
actos positivos, mas bien una serie de actos que tendieron a limitar su derecho a la
informacion y alargar el proceso, por lo que solicita que no solo quede constancia de
gue el sujeto obligado obro mal, si no que haya una sancién por la evidente entrega

de informacién que no corresponde con lo solicitado.

Asi, para los suscritos, una vez analizadas las actuaciones que integran el presente
expediente, constatamos que el recurso de revision resulta parcialmente fundado,
puesto que le asiste la razén a la parte recurrente, segun lo que se establece de

manera subsecuente:

En principio se debe precisar que si bien es cierto el sujeto obligado no entregé la
version estenogréfica de los reportes por los incidentes citados, también es cierto
que de la solicitud, se advierte una serie de datos especificos de los que la parte
solicita su acceso, y en ese sentido de conformidad con lo dispuesto en el articulo
90.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, era posible y correcto que el sujeto obligado pusiera a
disposicion la informacion mediante un informe especifico, situacién que ademas fue

informada a tiempo por el sujeto obligado.

Para mayor apreciacion se cita lo sefialado en dicho articulo:

Articulo 90. Acceso a Informacion - Informes especificos

1. El acceso a la informacion publica mediante la elaboracion de informes especificos se
rige por lo siguiente:

I. Restricciones: la elaboracion de informes especificos no puede imponerse al
solicitante, salvo cuando existan restricciones legales para reproducir los
documentos que contenga la informacidon y no pueda permitirse la consulta directa
de documentos por contener informacién publica protegida;

Il. Imposiciones: el sujeto obligado determinard unilateralmente la procedencia de
este formato para el acceso y entrega de la informacién publica solicitada, contra esta
determinacion no procede recurso alguno;

Ill. Costo: la elaboracién de informes especificos no tiene costo;
IV. Lugar: los informes especificos se entregan en el domicilio de la Unidad al solicitante

0 a quien éste autorice y con acuse de recibo, salvo que el mismo sefiale un correo
electrénico para su remisién en formato electrénico;



V. Tiempo: los informes especificos deben estar a disposicion del solicitante dentro de
los tres dias habiles siguientes a la emision de la resolucién respectiva, y cuando por la
cantidad de informacién o el procesamiento requiera mayor tiempo, el sujeto obligado
puede autorizar una prérroga de hasta tres dias habiles adicionales, lo cual debe
notificarse al solicitante dentro del plazo ordinario;

VI. Tiempo: los informes especificos deben estar a disposicion del solicitante dentro de
los tres dias habiles siguientes a la emision de la respuesta respectiva, y cuando por la
cantidad de informacién o el procesamiento requiera mayor tiempo, el sujeto obligado
puede autorizar una prorroga de hasta tres dias habiles adicionales, lo cual debe
notificarse al solicitante dentro del plazo ordinario;

VII. Formato: los informes especificos deben contener de forma clara, precisa y
completa la informacién declarada como procedente en la respuesta respectiva,
sin remitir a otras fuentes, salvo que se acompafien como anexos a dichos
informes; y

VIII. Caducidad: la obligacién de conservar los informes especificos solicitados para su
entrega fisica al solicitante, caducara sin responsabilidad para el sujeto obligado, a los
treinta dias naturales siguientes a la notificacion de la respuesta respectiva.

Ahora bien, es preciso sefalar que de las constancias del expediente, se desprende
que el sujeto obligado entregd los puntos del 1 uno al 7 siete, por lo cual se

consideran satisfechos dichos apartados y no requieren de un analisis mayor.

Por otra parte, en relacién a los puntos 08 ocho y 14 catorce, se advierte que el
sujeto obligado determiné la proteccion de la informacién por ser reservada y

confidencial.

Asimismo, respecto de los puntos 09, 10, 11, 12 y 13, sefalé la posible
inexistencia de la informacion justificando que tiene la imposibilidad material de

poner a disposicion debido a que dichos cuestionamientos podrian 0 no_ser

formulados por los operadores que atienden los reportes en cuestion,

enfatizando que, en_el supuesto de que se hubiera generado la informacion

correspondiente a los mismos, dicha informacion se dictamin6é por el Comité de

Transparencia como informacion de caracter Reservada y Confidencial®.

https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/u528/Acta%20Clasificaci%C3%B3n%20e%20Inexist
encia%2027-01-2020%20%20Privaci%C3%B3n%20de%201a%20libertad%20y%20tentativa.pdf
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En ese sentido, es de sefialarse que en los resolutivos del acta correspondiente se

advierte en la parte que interesa:

RESOLUTIVOS:

PRIMERO.- Que es procedente ratificar la preclasificacion y prueba de dafio sugerida por la Direccion del Area del Centro
Integral de Comunicaciones, &rea competente y generadora de la informacion que se peticiona, clasificar como informacion

‘ RESERVADA Y CONFIDENCIAL, a informacidn contenida en los reportes de servicio de emergencia relativa a Iz contenida en
los reportes de servicio de emergencias en lo que concieme al sexo y edad de las victimas, 2 I 2 los

hechos en los que se advierten ci as de i com elu esto de que se hubiese
e 3 r SPC ie (: aptores reporia i Ores, de
vehiculos de captores, parentesco o relacion entre el usuario que realizé el reporte y la victima o victimas del incidente,
datos proporcionados entre Ja lo rolacion entre la a sus ion de los hechos

version pub !Ica,comonﬁiemeahlonmciéndeomg'admmmnm’ do privacion de la libertad,
asi como informacion de de cig al 911 de la libertad, en ambos casos ndiente

 la temporalidad del mes de enero a diciembre del aio 2018, en fazén a ello es de manejarse bajo el principio de reserva y
confidencialidad dicha informacitn, Por tanto, queda estrictamente prohibida su difusion, publicacion, reproduccion ylo acoeso a
persona alguna, con excepcidn de las autoridades competentes que, en el gjercicio de sus obligaciones y atribuciones deban o
puedan tener acceso & fa misma, siempre y cuando se funde, mofive ylo justiique dicha necesidad, y se lleve a cabo por la via
procesal idonea.

SEGUNDO- Con fundamento en el articulo 30.1 fraccit I, en comelacion con ef numesral artculo 86-8is punto 1, 3 faceién 1 y 4 En
de la Ley de Transparencia y Aoceso a la Informacitn Piblica del Estado de Jalisco y sus Municipios; y derivado de fas (eshiones
inlemas de busqueda en el &rea compatente de esta Dependencia, se daclara la %Hﬁ ingistencia de informacidn en los
terminos sefialados en & contenido del presente Acuerdo; ya que efectuaron 1a busquedE misma; justificandoss [a
imposibildad material para poner & disposicidn fa informacitn solictada, dado que se fuvo a bien manifastar, que se pueden
presentar varios ncidentes o eventos que pudieran corespondsr & un mismo hecho o acontecimiento, y por tl situzcién se hace

del conocimieanto que Ja informacin pued variar ¢ no comesponder &l incidente solicitado, e Incluso resultar inexistente; as! mismo

se indic que los cuestionamlentos solicitados podrian ser formuladas o no por Ios operadores que alienden los ctados repories,
ello dependiendo de factores atribuibles a la propia voluntad def reportants, asi como del andlisls parficular d cada reporte que se
formula, por lo que no es imperativa u obligacion el hecho de que necesariaments tenga qua recabarse dicha informacion. Por tanfo
este Comitd de Transparencia concluye que encuenira justficacion de iexistencia, por lo que 5@ estd materaimente imposibiltado
&n tener acceso a la misma, por no existir; razones con las que queda sefialadas de I3 posible inexistencia de [a informacion
pretendida, por el 2rea competente, en base a [as obligaciones y airibuciones que le devienen; de la cusl, se advierte que esta
Dependencia, no se encuentra posibiliado materiaimente en cuanto 2 la informacion requerida, resutando informacion
posiblements inexistente en el supuesto de que se hublese generado la informacibn  comespondiente “...a la cantidad de

nforps reportados, tipo de armas do los captores, nimero de aplores, parentsco 0 relacion MMH-
usuario que realizo el reporte y la victima o victimas del incidents dafos proporcionados entro la posible relacién entre Iz

ivada y sus captores, correspondiente a informacion de reportes de emergencia al 911 pe
privacion de la fbertad, asi como informacidn de reportes de emeryencia al 311 por privacicn de (a libertad, en ambos
asos por correspondianto 3 2 temporalidad del mes do enero a diciembre def afio 2018.” por o qua a tanor de lo cispussto
en articulo B6-Bis punto 1, 3 fraccion Il y 4 de fa Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacitn Piblica del Estado de Jalisoo ¥
sis Municipics, Comité de Transparencia fiene a blen declarar la informacién peticionada como in
posiblemente inexistente, par no haber sida generada la misma, ni contar con ella bajo su rasquardo. Elo al tenerse demosirado
con fodo lo hasta aqui sefielado, que este Sujsto Obligado se encuentra imposibilitado materiaimente de proporcionar fa
informacibn pretendida, foda vez que taly como fue safialado por el &rea intema compatente, dicha informacidn no se Qenera, fior
10 que &l tenor detJo dispuesto en ef artiulo 86-Bis punto 1, 3 fraceitn Il y 4 da la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacié
Pilblica del Estado de Jalisoo y sus Municipios, este Comité de Transparencia fiena a bien deciarar a informacion peficionada como
informacidn ingxistente,

principio debe sefialarse que de los resolutivos primero y segundo del acta de

clasificacion de la informacion materia del presente recurso, se desprende una
coexistencia simultanea entre “informacién reservada y confidencial”’, e
“informacidon inexistente”, respecto de los siguientes puntos de la solicitud de

origen:

- : - cOC . e Al (32 1IR30 CTAC
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9. Cantidad de captores reportados;
10. Tipo de arma de los captores
11. Numero de vehiculos de los captores;
12. Parentesco entre usuario que realiz6 el reporte y la victima del incidente

13. Posible relacion entre la persona privada de su libertad y sus captores.

Asi las cosas, es menester precisar que dicha contradiccién es claramente ajena
al marco normativo vigente, y que el criterio de este 6rgano garante siempre se ha
mantenido en concordancia con el criterio histérico 029/2010 del otrora IFAI, que

sefala:

La clasificacion y la inexistencia de informacion son conceptos que no pueden
coexistir. La inexistencia implica necesariamente que la informacidon no se encuentra
en los archivos de la autoridad, no obstante que la dependencia o entidad cuente con
facultades para poseer dicha informacién. En este sentido, la inexistencia es una
calidad que se atribuye a la informacion solicitada. Por su parte, la clasificacion es
una caracteristica que adquiere la informacion concreta contenida en un documento
especifico, siempre que se encuentre en los supuestos establecidos en los
articulos 13 y 14 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, para el caso de la informacion reservada, y 18 del mismo
ordenamiento, para el caso de la informacidn confidencial. Por lo anterior, la clasificacion
y la inexistencia no coexisten entre si, en virtud de que la clasificacion de informacion
implica invariablemente la existencia de un documento o documentos determinados,
mientras que la inexistencia conlleva la ausencia de los mismos en los archivos de la
dependencia o entidad de que se trate.

En consecuencia, es imperativo que, para efectos de brindar certeza al recurrente, el
sujeto obligado determine con precision en cuales casos es informacién clasificada
y en cuales casos es informacion inexistente, respecto de los ya citados puntos 9,
10, 11, 12 y 13 de la solicitud; y en caso de ser informacion que si exista, la
reserve mediante la prueba de dafio correspondiente, entregando Unicamente

la informacion estadistica que pudiera desprenderse.

Asi, respecto del punto 08 “Sexo y edad de las victimas” los suscritos
consideramos que no le asiste la razon al sujeto obligado, al determinar como
clasificada la informacion, ya que es informacién que por si sola, no refleja datos
gue pudieran asociarse a ninguna de las partes involucradas en el hecho, ademas,
desvinculada del nombre de las victimas y los elementos de modo, tiempo y lugar,
impide que, se pueda identificar a las mismas; es por ello, que para los que aqui
resolvemos constituyen datos estadisticos toda vez que no se encuentran

personalizados, por tanto, el sujeto obligado debera ponerla a disposicion.
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Robustece lo anterior, el criterio 11/09 emitido por el Organo Garante Nacional; de

aplicacién al caso concreto:
La informacion estadistica es de naturaleza publica, independientemente de la materia
con la que se encuentre vinculada. Considerando que la informacién estadistica es el
producto de wun conjunto de resultados cuantitativos obtenidos de un proceso
sistematico de captacion de datos primarios obtenidos sobre hechos que constan en
documentos que las dependencias y entidades poseen, derivado del ejercicio de sus
atribuciones, y que el articulo 7, fraccion XVII de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental establece que los sujetos obligados
deberan poner a disposicion del publico, entre otra, la relativa a la que con base en la
informacion estadistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el
publico, es posible afirmar que la informacion estadistica es de naturaleza publica. Lo
anterior se debe también a que, por definicién, los datos estadisticos no se encuentran

individualizados o personalizados a casos o situaciones especificas que pudieran llegar
a justificar su clasificacion.

Por lo que ve al punto 14 “Descripcion de los hechos en version publica”, se estima
gue la reserva dictada por el sujeto obligado resulta idonea en los términos
planteados, ya que si bien es cierto dichos datos desvinculados de los datos
personales podrian no considerarse protegidos, también es cierto que asociados a
los demés datos -del 1 al 7 de la solicitud- si podrian presentar un riesgo a la
investigacion, prevaleciendo su proteccion, ya que podria hacer identificable el
hecho concreto y por ende a las personas involucradas en la posible comision de un
delito, lo cual acorde a la prueba de dafio realizada por el sujeto obligado a través de
su Comité de Transparencia, pudiera causar un perjuicio o riesgo en su persecucion,
dado que, podria evadirse la accion de la justicia; por ello se estima que, se supera

el interés publico de dar a conocer dicha informacion.

Dadas las consideraciones anteriores, se MODIFICA la respuesta del sujeto
obligado y se le REQUIERE a efecto de que dentro del plazo de 10 diez dias habiles
contados a partir de que surta sus efectos legales la notificacion de la presente
resolucion, emita respuesta respecto de los puntos 08, 09, 10y 11, 12 y 13 conforme

a lo sefalado en el presente considerando.

Se apercibe al sujeto obligado para que acredite a este Instituto, dentro de los 03
tres dias habiles posteriores al término anterior mediante un informe, haber cumplido
la presente resolucién, bajo apercibimiento de que en caso de no cumplir con lo
ordenado en la misma, se aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o
los servidores publicos que resulten responsables, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 103 de la Ley, y el articulo 110 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus

Municipios
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Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fraccién XXII,
41 fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion Il y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos

RESOLUTIVOS:

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE por
conducto del Titular de su Unidad de Transparencia, para que dentro del plazo de 10
diez dias habiles contados a partir de que surta sus efectos legales la notificacion de
la presente resolucién, dicte una nueva respuesta respecto de los puntos 08, 09, 10
y 11, 12 y 13 conforme a lo sefialado en el considerando octavo de la presente.
Debiendo informar su cumplimiento dentro de los tres dias habiles posteriores al
término del plazo sefalado; bajo apercibimiento de que en caso de no cumplir con lo
ordenado en la misma, se aplicaran las medidas de apremio correspondientes al o
los servidores publicos que resulten responsables, de conformidad al articulo 103 de

la referida Ley, y el articulo 110 del Reglamento que de ella deriva.

TERCERO.- Para los efectos legales conducentes, en relacion al sobre cerrado que
se envidé y que contiene informacion de caracter protegido, se dispone que dicho

sobre se remita al sujeto obligado para efecto de su correspondiente tratamiento.

CUARTO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Instituto de Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion.
Notifiquese la presente resolucién a las partes, a través de los medios legales

permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, por unanimidad de
votos de los presentes, ante el Secretario Ejecutivo, quien certifica y da fe.

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

Salvador Romero Espinosa Pedro Antonio Rosas Hernandez
Comisionado Ciudadano Comisionado Ciudadano

Miguel Angel Hernandez Velazquez
Secretario Ejecutivo

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 479/2020,
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 11 ONCE DE MARZO DEL 2020 DOS MIL VEINTE, POR EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE
JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 15 QUINCE HOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE. - CONSTE.
HKGR/XGRJ
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