INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE JALISCO

Tipo de recurso

RECURSO DE REVISION

Nombre del sujeto obligado

SECRETARIA DE SALUD JALISCO.

El agravio del ciudadano consiste
en que el sujeto obligado niega
total o parcialmente el acceso a
la informacién publica clasificada
indebidamente como confidencial
o reservada

El sujeto obligado manifiesta que
se reservé conforme a o
establecido en la Ley de la
materia.

Fecha de presentacion del recurso
20 de septiembre de 2016

Sesion del plenc en que
se aprobd la resolucion

08 de febrero de 2017

El agravio hecho valer por la parte
recurrente resulfa ser FUNDADO,
conforme al considerando VI,

Se REQUIERE al sujeto obligado.

Se APERCIBE al sujeto obligado,
que en el caso de no cumplir con el
requerimiento  anterior, se Ie
impondra amonestacién pablica, con
copia al expediente laboral.

Q SENTIDO DEL VOTO

Cynthia Cantero Salvador Romero Pedro Rosas
Sentido del voto Sentido del voto Sentido del voto
... Afavor. oo Afavor. oo Afavor.
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RECURSO DE REVISION 1494/2016

IRETITUTO DR TRANSIARENIN, INFORSATEN POBLICA
YERIECCION U8 DATGS PERSORALES
DEL EETaRS OF JALISCO

RECURSO DE REVISION NUMERO: 1494/2016. Eliminado nombre de
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SALUD JALISCO. R
RECURRENTE: TALRS.

COMISIONADO PONENTE: SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 08 ocho de
febrero de 2017 dos mil diecisiete.

VISTOS, para resolver sobre el Recurso de Revisién ntimero 1494/20186, interpuesto
por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado SECRETARIA DE
SALUD JALISCO, para lo cual se toman en consideracién los siguientes:

ANTECEDENTES:

1. Con fecha 26 veintiséis de agosto del afio 2016 dos mil dieciséis, la parte ahora
recurrente presenté una solicitud ante SECRETARIA DE SALUD JALISCO, en la
cual solicitd la siguiente informacion:

“1. Me informe el nimero de quejas, en mi contra por usuarios desde hace un afio, de
acuerdo a lo que usted informé en los medios de comunicacién.

2. Me informe cuantas de estas quejas, me fueron notificadas formalmente por el
anterior Secretario de Salud o por su érea juridica, o bien por la contraloria interna.

3. Para el caso de que hubiese quejas en mi contra por usuarios de los servicios de
salud, entregue el documento fundado y motivado donde expligue porgue no se
turnaron al érea correspondiente.”

2. El dia 07 siete de septiembre de 2016 dos mil dieciséis, el sujeto obligado notificé
la resolucién al entonces solicitante, mediante el oficio U.T.1634/2016, resolviendo
en sentido afirmativa parcial por ser informacion reservada.

3. Con fecha 20 veinte de septiembre del afio en curso, el ahora recurrente interpuso
recurso de revision, el cual se tuvo recibido oficialmente ante la Oficialia de Partes
de este Instituto generando el nimero de folio 08250, mediante el cual se inconfor
por la respuesta del sujeto obligado.

4. Mediante acuerdo de fecha 27 veintisiete de septiembre del afio 2016 dos mil
dieciséis, la Secretaria Ejecutiva de este Instituto, tuvo por recibido el presente
recurso de revision, contra actos del sujeto obligado SECRETARIA DE SALUD,
JALISCO, al cual se le asigné el numero de expediente recurso de revisién
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1494/2016. En ese tenor, se turné al Comisionado Salvador Romero Espinosa, para
la substanciacién de dicho medio de impugnacién.

5. El dia 27 veintisiete de septiembre del afio 2016 dos mil dieciséis, la Ponencia
Instructora emitié6 acuerdo mediante el cual tuvo por recibidas las constancias que
remiti6 la Secretaria Ejecutiva de este Instituto, admitiendo el recurso de revisién
que nos ocupa. Aunado a lo anterior, se requiri6 al sujeto obligado para que enviara
a este Instituto un informe en contestacién dentro del plazo que establece la Ley y
proporcionara un correo electrénico para recibir notificaciones. Se requirié a las
partes para que en el plazo otorgado, manifestaran su voluntad referente a
someterse a la celebracién de una audiencia de conciliacién, bajo el apercibimiento
que en caso de no hacerlo, se continuaria con el tramite ordinario del presente
medio de impugnacion. Las partes fueron notificadas mediante correo electrénico el
27 veintisiete de septiembre subsecuente, al sujeto obligado por oficio
CRE/077/2016.

6. Por acuerdo de fecha 06 seis de octubre de esa misma anualidad, se tuvo por
recibido el oficio U.T.1886/2016, signado por la Titular de la Unidad
Transparencia del Sujeto Obligado, y sus anexos, cual fue enviado el di

para que manifestara lo que a su derecho corresponda y finalmente se dio cuenta
del plazo fenecido, para que las partes se manifestaran respecto a la celebracion de
la audiencia de conciliacion. Acuerdo que se le notificd a la parte recurrente el dia 07
siete de octubre del mismo afio.

7. Finalmente, mediante acuerdo con fecha 13 trece de octubre del mismo afo, se
tuvo recibido escrito de la parte recurrente, enviado el dia 11 once del mismo mes y
afio, mediante el cual realiza sus manifestaciones; asi mismo, se autoriza previo
pago, expidan las copias certificadas que solicito.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucién por parte del
Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos |
Personales del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes:
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CONSIDERANDOS:

I. Del derecho al acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la
informacion publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacion pablica.
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco,
consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacioén Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un érgano constitucional
auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar tal

derecho.

Il. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el
recurso de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza
vinculantes, y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1

fraccion X, 91.1 fraccion Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a __
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

lll.Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado SECRETARIA DE S
JALISCO, tiene reconocido dicho caracter de conformidad con el articulo

fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios. \

IV. Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la

materia y 74 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaclé%
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la person

que presenta la solicitud de acceso a la informacién y el presente recurso de
revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Jalisco y,sus Municipios. La resolucion que se impugna fue notificada el 07 siete
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de septiembre de 2016 dos mil dieciséis, por lo que el término para la interposicién
del recurso comenz6 a correr el dia 08 ocho de septiembre de 2016 dos mil
dieciséis, y concluyé el dia 28 veintiocho de septiembre de 2016 dos mil dieciséis;
razon por lo cual, el presente recurso de revisiéon fue interpuesto el 20 veinte de

septiembre de 2016 dos mil dieciséis de manera oportuna.

VI. Procedencia del recurso. El recurso de revision en estudio resulta procedente
de conformidad a lo establecido en el articulo 93.1, fracciones X de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, consistente en que el sujeto obligado niega total parcialmente el acceso
a la informacién publica clasificada indebidamente como confidencial o reservada:
sin que se configure alguna causal de conformidad a lo dispuesto por los articulos 98

y 99 de la multicitada Ley de la materia.

VIl. Pruebas y valor probatorio. Las partes ofertaron las pruebas de conformidad
con el articulo 96.3 y 100.3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, las que seran valoradas conforme las
disposiciones del Coédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco d
aplicacion supletoria a la Ley de la materia, de conformidad con lo establecido en/
articulo 7, fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pubfica
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIIl. Estudio de fondo del asunto.- El agravio hecho valer por la parte recurrente,
resulta ser FUNDADO, y se REQUIERE al sujeto obligado, de acuerdo a los )
siguientes argumentos y consideraciones:

En su solicitud, la parte recurrente peticioné siguiente:
- /
“1. Me informe el nimero de quejas, en mi contra por usuarios desde hace un afio, de
acuerdo a jo que usted informé en los medios de comunicacion.
2. Me informe cuantas de estas quejas, me fueron notificadas formalmente por el
anterior Secretario de Salud o por su &rea juridica, o bien por la contraloria interna.
3. Para el caso de que hubiese quejas en mi contra por usuarios de los servicios de /

salud, entregue el documento fundado y motivado donde explique porque no se
turnaron al area correspondiente.”

De lo expuesto por la parte recurrente, se infiere que interpone recurso de revision,

en contra d

la respuesta emitida por el sujeto obligado, en la cual responde en
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sentido afirmativo parcial por ser informacion reservada, debido a que la reserva no
fue debidamente fundamentada, ni motivada, agotando los puntos de necesarios
para la negacién de informacién reservada y aunado a ser el titular de la informacion

peticionada.

A lo que el sujeto obligado en su informe de Ley, presentado por motivo del presente
recurso de revision, argumento haber emitido la respuesta a la solicitud, conforme a
lo establecido en la Ley de la materia, y manifestd que la informacion solicitada no se
nego, sino simplemente se le informd que ésta es considerada como reservada en
términos de Ley y no estaban obligados a proporcionarle informacién de quejas en
su contra, aunque sea parte; que la totalidad de la informacién solicitada, es por
ministerio de Ley considerada como reservada; y demas argumentos que no
contienen claridad. Por otro lado, el sujeto obligado remite acta de clasificacion de
informacién y acta de reserva de informaciéon, en la que no se pronuncia

particularmente a lo solicitado.

Es preciso sefialar, que todos los sujetos obligados, al recibir solicitud de informacian
que tenga el caracter de reservada, deberan emitir acta de clasificacién, en la ¢
deberan de aplicar la prueba de dafio al por cada caso en concreto, en la ¢
deberan acreditar cada uno de los elementos mencionado las fracciones |, 11, Il y
del articulo 18.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica de
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi mismo, fundar la clasificacion de la
informacién se debe sefialar el articulo, fraccion, inciso, parrafo o numeral de la ley

en el que expresamente le otorga el caracter de confidencial; para motivar la
clasificacién se deberan sefialar las razones o circunstancias especiales que lo

llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma >
legal invocada como fundamento; todo esto, con la aprobacion del Comité -
Transparencia, observando lo dispuesto en los “LINEAMIENTOS GENERALES EN
MATERIA DE CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION, ASI

COMO PARA LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS”, aprobados por

acuerdo del dia 15 quince de abril del 2016 dos mil dieciséis, por el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pulblica y
Proteccion de Datos Personales.

\
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En cuanto al periodo de reserva, este serda maximo de 05 cinco afios, determinando
que sea estrictamente necesario proteger la informacion sefialando las razones que
justifican el periodo de reserva establecido.

Ahora bien, lo referente a la solicitud, se advierte que en primer término, lo

peticionado por la parte recurrente, en las puntos 1 y 2 de la solicitud, corresponde a
informacién estadistica:

e “Me informe nimero de quejas...”

e “Me informe cuantas de estas quejas fueron notificadas...”

Conforme a lo establecido Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, en su articulo 69, es obligacién de los sujetos obligados, contar
con estadisticas de las quejas recibidas:

“Articulo 69. Los 6rganos de control disciplinario tendran un libro de gobierno anual
donde se registraran las quejas y denuncias contra servidores publicos; en éste se
asentaran:

Anudado a que ser informacién fundamental conforme a lo establecido en el articulo
8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios:

“Articulo 8°. Informacién Fundamental - General

1. Es informacién fundamental, obligatoria para todos los sujetos obligados, la siguiente:
VI La informacién sobre la gestion publica, que comprende:

n] Las estadisticas que generen en cumplimiento de sus facultades, competencias o

funciones con la mayor desagregacion posible;”

Asi mismo, lo que respecta a la titularidad de la parte recurrente, conforme lo
establecido en la misma Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco, se advierte que en su articulo 87, es obligacién del sujeto

obligado, enterar al responsable de los procedimientos instaurados en su contra, eni/
este caso al ahora recurrente:

“Capitulo | \

\
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Procedimiento sancionatorio
Articulo 87. El procedimiento sancionatorio estara sujeto a las siguientes reglas.

I. Conocida una irregularidad por el titular de la entidad publica, le solicitara un informe al
servidor publico presunto responsable, dandole a conocer los hechos y la conducta
sancionable que se le imputa, haciéndole llegar:

a) Copia del acuerdo en el que se incoe el procedimiento;

b) Copia de la denuncia que dio origen al procedimiento;

¢) La documentacion que integra el expediente; y

d) Las probanzas ofrecidas por el quejoso en las que funda y motiva sus sefialamientos.”

Por lo que se determina que es procedente que el sujeto obligado dé acceso a la
informacion solicitada o en su caso, realice la prueba de dafo atinente, mediante
sesion de su Comité de Transparencia, de conformidad a lo establecido por el
articulo 18 de la Ley de Transparencia de nuestra entidad.

Por lo anterior, este 6rgano considera que el agravio expresado por la parte
recurrente es FUNDADO, y se REQUIERE al sujeto obligado, para en que en el
término de 05 cinco dias habiles, contados a partir de que surta efectos la

notificacién de la presente resolucion, emita nueva respuesta en la que resuelva |
entrega de la informacioén solicitada, o en su caso, convoque a su Comit
Transparencia, para que emita la prueba de dafo al caso concreto, fundando,
motivando y justificando debidamente la reserva de la informacién, generando
version publica, que entregue al solicitante; asi mismo informe a este Instituto de
cumplimiento, dentro del plazo de 03 tres habiles, posteriores al vencimiento del
plazo anterior, remitiendo las constancias de su acreditacion.

Asimismo, se apercibe al sujeto obligado, que en el caso de no cumplir con el
requerimiento anterior, de conformidad a lo establecido en el precepto 103, parrafo
2, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios, se le impondra amonestacién publica, con copia /
expediente laboral al responsable.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, punto 1, fraccién XlI, 35
punto 1, fraccign XXII, 91, 92, 93, 94, 95 punto 1 fraccién |, 96, 97, 98, 102 y demas
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relativos y aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de

Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- El agravio hecho valer por la parte recurrente resulta ser FUNDADO,
conforme al considerando VIII.

TERCERO.- Se REQUIERE al sujeto obligado, para que en el término de 05 dias
contados a partir de que surta efectos la notificacién de la presente resolucién, emita
nueva respuesta en la que resuelva la entrega de la informacién solicitada, o en su

caso, convoque a su Comité de Transparencia, para que emita la prueba de dafio al——

caso concreto, fundando, motivando y justificando debidamente la reserva de
informacion, generando version publica, que entregue al solicitante; asi mi mo
informe a este Instituto de su cumplimiento, dentro del plazo de 03 tres habiles,
posteriores al vencimiento del plazo anterior, remitiendo las constancias de su
acreditacion.

CUARTO.- Se APERCIBE al sujeto obligado, que en el caso de no cumplir con el \
requerimiento anterior, se le impondra amonestacion pulblica, con copia al )
expediente laboral al responsable.

Notifiquese la presente resolucién a las partes, a través de los medios legal
permitidos, de conformidad con lo establecido en el punto 3 del articulo 102 d&Ta
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion,de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante el Secretario
Ejecutivo, quien certifica y da fe.
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Salvador Romer
Comisionad

Miguel Angel Heérnandez Velazquez
Secretario Ejecutivo

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION 1494/2016,
EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 08 OCHO DE FEBRERO DE 2017 DOS MIL DIECISIETE, POR EL PLENO
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL

ESTADO DE JALISCO, MISMA QUE CONSTA DE 09 NUEVE FOJAS INCLUYENDQ LA PRESENTE.- CONSTE. -——rn-m-nemmen-
MPG
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