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¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE JALISCO

SALVADOR ROMERO ESPINOSA

Comisionado Ciudadano

Nombre del sujeto obligado

AYUNTAMIENTO DE SAN MIGUEL EL ALTO,

JALISCO.
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() .
. MOTIVODE
~ LAINCONFORMIDAD

“...en contra de la respuestas,
por el supuesto sefialado en el
articulo 93 de la Ley de
transparencia y acceso a la
Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios...”
(Sic).

g SENTIDO DEL VOTO

Cynthia Cantero
Sentido del voto
A favor.

Dict6 respuesta en sentido

afirmativo.

Salvador Romero
Sentido del voto
Afavor.

[E_ﬁ-a INFORMACION ADICIONAL

Tipo de recurso

RECURSO DE
REVISION

Numero de recurso

1402/2017

Fecha de presentacion del recurso

23 de octubre del 2017

Sesion del plenc en gue
se aprobé la resolucién

02 de diciembre de 2017

RESOLUCION

Se MODIFICA la respuesta del sujeto
obligado y se le REQUIERE al Alcalde y
a cada uno de los Regidores en su
caracter de miembros del Sujeto
Obligado, por conductfo del Titular de la
Unidad de Transparencia para que en el
término de 10 diez hébiles, contados a
partir de que surta efectos la notificacion
de la presente resolucién, se pronuncien
calegbéricamente en el sentido de si
tienen o no alguna cuenta publica de
redes sociales, en la que publigue
informacion inherente al desempeifio de
su encargo y si la hubiera especificar ef
nombre de la cuenta.

Pedro Rosas
Sentido del voto
A favor. ..
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RECURSO DE REVISION NUMERO:
1402/2017.

SUJETO OBLIGADO:
AYUNTAMIENTO DE SAN MIGUEL EL
ALTO, JALISCO.

COMISIONADO PONENTE:
SALVADOR ROMERO ESPINOSA.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 02 dos de
diciembre de 2017 dos mil diecisiete.

VIS TA S, las constancias que integran el Recurso de Revision nimero 1402/2017,
interpuesto por el ahora recurrente, contra actos atribuidos al sujeto obligado |
AYUNTAMIENTO DE SAN MIGUEL EL ALTO, JALISCO, para lo cual se toman en ’

consideracion los siguientes:

afio 2017 dos mil diecisiete, el promovente presenté una solicitud de informaci®

RESULTANDOS:

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha 19 diecinueve de septie
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, generandose el folio nﬂmertﬁ
04157217, solicitando la siguiente informacion: \

“¢ Cuadl es la direccion URL y/o el nombre de:
A. Su portal oficial de Internet? |
B. La o las cuentas oficiales de las redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube,

Instagram, Pinterest u otra) de este sujeto obligado (si las hubiera y sino

especificarlo)?
C. La o las cuentas publicas de las redes sociales del Alcalde y de los ediles (si

las hubiera y sino especificarlo)?”.(sic).

d

2. Respuesta del sujeto obligado. Tras los tramites internos del Titular de la Unida

de Transparencia del Sujeto Obligado, con fecha 02 dos de octubre del 2017 dos mil
diecisiete, a través del oficio UTI/1336/2017, dentro del expediente 0416/2017, emitié

y notificé la respuesta via Sistema Nacional de Transparencia dentro del folio
04157217, emitida en sentido AFIRMATIVO PARCIALMENTE. _ [
3. Presentacion del Recurso de Revision. Inconforme con la respuesta del Sujeto
Obligado, el dia 23 de octubre del 2017 dos mil diecisiete, la parte recurrente presenté
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recurso de revision mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
generandose numero de folio RR00033717, el cual fue recibido en esa misma fecha
en la oficialia de partes de este Instituto mediante folio 08609, cuyos agravios versan

medularmente en lo siguiente:

“...en contra de La respuesta.’(sic).

4. Turno del Expediente al Comisionado Ponente. Mediante acuerdo emitido por la
Secretaria Ejecutiva de este Instituto con fecha 24 veinticuatro de octubre del afio
2017 dos mil diecisiete, se tuvo por recibido recurso de revision impugnando actos del
sujeto obligado Ayuntamiento de San Miguel el Alto, Jalisco, al cual se le asigné el
numero de expediente recurso de revision 1402/2017. En ese tenor y con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 35 punto 1, fraccion XXII, 92 y 97.1 de la |
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios, se turné, al Comisionado Salvador Romero Espinosa, para la
substanciacién de dicho medio de impugnaciéon en los términos del articulo 97 de
Ley de la Materia.

5. Admision, Audiencia de Conciliacion y Requiere informe. El dia 27 veintis

de octubre del 2017 dos mil diecisiete, el Comisionado Ponente en unién de su
Secretaria de Acuerdos, tuvo por recibidas las constancias que remitié la Secretaria
Ejecutiva de este Instituto. En ese contexto y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 91, 93, 96, 97.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

del Estado de Jalisco y sus Municipios, se admitié el recurso de revision que nos
ocupa. j
De igual forma en dicho acuerdo, se requiri6 al sujeto obligado para que en el términ
de 03 tres dias habiles contados a partir de que surtiera efectos legales la notificaci
correspondiente, remitiera a este Instituto informe en contestacion acompanado de

L

los medios de conviccion que considerara oportunos, de conformidad con el articulo
100.3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios.

Asi mismo, se le hizo sabedor a las partes que tienen derecho de solicitar Audienci pe
de Conciliacion, con el objeto de dirimir la controversia, para tal efecto, se les otorgd
un término de 03 tres dias habiles a partir de que surtiera efectos legalgs la
notificacion del proveido en cita, para que se manifestaran al respecto, en caso\de
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RECURSO DE REVISION 1402/2017

que ninguna de las partes se manifestara o si se manifestara solo una de ellas a favor
de la conciliacién, se continuaria con el tramite ordinario en los términos de la Ley de
la materia. Se lo solicité al sujeto obligado proporcionara a este Instituto un correo
electrénico con la finalidad de llevar a cabo las notificaciones generadas en el presente

tramite.

El acuerdo anterior, fue notificado al sujeto obligado mediante oficio CRE/1156/2017,
el dia 30 treinta de octubre del afio 2017 dos mil diecisiete, via Sistema Infomex

Jalisco, dentro del folio RR00033717; y en la misma fecha y via a la parte recurrente.

6. Recepcion de Informe, se tiene al Sujeto Obligado ofertando pruebas, Se da
vista al recurrente. A través de acuerdo de fecha 07 siete de noviembre de la
presente anualidad, la Ponencia Instructora tuvo por recibido el oficio UTI/1556/2017,
signado por la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, mediante el
cual remite en tiempo y forma su informe de contestaciéon correspondiente a este

recurso, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 punto 3 de la Ley de fa
Materia. De igual manera, una vez analizado el informe referido y los docume
adjuntos, de conformidad con lo previsto por el numeral 349 de la Legislacion|
Adjetiva, al haber sido exhibidos, los mismos se tomaran como prueba aunque
hayan sido ofertados, en razén de tener relacion con los hechos controvertidos.
Pruebas que fueron recibidas en su totalidad y seran admitidas y valoradas en el

punto correspondiente de la presente resolucién. Asi mismo, se requirié a la parte '~
recurrente para que en el término de 03 tres dias habiles contados a partir de que
surtiera efectos la notificacion correspondiente, manifestara si la informacién
proporcionada por el sujeto obligado, satisfacia sus pretensiones de informacion.

Finalmente se dio cuenta que fenecio el plazo otorgado a la parte recurrente para q
manifestara su voluntad para la celebracién de una audiencia de conciliacién com
via para resolver la presente controversia, el mismo no realizé declaracién alguna al

respecto, por tal motivo y a pesar de la voluntariedad mostrada por el sujeto obligado,

de conformidad con lo establecido por el numeral cuarto de los Lineamientp
Generales en materia de Procedimientos y Desahogo de las Audiencias de
Conciliacion dentro de los recursos de revisidon, se ordené continuar con el tramite

ordinario del presente medio de impugnacion.
El acuerdo anterior, fue notificado al recurrente vua correo electromco prOporc:ona
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RECURSO DE REVISION 1402/2017

para tal efecto el dia 08 ocho de noviembre del afio en curso, asi como consta a foja

treinta y seis de las actuaciones del recurso de revision que nos ocupa.

7. Fenecio plazo para realizar manifestaciones. El dia 15 quince de noviembre del
2017 dos mil diecisiete, se realiza acuerdo donde fenece el plazo para realizar
manifestaciones por parte del recurrente, toda vez que se dio cuenta que el 07 siete
de noviembre del presente afo, le fue notificado dicho proveido para que se
manifestara si la informacién proporcionada por el sujeto obligado satisface sus

pretensiones de informacion.

Una vez integrado el presente asunto, se procede a su resolucion por parte del Pleno
del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Jalisco, en los términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS:

. Del derecho al acceso a la informacién publica. El derecho de acceso
informacién publica es un derecho humano consagrado en el articulo 6°
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla os
principios y bases que deben regir a los Estados, en ambito de sus respectivas
competencias, respecto del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica. <
Asimismo, los articulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, |

consagran ese derecho, siendo el Instituto de Transparencia, Informacién Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, un drgano constitucional _,
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar ta

derecho.

Il. Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver

recurso de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes,

y definitivas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X,
91.1 fraccidn Il y 102.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica ~
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

lll.Caracter de sujeto obligado. El sujeto obligado; AYUNTAMIENTO DE SAN

MIGUEL EL ALTO, JALISCO, tiene reconocido dicho caracter de conformidad cog el
articulo 24.1 fraccion XV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci§n
Av. Vallarta 1312, Col. Americana C.P.44160, Guadalajara, Jalisce, México = Tel. (33) 3638 5745
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Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

IV. Legitimacién del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda
acreditada, en atencion a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la
materia y 74 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona

que presenta la solicitud de acceso a la informacién y el presente recurso de revision.

V. Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1,
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, de acuerdo a lo siguiente:

Solicitud de folio PNT 04157217
Fecha de respuesta del sujeto obligado: 02/octubre/2017 |
Surte Efectos 03/octubre/2017
Inicio de plazo de 15 dias habiles para b
interponer recurso de revision: OactubrarZity
Concluye término para interposicion: 25/octubre/2017 [/
Fecha de presentacion del recurso de revision: 23/octubre/2017 k
D= inhabiles 12/octubre/2017, asi con}
it S sabados y domingos.

\
VI. Procedencia del recurso. De lo manifestado por la parte recurrente en este ' ;
procedimiento, se analizan todas las causales sefaladas en el articulo 93.1, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus /
Municipios, sin aludir a alguna fraccién en especifico; y al no caer en ningin supuest
de los articulos 98 y 99 de la multicitada Ley de la materia, resulta procedente est

medio de impugnacion.

VIl. Elementos a considerar para resolver el asunto. En atencién a lo previsto en
los articulos 96 puntos 3 y 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo sefialado en el numeral
78 del Reglamento de la aludida Ley, en lo concerniente al ofrecimiento de pruebas,

se tienen por presentados los siguientes documentos:

De la parte recurrente:
Av. Vallarta 1312, Cel. Americana C.P.44160, Guadalajara, Jalisco, México » Tel. {33) 3630 5745 3
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RECURSO DE REVISION 1402/2017

a) Copia simple del acuse de Presentacion de la solicitud de Informacién
recibida en fecha 19 diecinueve de septiembre del afio en curso via
Plataforma Nacional de Transparencia con folio 04157217.

b) Copia simple del oficio UTI/1336/2017, dirigido al solicitante de
informacion emitido dentro del expediente interno 0416/2017, emitido
por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, de
fecha 02 dos de octubre del afio en curso, por el cual emite respuesta a
la solicitud de informacion planteada en sentido afirmativa parcial.

c) Copia simple de impresion de pantalla, relativa a la solicitud de
informacién planteada via Plataforma Nacional de Transparencia con

folio 04157217, en el que se desprende el paso denominado Respuesta
de informacién publicada en internet.

Del sujeto obligado:

d) Copia simple de la solicitud de informacion ahora recurrida.

e) Copia simple de los oficios UTI/1336/2017 y UTI/1555/2017, signado
por el Titular de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de S;
Miguel el Alto, Jalisco.

f) Copia simple del acuse de notificacion electrénica.

Con apoyo a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley de la materia, en el que se
establece la supletoriedad, se realiza la valoracién de las pruebas de conformidad con
los articulos 283, 298 fracciones Il y VII, 329, 330, 400, 402, 403, 414, 415y 418 del
Cddigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

En relacién a las pruebas documentales ofertadas referidas en los incisos a), b), ¢)

d), e) y f), que fueron exhibidas las primeras tres por el recurrente y las restantes por

el sujeto obligado, todas en copias simples, por el hecho de estar relacionadas con

todo lo actuado y no haber sido objetadas por ninguna de las partes, se les conce/
valor suficiente y eficacia probatoria para acreditar su contenido y existencia.

VIll. Estudio de fondo del asunto.- El recurso hecho valer por la parte recurrente,
resulta ser PARCIALMENTE FUNDADO, por lo que se MODIFICA la respuestq del

sujeto obligado de acuerdo a Ios sagmentes argumentos y consuderamones
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RECURSO DE REVISION 1402/2017

La solicitud de informacién fue consistente en requerir:

“¢Cuél es la direccion URL y/o nombre de:

A. Su portal oficial de Interet?

B. La o las cuentas oficiales de las redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube,
Instagram, Pinterest u olra) de este sujeto obligado (si las hubiera y sino
especificarlo)?

C. La o las cuentas publicas de las redes sociales del Alcalde y de los ediles (si
las hubiera y sino especificarlo)?."(sic).

Por su parte, el Titular de la Unidad de Transparencia dicté respuesta en sentido

afirmativo parcial, en virtud que de acuerdo a lo existente en ese Ayuntamiento,
informo lo siguiente:

A. SUPORTAL OFICIAL DE INTERNET?
http://www.sanmiguelelalto.gob.mx

B. LA O LAS CUENTAS OFICIALES DE LAS REDES SOCIALES (FACEBOOK,
TWITTER, YOUTUBE, INSTAGRAM, PINTEREST U OTRA) DE E
SUJETO OBLIGADO (Sl LAS HUBIERA S| NO ESPECIFICARLO?

Se cuenta con cuenta oficial de Facebook

https.//www.facebook.com/gobiernodesanmiguelelalto/

C. LA O LAS CUENTAS PUBLICAS DE LAS REDES SOCIALES DEL ALCALDE
Y DE LOS EDILES (SI LAS HUBIERA Y SI NO ESPECIFICARLO?

No se cuenta con redes oficiales de los ediles..."(sic)

En ese sentido, el recurrente acudié a este Organo Garante sin manifestar algin
agravio en especifico, por lo que en atencion a los principios que rigen la materia, se
hara el estudio de todos los supuestos sefialados en el articulo 93 de la Ley d
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y su

Municipios.

Cabe sefalar que el sujeto obligado al rendir su informe, en el que medularmente s

desprende que corroboré la informacién requerida con el Auxiliar de Comunicacion
Social y en efecto ratifica su respuesta emitida en sentido afirmativa parcial, sin
embargo, también de dicho informe se desprende que proporciona como datos
adicionales por un lado el requerido en el inciso B de la solicitud de informacion
relativo a la red social YOUTUBE:

Av, Vallarta 1312, Col. Americana C.P.44160 "_.n_l._';(_:‘{,idj 1 jalisco, México = [e
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RECURSO DE REVISION 1402/2017

(hitps://www.youtube.com/channel/UCH4MWS5VONNdrkgiinftTmAw) y en relacion a lo

solicitado en el inciso C de dicha solicitud hace del conocimiento que no se tienen
cuentas de redes oficiales publicas tanto del alcalde como de los ediles, como consta

en su Anexo 3 que anexa.

En ese tenor, para los suscritos, una vez analizadas las actuaciones que integran el
presente expediente y las posturas de las partes, consideramos que le asiste la razon
al recurrente y resuelve parcialmente fundado su recurso, de acuerdo a las

siguientes consideraciones.

Asi, se precisa que se hara el analisis de cada una de las fracciones sefialadas en el

articulo 93.1, robusteciendo que algunas se estudiaran en conjunto por tener relacion.

Referentes a las fracciones | y Il del articulo 93.1 de la Ley, relativas a la emisién y
notificacion de la respuesta fuera del plazo legal establecido por la Ley de

Transparencia, se tiene que no encuadran en el presente recurso, ya que de

actuaciones se desprende si se emiti6 y notifico respuesta en los pla
correspondientes, tal y como lo contempla el articulo 84 de la Ley de Transparenti
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ello, toda vez que si el ahora recurrente presenté su solicitud el dia 19 de septiembre
del 2017, fuera del horario habil, se tuvo por presentada oficialmente el dia 20 del mes
sefialado, y el término para dar contestacion a su solicitud empezo a correr al dia habil

siguiente -21-, teniendo hasta el dia 3 de octubre para dar contestacion; Asi del

sistema infomex se acredita que se le notificd respuesta el dia 2 de octubre, habiendo
entonces emitido y notificado expuesta dentro de los plazos sefialados.

Por lo que ve a las fracciones IV y IX, el sujeto obligado en ningin momento manifestd

que la informacion fuera confidencial o reservada, motivo por el cual estas fracciones

no son de aplicacién en este caso.

—

De igual forma, por lo que ve a las fracciones Ill, VI, VIIl y XIlIl, tampoco son de
aplicacion en este caso, ya que el sujeto obligado en ningln caso negd el acceso a
la informacion, no condiciono la entrega a un pago o una situacion diferente, ni nego
el hecho de permitir la consulta directa, por el contrario se manifestd mediante un

informe especifico a cerca de la informacion peticionada.
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RECURSO DE REVISION 1402/2017

Por lo que respecta a las fracciones Xl y XII, el sujeto obligado no se declaré como
incompetente para atender la solicitud que da origen a este medio de impugnacion y

la informacion entregada es clara y precisa.

En conjunto se analizaran las fracciones V -Niega total o parcialmente e acceso a
informacion pulblica declarada indebidamente inexistente y el solicitante anexe
elementos indubitables de pueda de su existencia; VII -No permite el acceso completo
o entrega de forma incompleta la informacion publica de libre acceso considerada en
su respuesta- , y X- la entrega de informacion que no corresponda con lo solicitado-
del multicitado articulo, ello, ya que se considera de estas se genera lo parcialmente
fundado del presente recurso.

Primordialmente, es menester justificar la naturaleza publica de las redes sociales,

haciendo hincapié en que de la solicitud se desprende expresamente que

peticionario solicita informacion relacionada con redes sociales de dos tipos disti
el primero de ellos respecto del inciso b), sefala la o las cuentas oficiales c

sociales del Alcalde y de cada regidor.
Asi, primero es necesario atender y estudiar la definicion de informacién public
contenida en nuestro marco constitucional y legal aplicable.

En primer término, la Carta Magna establece en su articulo 6 que:

Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asl como de cualquier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos ptblicos o realice actos de autoridad en el ambito federal,
estatal y municipal, es ptblica y sé6lo podra ser reservada temporalmente por razones
de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacién de este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.
Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias o funciones, la ley determinaré los supuestos especificos
bajo los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion.

Por su parte, la Ley Estatal de Transparencia en su articulo 3, nos impone la siguiente

definicion:

Es _toda informacién que generen, posean o administren los sujetos
obligados, como consecuencia del ejercicio de sus facultades o
atribuciones, o el cumplimiento de sus obligaciones, sin importar su origen,
utilizacion o el medio en el que se contenga o almacene; la cual esté
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contenida en documentos, fotografias, grabaciones, soporte magnético, digital,
sonoro, visual, electrénico, informético, holografico o en cualquier otro elemento
técnico existente o que surfa con posterioridad.

Asimismo, cabe sefialar que en el reporte sobre libertad en la conectividad y libertad
de expresion elaborado para la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)," se entiende como red social el servicio
que prevé herramientas para construir vinculos entre personas, la cual implica un
servicio en el que cada usuario puede tener su propio perfil y generar vinculos con
otros usuarios.

Al vincular la definicion constitucional y la legal, asi como con el caso que se nos pone
a consideracion en el presente recurso, se puede realizar las siguientes afirmaciones

de manera irrefutable:

- Las redes sociales si pueden llegar a constituirse como instrumentos de divulgacion

/enla

de informacién oficial y/o publica, de acuerdo a las definiciones contenidas

normatividad aplicable a la materia.

- De igual manera, una cuenta de redes sociales, es asimilable con un documento

publico de naturaleza electrénica o informatica, cuando a través de dicha ctienta

documentan actividades realizadas en el ejercicio de las facultades, funciones,
atribuciones y competencias de los sujetos obligados o de sus servidores publicos e |
|

integrantes.

- Dicha informacion (cuentas de redes sociales) se puede encontrar en posesion o {
administracion de un sujeto obligado, sus servidores publicos e integrantes.

- Los sujetos obligados estan obligados a documentar todo acto que derive de
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones.

- Es un hecho notorio? que la apertura de perfiles y cuentas de servidores publicos va
en aumento abriendo nuevos canales de comunicacién con los ciudadanos” y
extendiendo con ello la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion

! Dutton, William y otros, Freedom of Connection — Freedom of Expressién: The Changing Legal and
Regulatory Ecology Shaping the Internet, reporte prepradao para la Division de Libertad de Expresién,
Democracia y Paz de la UNESCO, Agosto 2010.
2 https://sjf.scjn.gob.mx/SIF Sist/Documentas/Tesis/1000/1000477.pdf
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ciudadana; maxime si se trata del contenido de las paginas de internet y perfiles de
redes sociales abiertos al pablico (no privados), y a los que cualquier persona puede
acceder. |

- Las caracteristicas de las redes sociales como un medio que posibilita el ejercicio
cada vez mas democratico, abierto, plural y cordial de la libertad de expresion, provoca
que la postura que se adopte en torno a cualquier medida que pueda impactarlas,
deba estar orientada, en principio, a salvaguardar la libre y genuina inteﬂraccic'm entre
los usuarios, como parte de sus derechos humanos a la libertad de expresion y de
acceso a la informacion, para lo cual resulta indispensable remover limitaciones sobre
el involucramiento civico y politico de los ciudadanos a través de Internet, que requiere
de las voluntades del titular de la cuenta y sus “seguidores” o “amigos” para generar

una retroalimentacion entre ambos.

- El contenido de las paginas web o electronicas es un hecho notorio y susceptible de

ser valorado en una decision judicial .

- Existen redes sociales a las que se puede acceder en forma gratuita y pu
Internet.

- Las redes sociales, son plataformas digitales que facilitan la tarea de hacer llegar Iosﬂ]

mensajes con inmediatez y universalidad. |

- La utilizacién de las redes sociales en general y los ejemplos exitosos de incursion
del activismo politico mediante dichos mecanismos, sugieren que esta tendencia
continuara en el futuro, de manera que los ciudadanos utilizaran cada vez mas dicho
canales como medios idéneos y efectivos para distribuir informacion politica. En dich
reporte se sefala que: El uso de las redes sociales con fines politicos en las Américas
es un complemento positivo a las formas convencionales de participacion politica.
Aquellos que utilizan las redes sociales con fines politicos en América Latina son
polarizados ideolégicamente, pero también son més tolerantes politicamente y apoyan

méas la democracia en abstracto.*

3 https://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Documentos/Tesis/2004/2004949.pdf
4 Informe “perspectiva desde el barémetro de las Américas: 2013,
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| T

En virtud de lo anterior, y atendiendo al principio constitucional de “maxima publicidad”
como referente para toda interpretacion del derecho de acceso a la informacion, se
puede establecer como una conclusién valida derivada de las afirmaciones referidas
que: Las cuentas publicas de redes sociales administradas por los sujetos
obligados y sus integrantes, pueden llegar a constituir informacién publica en
los términos de ley cuando éstas sean administradas por los mismos y se
utilicen para difundir informacién derivada del ejercicio de sus atribuciones y
obligaciones.

Asi, en el presente caso es justo considerar que de las obligaciones de los
regidores, establecidas en la Ley de Gobierno y la Administracion Plblica del Estado

de Jalisco y sus municipios, en su articulo 49, fraccion |V, se desprende lo siguiente:

Articulo 49. Son obligaciones de los Regidores:

IV. Informar al Ayuntamiento y a la sociedad de sus actividades, a través de
la forma y mecanismos que establezcan los ordenamientos municipales;

Asimismo, del Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de San
el Alto, del Estado de Jalisco, del ultimo parrafo del articulo 5°, se despr

siguiente:

Para los efectos de este reglamento, se entiende que todos los integrantes
del Ayuntamiento tienen el caracter de Regidores, municipes o ediles.

En ese sentido, es claro que si una de las obligaciones de las y los ediles del estado

de Jalisco es informar a la sociedad de sus actividades, y en términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, son funcionarios publicos d
eleccion de un sujeto obligado, que por disposicion expresa de su propia legislacion
en aras del derecho de acceso a la informacion, deben difundir informacién de interés
publico en relacion a las actividades llevadas a cabo en el desempefio del encargo
conferido, es inconcuso que cualquier informacién relacionada con el cumplimiento de

~

dicha obligacién es de naturaleza publica y debe ser entregada.

Ahora, es evidente que las normas en referencia no obligan en forma alguna a las y
los regidores a tener alguna cuenta publica en las redes sociales para interactuar con
los gobernados, dado que se indica que “Informar al Ayuntamiento y a la sociedad de

sus actividades, a través de la forma y mecanismos que establezcan\\Jos
Av. Vallarta 1312, Col. Americana C.P.44160, Guadalajara, Jalisco, México » Tel. (33) 35630 5745
www.itei.org.mx




RECURSO DE REVISION 1402/2017

ordenamientos municipales”, esto es, dicha obligacién no se hace en términos
especificos; empero, en el ejercicio de los cargos publicos, por su relacién con la “cosa
publica”, es de interés social, por lo que quienes los ejercen se encuentran sujetos a
un escrutinio mayor en cuanto a su actuar por parte de la ciudadania que aquellos que
no los desemperian; por tanto, si deciden comunicarse con los gobernados a través
de estos medios electronicos al compartir en sus cuentas puablicas personales®,
informacién inherente al desempefio de su encargo, es evidente que voluntariamente
asumen la responsabilidad de proporcionar cual es su nombre de usuario en dicha
cuenta, para que de esa forma exista plena certeza en los administrados sobre el

origen y calidad de la informacion que desde dicha cuenta de red social se comparte.

Ello, toda vez que el derecho humano de acceso a la informacién comprende la
libertad de solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién; por lo que en ese
sentido, el derecho de informar consiste en la posibilidad de que cualquier persona
pueda exteriorizar o difundir, a través de cualquier medio, la informacion, datos,
registros o documentos que posea. En ese sentido, exige que el Estado no restrinja ni
limite directa o indirectamente el flujo de la informacién (obligaciones negativas), y
otro lado, requiere que el Estado fomente las condiciones que propicien un discirso
democratico (obligaciones positivas).

Asi, una vez sefialados los razonamientos légico/juridicos en cuanto al tema, el
presente caso, si bien el sujeto obligado se pronuncio respecto de todos los puntos d
la solicitud, cabe destacar que el primero de los vicios encontrados es de forma e
cuanto a la gestion con las areas de posible generacion de la informacion, ello, ya qu 1
en atencion a lo ya referido, los suscritos consideramos que en una interpretacion

extensiva del derecho, es necesario que se requiera al Alcalde y a cada uno de |
regidores para que se pronuncien categéricamente en el sentido de si tiene o
alguna cuenta puablica de redes sociales, en la que publique informaci

inherente al desempeiio de su encargo y si la hubiera especificarlo.

—

Puntualizando, que lo dicho en el parrafo anterior, va orientado al inciso c) de la
solicitud, el cual refiere “La o las cuentas publicas de redes sociales del Alcalde yde/"»

los ediles (si las hubiera y sino especificarlo)?”, robusteciendo que no pasa

desapercibo para este Organo Garante el hecho de que si hubo un pronunciamiento

5 Entendiendo por “personal” aquella cuenta que haya sido creada directamente por ellos, y por “publica” el
atributo dado por las propias redes sociales para que la informacion que en ellas se publica pueda ser conoci
por cualquier otro usuario de dicha red social sin autorizacién previa del titular de la misma.
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corroborado con el Auxiliar de Comunicacion Social, en el que hace del conocimiento
que no se tienen cuentas de redes oficiales publicas, tanto del alcalde como de los
ediles; sin embargo, dicha situaciéon queda superada con la consideracion sefalada,
ademas, que no existe pronunciamiento sobre redes sociales piblicas -materia
solicitada expresamente en de dicho punto- en ninguin sentido, de lo cual se desprende
la necesidad de que exista un pronunciamiento expreso y categérico del Alcalde y
cada uno de los Regidores en ese sentido, para brindarle al solicitante una certeza
plena sobre el contenido de la respuesta y los medios utilizados por dichos
funcionarios para dar cumplimiento a su obligacion de informar a la sociedad sobre
sus actividades.

Por todo lo anteriormente expuesto, este Organo considera, que los agravios del
recurrente, resultan PARCIALMENTE FUNDADOS, y se le concede la proteccion a
su derecho fundamental de acceso a la informacion publica, por lo que se MODIFICA
la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE al Alcalde y a cada uno de los

Regidores en su caracter de miembros del Sujeto Obligado, por conducto del Titular

de la Unidad de Transparencia para que en el término de 10 diez habiles, contadog/a
partir de que surta efectos la notificacion de la presente resolucidon, se pronuncien
categoricamente en el sentido de si tienen o0 no alguna cuenta publica de(redes
sociales, en la que publique informacion inherente al desemperfio de su encargo y si

la hubiera especificar el nombre de la cuenta.

Se apercibe al Alcalde y a los Regidores, miembros del sujeto obligado, para que
acrediten a este Instituto, por conducto de la Titular de la Unidad de Transparencia

apercibimiento de que en caso de ser omisos, se haran acreedores de las medias d

apremio que correspondan de conformidad al articulo 103 de la referida Ley.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° de la Constitucié
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4° parrafo tercero y 9° de la Constituciéon
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco, 1°, 2°, 24, 35 punto 1, fraccion XXII,
41 fraccion X, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 102.1, fraccion Il y demas relativos y
aplicables a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Esta
Jalisco y sus Municipios; este Pleno determina los siguientes puntos
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RESOLUTIVOS:

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Jalisco y el tramite llevado a cabo resultaron adecuados.

SEGUNDO.- Se MODIFICA la respuesta del sujeto obligado y se le REQUIERE al
Alcalde y a cada uno de los Regidores en su caracter de miembros del Sujeto
Obligado, por conducto de la Titular de la Unidad de Transparencia para que en el
término de 10 diez habiles, contados a partir de que surta efectos la notificaciéon de la
presente resolucion, se pronuncien categéricamente en el sentido de si tienen o no
alguna cuenta publica de redes sociales, en la que publique informacién inherente al
desemperio de su encargo y si la hubiera especificar el nombre de la cuenta. Debiendo
informar su cumplimiento dentro de los tres dias habiles posteriores al término del
plazo senalado; bajo apercibimiento de que en caso de ser omiso, se hara acreedor

de las sanciones correspondientes de conformidad al articulo 103 de la referida Ley.

TERCERO.- Se hace del conocimiento de la parte recurrente, que en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién
Publica y Proteccion de Datos personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,
de conformidad con el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacion Puablica.
Notifiquese la presente resolucion a las partes, a través de los medios legale
permitidos, de conformidad con lo establecido 102.3 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco, ante el Secre

Ejecutivo, quien certiﬁcfy’a;‘e.
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Salvador Romero E
Comisionado Ci

Miguel Angel Herpande
Secretario Ejecutivo

LAS FIRMAS ANTERIORES FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE
REVISION 1402/2017, EMITIDA EN LA SESION ORDINARIA DEL DIA 02 DOS DE DICIEMBRE DE
2017 DOS MIL DIECISIETE, POR EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO,
MISMA QUE CONSTA DE 16 DIECISEIS FOJAS INCLUYENDO LA PRESENTE.- CONSTE.
HGG
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