OFICIO: PCICPCP/823/2016

Guadalajara, Jalisco, a 07 de septiembre de 2016
RECURSO DE REVISION 738/2016

Resolucién
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA, JALISCO,
Presente

Adjunto al presente en via de notificacidn, copia de la resolucion emitida por
acuerdo de! Pleno de este Instituto, en el recurso citado al rubro, en Sesién Ordinaria de
fecha 07 de septiembre de 20186, lo anterior, en cumplimiente de la misma y para todos los

efectos legales a que haya lugar.

Sin otro particular y agradeciende su atencidén, quedamos a sus ordenes para

cualquier consulta.

Atentamente

PONEN E LA PRESIDENCIA
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA/INFORMACGION PUBLICA
DEL ESTARO DE JALISCO.




INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADQ DE JALISCO

itel

Ponencia

Cynthia Patricia Cantero Pacheco
Presidenta del Pleno

Nombre del sujeta obligado

Ayuntamiento de Guadalajara, Jalisco.

RESPUESTA DEL
SUJETO OBLIGADO

09 /O,
MOTIVO DE
. LA INCONFORMIDAD o

Ef tiempo para notificar la resolucion
fenecio el 26 de mayo de 2016, y al
dia de hoy atin no me notifican.

Emitid la respuesta correspondiente a la
solicitud del ahora recurrente mediante
oficio DTB/2033/2016 de fecha 24 de
mayoe del 2016 después de haber
gestionado la informacién que obra en la
solicitud de informacion

g SENTIDO DEL VOTO

Cynthia Cantero
Sentido del voto
A favor

Elgz@ INFORMACION ADICIONAL

I

\

Tipo de recursc

Numero de recurso

738/2016

Fecha de presentacion del recurso

27 de mayo de 2016

Sesidn del pleno en qgue
se aprobé la resolucion

07 de septiembre de 2016

P74

RESCLUCION

Son fundados los agravios planteados
por el recurrente pero inoperantes,
toda vez que a la presentacion del
recurso el sujeto obligado entregd la
informacion soficitada.

~Bentido del voto
A favor
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RECURSO DE REVISION: 738/2016.

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA, JALISCO.
RECURRENTE: | |
COMISIONADA PONENTE: CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO.

Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 07 siete del mes de septiembre
de 2016 dos mil dieciséis.

---VIS TAS las constancias que integran el RECURSO DE REVISION niimero: 738/2016,
interpuesto por la parte recurrente, en contra de actos atribuidos al sujeto obligado;
Ayuntamiento de Guadalajara, Jalisco.; y:

RESULTANDO:

1.- El dia 16 dieciséis del mes de mayo del afic 2016 dos mil dieciséis, el promovente presentd
el escrito de solicitud de informacién, en forma fisica ante la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado Ayuntamiento de Guadalajara, Jalisco, donde se requiere |o siguiente:

“QUE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS DEL AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA, A
TRAVES DEL AREA CORRESPONDIENTE, ME EXPIDAN LAS CONSTANCIAS DE INGRESCS
QUE SE GENERAN PARA TRAMITAR ANTE EL SAT, LA DEVCLUCION DE IMPUESTOS DE LOS
ULTIMOS 05 CINCO ANCS, ES DECIR 2011, 2012, 2013, 2014 Y 2015

2.- Inconforme ante |a falta de respuesta del sujeto obligado el Ayuntamiento de Guadalajara,
Jalisco, ia parte recurrente presento recurso de revision ante este instituto, el dia 27 veintisiete
de mayo de 2016 dos mil dieciséis, agravios que en su parte medular sefialan o siguiente:

“EL DIA 16 DE MAYO DEL 2018, SOLICITE INFORMACION FISICA CONSISTENTE EN LA
EXPEDICION DE LAS CONSTANCIAS DE INGRESOS QUE SE GENERARON PARA REALIZAR EL
TRAMITE ANTE EL SAT, SOBRE LA DEVOLUCION DE LOS IMPUESTOS DE LCS ANOS 2011,
2012, 2013, 2014 Y 2015. EL TEMINO PARA NOTIFICAR LA RESCLUCION FENECIO EL 26 DE
MAYO DE 2016, ME COMUNIQUE TELEFONICAMENTE AL NO. 36 69 13 00 EXT. 8232 Y LA
SENORITA QUE SE ENCARGA DE LA RECEPCION LE PREGUNTE SOBRE LA RESPUESTA DE
Ml SCLICITUD Y ME DO QUE SI NO ALCANZABA HOY A TEMPRANA HORA ME
NOTIFICARIAN, ERAN LAS 11.00 A.M. DE HOY Y AUN NO ME NCTIFICAN."

3.- Mediante acuerdo emitido por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto de fecha 30 treinta de
mayo del afio 2016 dos mil dieciséis, se tuvo por recibido en la oficialia de partes, el recurso
de revision impugnando actos del sujeto obligado Ayuntamiento de Guadalajara, Jalisco, al
cual se le asignd el numero de recurso de revision 738/2016. Aunado a lo anterior, para
efectos de turno y para la substanciacion del mismo, en aras de una justa distribucion del
trabajo y siguiendo un orden estrictamente alfabético, correspondié conocer del recurso de
revision, a la Presidenta del Pleno CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO, para q
conozca del presente recurso en los términos del articulo 97 de la Ley de Transparengia y°
Acceso a la Informacion Publica def Estade de Jalisco y sus Municipios.

TN

4.- Mediante acuerdo de fecha 31 treinta y uno de mayo de 2016 dos mil dieciséis;
Ponencia de la Presidencia tuvo por recibido el presente recurso de revision y anexos, con la
misma fecha 31 treinta y uno de mayo del 2016 dos mil dieciséis, por lo que con fundamento
lo estipulado por el articulo 35 punto 1 fraccion XXI, 91, 93 fraccion X, 95, 96, 97.1 de la
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Guadalajara, Jalisco, y se le ordend remitiera al Instituto un informe en contestacion, dentro
de los 03 tres dias habiles siguientes a partir de que surtiera efecto la notificacion
correspondiente, término sefialado por el articulo 109 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
siendo admisibles toda clase de pruebas en atencion a lo dispuesto por el articulo 78 de dicho
reglamento.

En el mismo acuerdo citado en el parrafo anterior, se le hizo sabedor a las partes que tienen
derecho a solicitar Audiencia de Conciliacién con el objeto de dirimir la presente
controversia, para tal efecto, se ies otorgo un termind improrrogable de 03 tres dias habiles
siguientes a que surtiera efectos legales su notificacién del acuerdo citado.

De lo cual fue notificado el sujeto obligado a través de correo electrénico mediante oficio
PC/CPCP/500/2016, el dia 07 siete de junio de 2016 dos mil dieciséis, mientras que ala parte
recurrente se le notificé personalmente el mismo dia 07 siete de junio de 2016 dos mil
dieciséis.

5.- Mediante acuerdo de fecha 16 dieciséis de junio de 2016 dos mil dieciséis se tuvo por
recibido en la Ponencia de [a Presidencia, a través de correo electrénico oficio nimero
DTB/2313/2016 signado por la C. Aranzazi Méndez Gonzalez Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado oficio mediante el cual rinde el primer informe,
correspondiente al presente recurso de revision, anexando 20 copias simples para sustentar
sus manifestaciones, dicho informe sefiala lo siguiente:

B

’a"..-Se emitio la respuesta correspondiente a la salicitud del ahora recurrente mediante oficio
DTB/2033/2016 de fecha 24 de mayo del 2016 después de haber gestionado la informacion que cbra
en la solicitud de informacion en comento.

4.-La respuesta se subid al sistema INFCMEX el dia 26 de mayo del 2016, como se demuestra co

la impresion de pantaila del historial del folio con el que se subid la solicitud a dicho sistema. No*”
obstante a lo anterior, por un error involuntario, no pudo ser hasta el 27 de mayo del 2016 la fecha
en la que se le busco &l solicitante para nefificarie la respuesta.

5.-A pesar de lo anterior, e soficitante no se encentrd en el domicilio marcado por éste para oir y
recibir notificaciones, per o que el gestor de esta Direccién procedio a dejar citatorio para el dia habil
siguiente, es decir, el lunes 30 de mayo del mismo afic.

6.-El dia lunes 30 de mayo el gestor pudo encontrar en el domicilio marcade al sclicitante para
nofificarle personalmente la respuesta a su solicitud, lo cual el solicitante se mostré disconforme y se
nego a firmar, unicamente agregando una anotacién al final de la notificacion en fa que expresaba su
descontento perque el nofificador se presentd media hora antes de lo mencionado por el citatorio y
porque el nofificador altero la fecha de la notificacién para que se reflgjara la fecha real de la
notificacion y no la del citatorio, que es Ja que por errer involuntario se encontraba en el documento.

7 -inconforme, el sclicitante ingreso recurse de revision alegando que aln no habia sido netificada ia
respuesta a su solicitud de informacion.

8.-Al respecte, segun lo indica en Admision el recurso remitida por el Instituto, el solicitante ingreso el
recurso de revision el dia 27 de maye, no ohstante que recibio el cilatorio el misme dia de la
notificacién de su recurso de revision.

9.-Cabe destacar que, a pesar de lo anterior, esta Direccian de Transparencia subio la respuesta a la
solicitud de informacidn al sistema INFOMEX dentro del término correspendiente.

o anteriormente expuesto se demuestra fa Buena Fe con la que ha buscado siempre actuar
a'Direccion, ya que la intencién en tode momento fue permitir el acceso a la informacion requerida
solicitante dentro de los términos de ley, a pesar de que los recursos humanos—y materraie% limitan

e
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el actuar de la misma.

"

6.- En el mismo acuerdo citado con antelacion de fecha 16 dieciséis de junio de 2016 dos mil
dieciséis, se tuvo por recibido escrito de fecha 08 ocho de junio de 2016 dos mil dieciséis, se
recibio escrito signado por el recurrente en el cual manifestd no conciliar con el sujeto obligado.
Asimismo con el objeto de contar con los elementos necesarios para que este Pleno emita
resolucién definitiva, la ponencia de la Presidencia requirio al recurrente para que se manifieste
respecto del informe rendido por parte del sujeto obligado, otorgandole para tal efecto, un
término de 03 tres dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion
correspondiente de conformidad con el articulo 101 punto 1 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulos 80 fraccién
II'y 82 fraccion II, del reglamento de dicha ley.

De lo cual fue notificado el recurrente el 01 primero de julio del afio 2016 dos mil dieciséis,
personalmente.

7.-Mediante acuerdo de fecha 08 ocho de julio del afio 2016 dos mil dieciséis, ia Comisionada
Presidenta del Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Jalisco y el Secrefario de Acuerdos de la Ponencia, tuvieron por
recibido escrito signado por el recurrente realizando dicha manifestacion, 1a cual sefiala lo
siguiente:

C).-EN RELACION AL PUNTO 4, BEL MISMO OFICIO, MANIFESTADO EN EL INCISO A, segin se
desprende que el Sujeto Okligado, dice que es laimpresién de la pantalla del histarial del folio can el
que se subié la informacién al sistema INFOMEX, hago hincapié gue de la prepia copia que se
indica, se observa que en la columna que describe FECHA DE RECEP OFICIAL PASE {Al parecer
eso dice, porque no aprecia bien, pues esta muy borroso); ahi mismo se sefiala que la fecha y hera
de recepcién en el portal, fue el 26 de mayo del 2018, a las 14.39 HORAS, fecha en que fenecié
termino para que el Sujeto obligado, me notificara la resolucion de la solicitud de la informacién en
domicilic que sefialé en la propia solicitud de fecha 16 de maye del afic en curso. Manifestando 1a
autoridad obligada que por un errar, se me busco hasta el dia 27 de mayo del 2016, acreditandose
con su propic informe que no cumplié de acuerdo a |a Ley de 12 materia, a dar respuesta dentro del
término sefalado para tal fin, en el articulo 84,1, de la Ley de la materia. Ademas es oportuno
manifestarle a este Instituto, que el que suscribe, me comuniqué telefénicamente a la oficina de la
Direccidn General de transparencia y Buenas Practicas del Ayuntamiente de Guadalajara, el dia 26
de mayo de 2016, aproximadamente como a las 14.50 horas, contestandome la seficrita que esta a
la entrada de dicha area y que tengo conocimiente que s recepcicn y le comenté que la salicitud de
la informacién del expediente 157212016 ya habia vencido y me respondio que el notificador andaba
haciendo recorrido y que a lo mejor no tardaba en llegar a mi domicilio para notificarme, pero a lo
mejor lo mas sequio, me notificaria hasta el dia siguiente, es decir, hasta el dia 27 de maye de 20186,
manifestandole el de la voz, que estuviera consciente que el termino para notificarme es el dia de
hoy, es decir el 26 de mayo y que ya el dia de mafiana, o sea el 27 de mayo estarian notificandoeme
fuera del término y me dijo pues es mucho lo que trae e! notificador para entregar. Considero que ¢l
sujeto obligado, con todos los argumentos que indica en su informe, no tiene justificacion legal;
alguna, para haberme nofificado la respuesta a mi soficitud, fuera del término que estabiece 1a ley de
la materia. Tomando en consideracion que ei dicho de |2 sefiorita del area de transparencia del
Gobierno Municipal, que se me notificaria el dia 27 de mayo a temprana hora y al ver que eran las
11: AM. y alin, no se me netificaba, pues tuve que recurrir ante este Instituto a interponer ei Recurso
de Revisién y lo hice en virtud de que anteriormente en una solicitud de informacion que presenté, se
me notificd fuera del término, denotandose la falta de responsabilidad y compromiso de los
\ servidores publicos del area correspondiente de transparencia y “Buenas Practicas” pertenecientes
\\ al Ayuntamiento de Guadalajara y que se contrapone su actuar, al sefalar en el punto 10 de su
\ informe, qus-se demuestra la buena fe con la que ha buscado siempre esa Direccion, con la
intenciop-€n tedo momento de permitir el acceso a la informacién requerida al solicitante...CON
¥ QUEDA CLARO QUE SOLO TIENEN LA INTENCION, PERO NO LA CUMPLEN!
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-HACIENDO UN ANALISIS DE LOS TERMINOS QUE ESTABLECE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA iINFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS
MUNICIPIOS, EN LOS ARTICULOS 82.1 Y EL ARTICULO 84.1 EL SUJETO OBLIGADO, DEBIO
RESOLVER Y NOTIFICARME LA RESOLUCION DE LA INFORMACION SOLICITADA, EL DiA 25
DE MAYO DEL 2018, COMO L.O SENALE EN MI INTERPOSICION DEL RECURSO QUE NOS
OCUAPA, Y ME LA NOTIFICO HASTA EL DiA 30 DE MAYO DEL MISMO ANO, PORQUE LA
SOLICITUD LA INGRESE EL DIA 16 DE MAYO, EL SUJETO OBLIGADO DEBE ADMITIR LA
SOLICITUD EN LSO DIAS HABILES SIGUIENTES DE LA RECEPCION DE LA SOLICITUD Y
RESOLVER A PARTIR DE ESOS DOS DIAS, EN CINCO DIAS HABILES, ENTONCES FENECIO
DICHO TERMINO EL DIiA 25 DE MAYO DE 2016 Y LA RESPUESTA LA SUBE Al PORTAL LA
AUTORIDAD, EL DiA 26 DE MAY O DE 2016, SEGUN LO DiCE EN SU INFORME.

D}.-EN CUANTO Al. PUNTO 5 DEL OFICIO SENALADO, EN EL INCISO A, es cierto que no me
encentraba en mi domicilio el dia 27 de mayo del 2016, a las 11:30 horas, pues como no llegaron a
temprana hera como sefiald la sefiorita del area de fransparencia, pues me dirigl al ITEI, para
interponer el Recurso correspondiente, defandeme el notificador del sujefo obligado, citatorio para el
dialunes 30 de mayo de 20186, a las 12:00 horas.

E).-EN CUANTO AL PUNTO & DEL OFICIO SENALADO EN EL INCISO A DE ESTE ESCRITO, si
es cierto que el dia 30 de maye de 2016, a las 11.30 se hizo presente el notificador, mas es faiso
que el suscrito me mostré disconforme y ¢! sujeto obligado ai sefialar que me mostre disconforme y
que me haya negado a firmar, tan es que firmé que me entregd los documentos solicitados. Lo que
argumenté ai notificador fue que porque le anotaba al formato de ia notificacion, fa fecha 27 de mayo
de 2018, si estaba notificandome el dfa 30 de mayo de 2016 y que asi no la firmaria, entonces dice
el nofificador: Es que me equivoqué, pero no hay problema, aharita lo arregio, entonces le encimo el
numero 27, ei nmera 30 y por ello le hice la anotacion que fue aiterada ia fecha por el propio
notificador, firmando el de la voz entonces Ja notificacion y recibiendo ias copias de los documentos
solicitados. Vueive la autoridad del sujeto obligado a manifestar en este punto 6, que por un error
involuntario se encontraba en dicho documento ia fecha 30 de mayo y asi contindian con sus errores,
error fras error, entonces se les debe exonerar de responsabilidad, por justificar su incumplimiento
de ia Ley, por esos errores involuntarios tan reiterados?, pues dlara que nao! los errores cuestan y
debe de ser sujeto dicha autoridad, a la aplicacion de la sancion que corresponda de acuerdo al
articulo 123 de la Ley de la materia, al haber incurrido en lo estipulade en el articule 121, fraccion 1V,
de la misma Ley, por no haber dado cumplimiento en tiempo & la notificacion de la respuasta de la
informacion que solicité y ademéas en razon que ya en ofra ocasién, reitero, me notifico fuera de
termino, otra respuesta de informacian solicitada, que desde luego en esa ocasicn no interpuse el
recurso correspondiente, y en este otro segundo caso, si no procedia, entonces fa auforidad del
sujeto obligade, continuaré con su irresponsabifidad de no observar y omifir cumplir lo que ia Ley le
abliga.

En razon de lo anterior se ordent emitir la resolucion que corresponda de conformidad a lo
establecido por el articulo 100 punto 2, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
de Jalisco en los términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS:

.- Del derecho al acceso a la informacién piblica. El derecho de acceso a fa informacid
plblica es un derecho humano consagrado en el articulo 6° de la Constitucién Politica de 10s
Estados Unidos Mexicanos, mismo que contempla los principios y bases que deben regir a los
Estados, en ambito de sus respectivas competencias, respecto del ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica.

AN
A in}i.\.smj;g;/{rt?;ulos 4° y 9° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, consagran ese

der cho iendo el Instituto de Transparencia, Informacién Publica_y Proteccion de Datos

et
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Personales del Estado de Jalisco, un organo constitucional auténomo con personatidad juridica
y patrimonio propio, encargado de garantizar tal derecho.

I.- Competencia. Este Instituto es competente para conocer, sustanciar y resolver el recurso
de revision que nos ocupa; siendo sus resoluciones de naturaleza vinculantes, y definitivas, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 33.2, 41.1 fraccion X, 91.1 fraccion 11y 102.1 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

- Carédcter de sujeto obligado. El sujeto obligado; Ayuntamiento de Guadalajara,
Jalisco, tiene reconocido dicho caracter, de conformidad con el articulo 24.1 fraccion XV de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

IV.- Legitimacion del recurrente. La personalidad de la parte recurrente queda acreditada, en
atencion a fo dispuesto en la fraccion | del articulo 91 de la Ley de la materia y 74 del
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, por existir identidad entre la persona que presenta la solicitud de
acceso a la informacion y el presente recurso de revision.

V.- Presentacion oportuna del recurso. El presente recurso de revision fue interpuesto de
manera oportuna, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 95.1, fraccién 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, tal y
como se vera a continuacion. Al recurrente se le debid notificar respuesta a su solicitud el dia
26 veintiséis de mayo de 2016 dos mil dieciséis, luego entonces el termino para la
interposicion del recurso que nos ocupa, comenzd a correr a partir del dia 30 treinta de mayo
de 2016 dos mil dieciseis y concluyo el dia 17 diecisiete de junio det afio 2016 dos mil
dieciseis, el recurso que nos ocupa se interpuso con fecha 27 veintisiete del mes de mayo de
aino 2016 dos mil dieciséis, razon por la cual , fue presentado de manera oportuna.

que se configure causal de sobreseimiento alguna de conformidad a lo dispuesto por el artic
99 de la ley antes citada.

VIl.- Pruebas y valor probatorio. De conformidad con el articulo 96.2, 96.3 y 100.3 de la Ley |
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
en lo concerniente al ofrecimiento de pruebas, se acuerda lo siguiente:

l.- Por parte del recurrente, se le tienen por ofrecidos y admitidos los siguientes medios
de conviccion:

a).- Copia simple del acuse de recibo de la solicitud de informacion, presentada ante las
oficinas de 1a Unidad de Transparencia et dia 16 dieciséis de mayo del 2016 dos mil dieciséis.

\\ su parte el sujeto obligado, se le tienen por ofrecidos y admitidos los siguientes

A
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medios de conviccion:

a).- Impresion de la respuesta a la solicitud de informacion mediante oficio DTB/2033/2016 de
fecha 24 veinticuatro de mayo de 2016 dos mil dieciseis, suscrita por la Directora de
Transparencia y Buenas Practicas.

b).- Impresion de documentos titulados “Constancia de sueldos, salarios, conceptos
asimilados, crédito al salario y subsidio para el empleo”, de los ejercicios 2011, 2012, 2013,
2014 y 2015.

c).- Impresion de pantalla det Sistema Infomex Jalisco, muestra el historial de una solicitud sin
identificar el folio.

d).- Constancia de notificacion con fecha alterada, en una segunda fecha se marca el 30
treinta de mayo de 2016 dos mil dieciséis y con leyenda del solicitante.

En lo que respecta al valor de las pruebas, seran valoradas conforme las disposiciones dei
Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco de aplicacion supletoria a la Ley de la
materia, de conformidad con lo establecido en el articulo 7, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo
que, este Consejo determina, de conformidad con los articulos 283, 298 fraccion I, Hll, VI, 329
fraccion 1, 336, 337, 400 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, se
acuerda lo siguiente:

Por lo que respecta a la prueba ofrecida por el recurrente, al ser en copia simple, se tiene
como elementos tecnicos, sin embargo al estar directamente relacionadas con los hechos
controvertidos, tiene valor indiciario y por tal motivo se le da valor suficiente para acreditar su
alcance y contenido.

Por lo que respecta a la prueba ofrecida por el sujeto obligado, al ser en jmpresiones,
tiene como elementos técnicos, sin embargo al estar directamente relacionadas con los hechos
controvertidos, tiene valor indiciario y por tal motivo se le da valor suficiente para acredit
alcance y contenido.

Vill.- Estudio de fondo del asunto.-El agravio hecho valer por el recurrente resultanser
FUNDADO pero INOPERANTE de acuerdo a los siguientes argumentos:

La solicitud de informacion fue consistente en requerir de la Direccion de Recursos Humanos |
del Ayuntamiento de Guadalajara, a través del area correspondiente, le expidan las
constancias de ingresos que se generan para tramitar ante el SAT, la devolucion de impuestos

de los ultimos 05 cinco anos, es decir 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015.

Ante la falta de respuesta del sujeto obligado, el recurrente presenté su recurso de revision

. sefialando que el dia 16 de mayo del 2016, salicité informacién fisica, consistente en la
\expedmon de las constancias de ingresos que se generaron para realizar el tramite ante el
ATm}b]/ e la devolucion de los impuestos de los afios 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015, el
para notificar la resolucidn fenecié el 26 de mayo de 2016, Que se comunicg
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telefonicamente al no. 36 69 13 00 ext. 8232 y que la sefiorita que se encarga de la recepcion,
le preguntd sobre la respuesta de su solicitud y le dijo que si no alcanzaba hoy a temprana
hora, que fe notificarian, eran las 11.00 a.m. de ese dia y aun no le notifican.

En el informe de Ley presentado por el sujeto obligado argumento lo siguiente, en relacién aia
falta de respuesta:

a).-Que se emitid la respuesta correspondiente a la solicitud del ahora recumente mediante
oficio DTB/2033/2016 de fecha 24 de mayo del 2016 después de haber gestionado la
informacion que obra en la solicitud de informacién en comento.

b).- Que la respuesta se subio al sistema INFOMEX el dia 26 de mayo del 2016, como se
demuestra con la impresion de pantalla del historial del folio con el que se subid la solicitud a
dicho sistema. No obstante a o anterior, por un error involuntario, no pudo ser hasta el 27 de
mayo del 2016 la fecha en [a que se le busco al solicitante para notificarle la respuesta.

c).-Que a pesar de lo anterior, el solicitante no se encontré en el domicilio marcado por éste
para oir y recibir notificaciones, por lo que el gestor de esta Direccion procedié a dejar
citatorio para el dia habil siguiente, es decir, el lunes 30 de mayo del mismo afio.

d).-Que el dia lunes 30 de mayoc el gestor pudo encontrar en el domicilio marcado al
solicitante para notificar personalmente la respuesta a su solicitud, o cual el solicitante se
mostrd disconforme y se negé a firmar, unicamente agregando una anotacién al final de la
notificacion en la que expresaba su descontento porque el notificador se presenté media
hora antes de lo mencionado por el citatorio y porque el notificador altero la fecha de |a
notificacion para que se reflejara |a fecha real de la notificacion y no la del citatorio, que es la
que por error involuntario se encontraba en el documento.

Sin embargo el recurrente presenté manifestaciones de inconformidad a la vista que la
ponencia instructora le dio al recurrente respecto del informe de tey presentado por el sujeto
chligado.

Dichas manifestaciones versan en reiterar que el sujeto obligado no dio respuesta dentro/del
plazo legal, y refiere ademas que el sujeto obligado debié emitir y notificar respuesta fa su
solicitud el 25 veinticinco de mayo de 2016 dos mil dieciséis.

En este sentido, de conformidad a lo establecido en el articulo 84 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios, los sujetos obligados
deben dar respuesta a las solicitudes de informacion dentro de los 8 ocho dias siguientes a
partir de su recepcion, mismo que se cita:

Articulo 84. Solisitud de Acceso a la Informasidn - Respuesta
1. La Unidad debe dar respuesta y nofificar al solicitante, dentro de los ocho dias hébiles siguientes a

la recepcidn de la solicitud, respecto 4 la existencia de ia informacion y la procedencia de su acceso,
de acuerdo con esta ley y los lineamientos estatales de ciasificacion de informacién plblica.

50 concreto, la respuesta debio emitirse y notificarse a mas tardar el dia 26 veintiséis
ayo del afio 2016 dos mil dieciséis, como a continuacion se detalla:

)"'"_"___\l_,.w - e
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Fecha de | 16 de mayo
presentacion | de 2016

Dia 1 17 de mayo
Dia 2 18 de mayo
Dia 3 19 de mayo
Dia4d 20 de mayo
Dia 5 23 de mayo
Dia 6 24 de mayo
Dia7 25 de mayo
Dia 8 26 de mayo

Luego entonces, |a respuesta a la solicitud debié notificarse €l dia 26 veintiseis de mayo y no
asi el 25 veinticinco de mayo de 2016 dos mil dieciséis, como lo manifestd la parte recurrente.

Sin embargo, le asiste la razén al recurrente en el hecho de que el sujeto obligado tampoco
notifico |a respuesta a su solicitud el dia 26 veintiséis de mayo de 2016 dos mil dieciséis, sino
que la diligencia de notificacion de la respuesta a la solicitud, inici6 €l dia 27 veintisiete de
mayo de 2016 dos mil dieciséis con el citatorio correspondiente vy concluyé hasta el dia 30
treinta de mayo del mismo afio con la notificacion personat al recurrente.

En relacion a las justificaciones del sujeto obligado en el sentido de que la solicitud de
informacién que nos ocupa, se registrd a través del Sistema Infomex, como una practica
interna de subir al sistema todas las solicitudes que reciben, no obstante se hayan recibido de
manera fisica y que con fecha 26 de mayo de 2016 dos mil dieciséis, se subid al sistema la
respuesta correspondiente,

Con relacién a lo antes sefialado, es pertinente aclarar que si bien el sujeto obligado subi6
sisterna Infomex la solicitud de informacion que nos ocupa, ello no fo exime de su obligacion
de notificarse la respuesta a fraveés del medio sefialado por el solicitante, esto es el domicilio
que asentd en la solicitud y que esta notificacion se haya efectuado dentro del termino legal.

diferencias entre el sujeto obligado y el recurrente, respecto a la citada diligencia de
nofificacion, ambas partes reconocen que se realizé una primer diligencia el dia 27 veintisiete

de mayo de 2016 dos mil dieciseis, fecha en la cual se dejo citatorio al recurrente para que
estuviera presente en su domicilio al dia habil siguiente para recibir la notificacion que da :
respuesta a su solicitud.

De igual forma, ambas partes reconocen también que la diligencia de notificacion personal de
la respuesta a la solicitud de informacidn que nos ocupa, concluyé el dia 30 treinta de mayo de
2016 dos mil dieciséis, considerando que dicha fecha es extemporanea a lo establecido en la
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En este sentido, este Consejo concede la razon al recurrente en sus manifestaciones,
pues indebidamente se le notifico la respuesta a su solicitud fuera del plazo legal, es decir el
dia 30 treinta de mayo de 2016 dos mil dieciséis, habiendo iniciado las respectivas diligencias
de notificacion el dia 27 veintisiete de mayo del afio en curso, debiendo ser el dia 26 veintiséis
de mayo de 2016 dos mil dieciséis, fecha en que fenecia el termino para que el sujeto obligado
notificara la respectiva respuesta a la solicitud de informacion del presente recurso.

En consecuencia SE LE APERCIBE a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas para
que en lo subsecuente notifique respuesta a las solicitudes de informacién que reciba dentro
del plazo legal, y a través del medio sefialado por el solicitante para recibir las notificaciones
correspondientes, caso contrario se hara acreedor a las sanciones derivadas del articulo 121
fraccion 1V, en relacion con el 123 fraccion Il inciso ¢), de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Piblica del Estado de Jalisco y sus Municipios:

Articulo 121, Infracciones - Titulares de Unidades
1. Son infracciones administrativas de los titulares de las Unidades:

IV. No dar respuesta en tiempo las solicitudes de informacion publica que le corresponda atender;
Articulo 123. Infracciones - Sanciones

Il. Multa de ciento cincuenta a mil dias de salario minimo general vigente en el area melropolitana de
Guadalajara a quien cometa alguna de [as infracciones sefialadas en:

¢) El articulo 121 parrafo 1 fracciones Il I 1V, ¥, VI, VIII, 1X, X, X1y XIi

En otro orden de ideas, tenemos que en relacion a la informacion solicitada consistente en
requerir tas constancias de ingresos que se generan para tramitar ante el SAT, ia devolucion
de impuestos de los witimos 05 cinco afics, es decir 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015, estas
fueron entregadas al hoy recurrente, dei cual no manifesté inconformidad por la informacion
entregada, sino que su inconformidad se basd (nicamente por [a respuesta que le fu

notificada en forma tardia. "

— .

Como consecuencia de lo anterior, es que no obstante son FUNDADQOS los agravios de

informacion toda vez que esta ya fue entregada al recurrente y se estima que
informacién es acorde a lo peticicnado.

En consecuencia, por lo antes expuesto y fundado, de conformidad con lo dispuesto por lo
articulos 102 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, este Consejo determina los siguientes puntos:

RESOLUTIVOS:

PRIMERO.- La personalidad y caracter de las partes, la competencia del Instituto de
Transparencia € Informacion Pablica de Jalisco y el tramite Hevado a cabo resultaron
~adecuados.

EGUNDQ Resultan Fundados los agravios planteados por el recurrente pero inoperantes,
Z que a la presentacidn del recurso el sujeto obligado entregé la informacion solicitada.
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TERCERO.- SE LE APERCIBE a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas para que
en lo subsecuente notifique respuesta a las solicitudes de informacion que reciba dentro del
plazo legal, y a través del medio sefialado por el solicitante para recibir las notificaciones
correspondientes, caso contrario se hard acreedor a las sanciones derivadas del articulo 121
fraccion IV, en relacion con el 123 fraccion Il inciso ¢), de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente personalmente y/o por otros medios electronicos,
para lo cual se autorizan los dlas y horas inhabiles de conformidad a lo dispuesto por el articulo 55 del
Codigo de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de la materia; y al sujeto obligado, por
conducto de su Titular de la Unidad de Transparencia mediante oficio, de conformidad a lo dispuesto por e}
articulo 102.3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica def Estado de Jalisco y sus
Municipios. Posteriormente archivese como asunto concluido.

Asi lo resolvié el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacion Plblica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Jalisco, por unanimidad de votos, ante el Secretario Ejecutivo, quien
certifica y da fe, en Guadalajara, Jalisco, sesion ordinaria correspondiente al dia 07 siete del mes de
septiembre del afio 2016 dos mil dieciséis.

rieth Cantero Pacheco,
ta del Pleno

Miguel Angel Herandéz Velazquez
Secretario Ejecutivo

Estas firmas corresponden a la resolucion definitiva del recurso de revision 738/2016 en sesion ordinaria correspondiente a la
fecha 07 siete de septiembre de! afio 2016 dos mil dieciséis.

MSNVG/RPNL.
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